CONTRATO DE HOSPEDAGEM DE WEBE SITE

Contrato n°; 366

Viewup — Solugdes p.
4 Rua Cel. Vidal 200/sobrado — Mariano Procopio, cidade Juiz de Fora / MG
CNPJ:32.190.879/0001-78, Telefone: (32)3215-8266 ou (32)3025-3699, E-mail:

comercial@agenciavwp.com.br, doravante designada simplesmente CONTRATADA.

Companhia de Saneamento Municipal, estabel
andares na cidade de Juiz de Fora - MG, inscrita s
Telefone: (32) 3692 - 9198 /9199 / 9200/9201,E
designada simplesmente CONTRATANTE.

Os signatarios deste, devidamente qualificados, tém entre si, justo e contratados nesta e na
direito, o que se segue:

1. OBJETO DO CONTRATO

1.1 Hospedagem das paginas que compo

as seguintes caracteristicas:

gem: R$ 850,00 (oitocentos e cinquenta reais)
Valor anual, com desconto de 15% : R$ 8.670,00 (oito mil seicentos e setenta reais
Numero de Caixas Postais: ilimitadas, desde que utilizando espaco contratado.
Limite de ESPAGO mensal: 1TB (1.000.000 MB).

Limite de TRANSFERENCIA mensal: ilimitado.
Prego por 1 GB de ESPACO adicional mensal: RS 0,94. (noventa € quatro centavo

Prego por MB de TRANSFERENCIA adicional mensal: sem custo.

Valor mensal do servigo de hospeda
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2.DO PRAZO DO PRESENTE CONTRATO

2.1 O presente contrato ¢ celebrado por prazo
sucessivamente desde que ndo

ou por alteragio contratual.

2.2 O presente contrato estara automaticamente renovado com a
forma abaixo disciplinada.

3. DO PRECO

3.1 Pela prestagdo dos servicos padrdo de hospedagem nos limites constantes do
CONTRATADA o valor anual especificado no preambulo, co

CONTRATANTE pagaré a

15% do valor bruto mensal, calculado no periodo de 12 (doze) meses.

s servigos opcionais
CONTRATADA

3.2 Pela prestag@o dos eventuai
a CONTRATANTE pagara a
pagamento vencivel apos a so
aceitagfio expressa do valor cobrado.

3.3 O pagamento sera feito da seguinte forma:

3.3.1 Os servigos padréo, consistentes unicamente no
cobrados anualmente e de FORMA ANTECIPADA.
prestados no ano que se iniciar no més de sua efetivagéo.

3.3.2 No caso da contratag@o de servigos opcionais, proceder-se

a. Se o valor dos servigos contratados ndo exceder 0 equivalente a 1
cobranga ser4 anual na forma especificada no item 3.3.1 supra;

b. Se o valor dos servigos contratados ultrapassar 0 equivalente
cobranga sera feita anual. O pagamento refere-se sempre a0s Servigos
determinado em contrato.

3.3.3 A cobrangarelativa a utilizagdo
da clausula 3.4 infra.
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3.4.1 A medigdo
utilizagdo entre o dia 01
3.4.2 Por cada megabyte
padrdo, sera cobrado por megabyte extra,

e o dia 30 de cada més.

3.4.4 A nio utilizag@o pelo CONTRATANTE
servico padrdo ndo gerara para nenhum crédito nem
mensalmente disponibilizados em seu painel de gerenciamento, cPanel.
3.4.5 A CONTRATADA nédo enviara aviso sobre a transposigéo dos limites previstos nos

que ndo a cobranga respectiva.
4. DA FORMA DE PAGAMENTO

O pagamento sera realizado por meio de cobranga bancaria
constante do presente instrumento, podendo também ser remetida via e-mail por boleto
transferéncia bancaria mediante emissdo de nota fical. Para renovagéo dos servigos, serad enc

7 (sete) dias antes do vencimento.

5. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

S3o obrigacdes da contratante:
5.1 Pagar pontualmente 0 prego, incluindo os acréscimos decorrentes

contratado tenha esta limitag&o.

do uso excessivo de tr
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5.3 Responder pela programagio e funcionamento do seu "site" em tudo que néo for ligado
contratada.
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legislagdo em vigor € dos Termos de Uso do servidor.

5.5 Prestar informagdes verdadeiras acerca do "site" a ser hospedado em razdo do presen
dominio.
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5.10 Nao utilizar programas que por qualquer razdo prejudiquem ou possam vir a prejudicar 0 fincionamento
do servidor.

5.11 N#o armazenar no €spago disponibilizado, conteado que de qualquer forma prejudique 0 funcionamento
do servidor.

5.11.1 O prejuizo ao funcionamento do servidor refere-se as especificagdes técnicas {p servidor da
CONTRATADA, cabendo a esta @& identificacio  da ocorréncia o  mesmo.

6. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

6.1 Fornecer a configuragdo e DNS apta para possibilitar 0 registro de dominio da CONTRAT ANTE perante
o 6rgdo competente.

6.2 Fornecer suporte técnico 3 CONTRATANTE consistente de informagdes de cogﬁguragﬁo para
publicagio das paginas, leitura e envio de e-mails e acesso a outros servigos, sem incluir spporte a uso de
programas especificos, ficando excluidos, dentre outros, suporte a determinados programas de elaboragdo de
paginas, FTP ou de e-mail, por exemplo.

6.2.1 O suporte sera prestado por telefone no horario comercial de segunda a sexta-feira def 8:00 as | 1:30/
13:00 &s 17:00 horas de segunda a sexta-feira e via e-mail: sunone@agenciava.com.br , nos telefones: 32
3025-3699 ou 3215-8266 € pelo "site" da CONTRATADA www.agenciavwp.com.br, via chamado de ticket.
Serdo remetidos por e-mail a CONTRATANTE, senha a0 gerenciador de hospedagem, cPanel, apos a
contratagdo.
6.2.2 Em casos de urgéncia relativos aos "sites” ou ne.mail” instalados e ja em atividade, cujo funcionamento
seja interrompido (saiam do ar), sera prestado suporte por meio de chamada via abertura de “ticket de
chamado” fora do horério comercial, escolhendo o seu formato de urgéncia como: baixa, normal, alta,

critica.

6.3 Informar a CONTRATANTE com 3 (trés) dias de antecedéncia sobre as interrupgoes necessarias para
ajustes técnicos ou manutengdo, salvo, atualizagdes que ocorram por motivos de seguranga imediata.
Todavia para estas atualizagdes sem prévio comunicado, serd encaminhado ata descritiva sobre o evento que
originou a interrupgao.

6.3.1 A interrupg@o necessaria para a manutenggo sera realizada num periodo néo superiot a 06 (seis) horas
em horario comercial.

6.4 Informar a CONTRATANTE sobre eventual prejuizo causado ao servidor por sels programas e/ou
contetdo armazenado.

6.5 Manter o "site" hospedado no ar durante 95% do tempo.

6.5.1 Caso esse percentual ndo seja respeitado a CONTRATANTE, sera abatido valor prgporcional em sua

proxima cobranga.

6.52 A CONTRATADA néo concedera o abono de cobranga em caso de:

a. Falhana conex@o ("LINK") fornecida pela EMBRATEL ou por empresa que a substitua na prestagdo do
servigo, sem culpa da CONTRATADA;

b. Falhas de programagdo do "site" de responsabilidade da CONTRATANTE.




6.5.3. Excluem-se da garantia as interrupgdes necessarias para

clausula 6.3.
7. PENALIDADES E RESCISAO
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9.1.2 Habilitar ou desabilitar comandos que comprometam o bom funcionamento do servidor.
10. ALERTA SOBRE A UT ILIZACAO DO PROGRAMA AN TIVIRUS

10.1 Com intuito de propiciar seguranga a seus equipamentos, a CONTRATADA mantém em uso €
disponibilizado para a CONTRATANTE um programa antivirus, sempre atualizado.
10.2 Declara neste ato a CONTRATADA para ciéncia da CONTRATANTE, que tal antivirus hdo representa
uma protegéo integral, podendo sempre existir virus desconhecidos e/ou falhas do programalgntivirus.

10.3 A CONTRATADA ndo é responsavel por qualquer dano proveniente da decisfio da C(i)NTRATANTE
de descarregar e/ou enviar programas € arquivos via Internet que possam estar contaminados por qualquer
tipo de virus eletronico.

o

11. REPRISTINACAO

11.1 Na hipotese de rescisdo do presente pelo decurso do prazo sem O pagamento de hualquer verba
decorrente do presente contrato, caso a CONTRATANTE manifeste expressamente sua vonts de de revalidar
o contrato tornando-o efetivo novamente, € pague as quantias em atraso, a taxa adiante leencionada e 0S
encargos moratdrios, ocorrera a repristinagdo do presente contrato que voltara a vigorar gm todos 0S seus

expressos termos.

11.2 Para o reinicio da prestagdo de servigo em caso de repristinagdo, sera cobrada da CONTRATANTE uma
taxa correspondente a 01 (uma) mensalidade.

12. CANCELAMENTO

12.1 Em caso de cancelamento ou cessagdo do servigo principal de hospedagem por dualquer motivo,
cancelar-se-do, imediatamente, todos os demais servigos adicionais, opcionais e complementares por ventura

contratados.
13. DA AUTORIZACAO DE COMUNICACRO DA INADIMPLENCIA

13.1 A CONTRATANTE autoriza expressamente a CONTRATADA a informar aos 6rgaps de protegdo de
crédito a sua inadimpléncia em caso de atraso igual ou superior a 15 dias no pagamento|de qualquer verba
decorrente do presente contrato, seja em relagdo aos servigos padrdo, seja em relagdio aos $¢rvigos opcionais.

14. Fica eleito Foro de Juiz de Fora como juizo arbitral, conforme preconizado na Lei 970p/96, para dirimir
eventuais litigios decorrentes deste contrato.

E por estarem justas € contratadas, as partes assinam 0 presente instrumento em 2 (duas)|vias de igual teor e
forma, na presenga de duas testemunhas, abaixo assinadas.




Juiz de Fora, 10 de dezembro de 2018:

/ CONTRATANTE
André Borges de Souza

Diretor-Presidente

TESTEMUNHAS: CESAMA

lﬂ

Nome:

RG: m.§ 567 922

28

Nome:
RG:
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PREFEITURA

TERMO DE NUMERAGAO DE CONTRATO N° 087/2018

Termo de Numeragao a0 contrato de adesdo os servigos de hospedagem
de e-mails corporativos que entre si fazem a Companhia de Saneamento
Municipal - CESAMA e a VIEWUP SOLU(}@ES PARA INTERNET LTDA.

|
A Companhia de Saneamento Municipal - CESAMA, empresa publica municipal, sit

uada nesta

cidade na Av. Rio Branco, 1843 — 8° ao 11° andares — Centro (CNPJ n° 21.572.243{0001—74),

neste ato representada pelo seu Diretor Presidente, Dr. André Borges de Souza,
casado, engenheiro, assina este TERMO DE NUMERACAO que tem por objeto

brasileiro,
inserir ao

CONTRATO aqui referido (Dispensa n231/2018), o numero de série que Ihe fo atribuido

~

pelo registro no livro proprio da PRJ/CESAMA, atendendo as recomendagoes do Tribunal de

Contas do Estado de Minas Gerais, cujo numero é PRJ/CESAMA - CONTRATO N2
cujo objeto é contratagdo de servico de hospedagem de e-mails corporativos |

087/2018,
a CESAMA

(500 contas) e hospedagem do site corporativo da CESAMA com dominio préprio e servico

de migragao, autorizado no processo supramencionado 3s fls. 45 (verso), pelo|p
(doze) meses (Vigéncia 17/12/2018 a 16/12/2019 — Valor Global: RS 8.670,00). R
todas as clausulas do contrato de adesdo assinado pelas partes, nio alterads

instrumento.

Juiz de Fora, 17 de dezembro de 2018.

ndré Bo%uza

Diretor Presidente - CESAMA
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Assessoria de Contratos
Depto. de {citagdes e Contratos
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Companhia de Saneamento Municipal - Cesama
Avenida Bardo do Rio Branco, 1843/10° andar - Centro
CEP: 36.013-020 / Juiz de Fora - MG
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