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Instrucao Normativa n° 14/2008

Estabelece normas sobre composicdo e apresentacdo das prestacbes de
contas de exercicio financeiro dos administradores e gestores das empresas
publicas, sociedades de economia mista e demais entidades de direito privado
sob controle direto ou indireto do Estado, regidas pela Lei n® 6.404/76.
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Relatorlo de Controle Interno

- Exerciclo de 2014 -

1 — Objetivo

Na qualidade de responsavel pela area de Controladoria da Companhia de Saneamento
Municipal — CESAMA, apresentamos o Relatorio de Controle Interno relativo as atividades do
ano de 2014, em conformidade com a IN 14/2008.

O controle assume sempre um papel relevante, a medida que garante a utilizacdo eficaz dos
fundos publicos, permitindo uma gestéo rigorosa e originando medidas corretivas na acao dos
poderes publicos e dos cidaddos, fruto dos relatorios que produz.

A Controladoria objetivou, neste relatorio, evidenciar aspectos relevantes da gestdo da
CESAMA, e para isto, consultou fatos (acGes) de cada area de gestdo, contemplando, dentro do
possivel, as principais acdes da empresa, sempre sob a 6tica da informacéo prestada.

O trabalho consistiu no acompanhamento das acdes, com vistas a identificar informacoes
tempestivas e pontuais, apurando-se possiveis inconsisténcias na execucdo das tarefas diarias
dos gestores.

Principais procedimentos adotados na elaboragéo deste Relatdrio:

a) apresentacdo da Instrucdo Normativa n° 14/2008, através de seus Incisos, a serem seguidos
pela CESAMA — empresa publica:

b) apresentacdo da Companhia de Saneamento Municipal - CESAMA,;

c) apresentacdo dos principais fatos e atos de gestdo, inclusive com a apresentacdo de alguns
resultados;

d) consideracdes do Controle interno - opinativo, abrangendo aspectos gerais da administracao.
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2 — Introducéo

A CESAMA - Companhia de Saneamento Municipal, sucessora de uma autarquia — DAE -
Departamento Municipal de Agua e Esgoto ¢ uma empresa publica de direito privado, criada
pela Lei Municipal n® 7.762, de 12/07/1990, alterada pela Lei Municipal n® 10.000, de
08/05/2011.

Sediada na cidade de Juiz de Fora/MG, a Avenida Bardo do Rio Branco, n°® 1843 — 10° andar,
CEP -36.013-020, inscrita no CNPJ sob n° 21.572.243/0001-74, a empresa tem como objeto
social o estudo, a elaboracdo de projetos e execucdo de obras relativas a construcao, ampliacédo
e remodelacdo dos sistemas de abastecimento de agua potavel e de esgoto sanitario, fixar e
arrecadar as tarifas decorrentes dos servigos de agua e esgoto, taxas e contribui¢cdes de
melhorias instituidas por Lei, exploracdo de servicos de dgua potavel e esgoto sanitario.

A CESAMA é regida pela Lei 6.404/76 e 11.638/07 (Lei das Sociedades Anbnimas), tendo
como sécios 0 Municipio de Juiz de Fora, com participacdo no capital social na ordem de
99,99% de suas acdes e o Departamento Municipal de Limpeza Urbana — DEMLURB com
0,01% das acoes.

A CESAMA néo esta inserida na Lei de Diretrizes Or¢amentarias, entretanto, possui um
orgamento para fins gerenciais e para apropriacdo de custos.

O sistema Benner foi adquirido no final de 2013 - Contratacéo de empresa através da
Concorréncia 009/2012

No final do ano de 2014 foi implantado o Sistema Benner, para entrar, efetivamente, em uso a
partir do dia 5 de janeiro de 2015.

A partir desta data, os sistemas financeiros, almoxarifado, patriménio, contratos, etc, estarao
operando pelo Benner.

Continuam ainda a operar no CRT a arrecadacéo, o faturamento, corte, débito automatico, etc.
A folha de pagamento continua coma TOTVS.

O regime juridico que regula as relac6es trabalhistas é o da Consolidacao das Leis de Trabalho
— CLT e os empregados estdo vinculados ao Regime Geral da Previdéncia Social, gerido pelo
Instituto Nacional de Seguridade Social — INSS.

A partir de outubro/2012, o municipio de Juiz de Fora, representado pelo Prefeito Municipal —
Sr. Custddio Antbnio de Mattos, firmou Convénio com a ARSAE — Agéncia Reguladora de
Servicos de Abastecimento de Agua e de Esgotamento Sanitario do Estado de Minas Gerais —
A ARSAE é uma autarquia especial e tem como func@es editar normas para a prestacdo dos
servicos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario em municipios conveniados, como é
0 caso de Juiz de Fora.

Lei de criacio ARSAE-MG n° 18.309 de 03/agosto/2009 — publicado no DOE-MG 04/08/2009
Convénio ARSAE/CESAMA n° 02.2012.215.
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Constitui objeto do presente Convénio a delegacdo pelo Municipio a ARSAE-MG das
atribuicGes concernentes a regulagao, fiscalizagdo e controle da prestacao dos servigos publicos
de ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO prestados pela
Companhia de Saneamento Municipal - CESAMA.

Objetivos gerais a serem atingidos:

| - assegurar a prestacdo adequada dos servicos, que, nos termos da Lei Federal n® 8.987/95 é
aquela que satisfaz as condi¢fes de regularidade, continuidade, eficiéncia, seguranca,
atualidade, generalidade, cortesia na sua prestacdo e modicidade das tarifas;

Il — garantir a harmonia entre os interesses dos usuarios e do prestador dos servigos; e

I11 — garantir equilibrio econémico-financeiro da prestacdo dos servicos.

Vigéncia do presente Convénio:

A vigéncia do presente Convénio iniciou-se na data de sua assinatura (02/outubro/2012),
vigorando pelo prazo de 05(cinco) anos, podendo ser prorrogado, mediante Termo Aditivo e
havendo interesse das partes acordantes.

Resolucdo ARSAE n° 40 — de 03 de outubro de 2013 — estabelece as condices gerais para
prestacdo e utilizacdo dos servicos publicos de abastecimento de dgua e de esgotamento
sanitario regulados pela Agéncia Reguladora de Servicos de Abastecimento de Agua e de
Esgotamento Sanitario do Estado de Minas Gerais — ARSAE.

A ARSAE, apés concluir os estudos do reajuste tarifario de 2014 da Companhia de
Saneamento Municipal — CESAMA apontou como resultado um indice médio a ser aplicado
nas tarifas dos usuarios da CESAMA, a partir de 1°abril/2014, de 7,73%.

Resolucdo ARSAE n° 46 — de 26/fevereiro/2014 — autoriza o reajuste das tarifas dos servigos
publicos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario prestados pela CESAMA.

A nota técnica n° 01/2014 — de 28 de fevereiro/2014 que contém a aplicacdo da metodologia e
toda a composicdo dos custos utilizados esta disponivel no site da ARSAE -
WwWw.arsae.mg.gov.br

NOTAS:

1 - As informacdes que compdem este Relatorio foram encaminhadas pelos atuais Gestores da
CESAMA e estdo endossadas pela Assessoria de Planejamento e Controladoria.

2 - Este Relatorio € parte integrante da prestacdo de contas anual da Companhia de Saneamento
Municipal - CESAMA, referente ao Exercicio Financeiro do ano de 2014.

3 - A CESAMA esta desobrigada de apresentacdo e envio da prestacdo de contas ao TCEMG
conforme Decisdo Normativa TCEMG 10/2013.
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Atuais Gestores da CESAMA:

Presidéncia (DP) - André Borges de Souza

Diretoria Técnico-Operacional (DRTO) - Marcio Augusto Pessoa Azevedo
Diretoria de Desenvolvimento e Expansdo (DRDE) - Marcelo Mello do Amaral
Diretoria Financeira Administrativa (DRFA) -Eleutério Paschoalino Costa

Procuradoria Juridica (PRJ) - Ménica Paiva Carvalho Lovisi;

Assessoria de Planejamento e Controladoria (APD) - Mario A. Porto Filho;
Assessoria de Comunicacdo e Ouvidoria (ACO) - Thais de Souza Oliveira;
Auditoria (AUD) - Carla Mendes Vidal Frota;

Assessor de Gestdo da Qualidade — Ronaldo Gradim Reis

Geréncias:

Geréncia Financeira e Contabil (GEFC) - Robson Dutra Ferreira

Geréncia de Adm. e Recursos Humanos (GARH) - M? Fausta do Espirito Santo
Geréncia de Automacao e Tecn. da Informacdo (GATI) - Sérgio Queiroz de Almeida
Geréncia de Operacdo (GEOP) — Francisco de Assis Araujo

Geréncia de Manutencdo (GEMT) — Lincoln Santos Lima

Geréncia Técnica (GETE) - Luis Eduardo Amaral Faria

Geréncia Comercial (GECO) - Maristela Soranco Miranda
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PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO

Atendendo ao previsto na Lei 11.445/2007, a Prefeitura de Juiz de Fora concluiu o Plano
Municipal de Saneamento cujo objetivo geral é dotar o0 municipio de um instrumento eficiente
de planejamento, ajustado periodicamente, visando a melhoria da qualidade de vida da
populacdo, minorando e eliminando os problemas de salude ambiental, de forma sistémica e
continua.

A elaboracdo esteve a cargo da empresa ESSE Engenharia e Consultoria, sob a coordenagéo da
SEPLAG — Secretaria de Planejamento e Gestéo da Prefeitura.

Os trabalhos iniciaram-se em julho de 2012, e abrangeram, conforme previsto na lei, 0os quatro
segmentos que compdem o saneamento basico: abastecimento de dgua, esgotamento sanitario,
limpeza urbana e drenagem pluvial.

Foi criado um Grupo Técnico que se reuniu semanalmente para acompanhamento de todo o
processo, composto por representantes dos quatro segmentos, entre 0s quais a CESAMA com
duas vagas e outras areas afins da Prefeitura.

Também seguindo as recomendagdes do Ministério das Cidades, teve papel relevante no
processo de elaboracdo a participacdo popular. Foram realizadas 11 pré-conferéncias em todas
as regides administrativas do municipio, urbanas e rurais, para apresentacdo do plano e eleicéo
de delegados que participaram de uma conferéncia publica, onde apresentaram e debateram
sobre as principais demandas do saneamento basico em suas regides.

Ao final houve mais uma audiéncia publica para apresentacdo do trabalho final que é composto
dos seguintes modulos:

* Produto 1 - Planejamento do processo de elaboracao do Plano.

* Produto 2 - Diagndstico da Situacdo do Saneamento Basico.

* Produto 3 - Prognosticos e alternativas para a universalizacdo dos servicos.

* Produto 4 - Programas, Projetos e Acdes.

* Produto 5 - Ac¢Bes para emergéncias e contingéncias.

* Produto 6 - Termo de Referéncia para a elaboracao do Sistema de Informag6es  Municipal.
* Produto 7 - Mecanismos e procedimentos para a avaliacdo sistematica.

* Produto 8 - Relatério Final do Plano — Documento Sintese.

Também foram realizados os eventos publicos abaixo, como continuidade da participacdo da
sociedade:

a) - Realizacdo da 2% Conferéncia em 01 de fevereiro de 2014, com participacdo de varios
segmentos da sociedade para apresentacdo de discussdo dos programas, projetos e acoes
previstos para os 4 segmentos do saneamento (&gua, esgoto, residuos sélidos e drenagem
pluvial), com estabelecimento de prazos, custos e responsaveis por suas implementacbes. O
plano prevé 90 acbes a serem realizadas num prazo de 20 anos a um custo estimado de R$ 1,25
bilhdes como forma de se atingir a universalizagdo do saneamento basico no municipio de Juiz
de Fora
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b) - Realizagdo da Audiéncia Publica do Plano de Saneamento Baésico, realizada em 13 de
fevereiro de 2014, como evento de encerramento dos trabalhos, apds 19 meses de seu inicio.

c) - Aprovacdo do Plano Saneamento Bé&sico de Juiz de Fora através do DECRETO
MUNICIPAL N° 11.878 de 21 de fevereiro de 2014.

d) - Decreto Presidencial n° 8.211 de 21 de margo de 2014, prorroga o prazo para finalizagdo
dos Planos Municipais de Saneamento Basico de 31 de dezembro de 2013, para 31 de
dezembro de 2015.

e) - O Prefeito de Juiz de Fora, através da Portaria n° 8709 de 05 de maio de 2014, cria o
Comité Técnico de Planejamento do Plano de Saneamento Bésico de Juiz de Fora -
CTP/Saneamento para acompanhar, monitorar e fomentar a implantacdo do Plano aprovado
pelo Decreto Municipal n°® 11.878, de 21 de fevereiro de 2014.

Este comité, coordenado pela SEPLAG — PJF comecgou a se reunir ao final de 2014, tendo
como primeiro assunto, a elaboracdo de uma minuta de projeto de lei que dispde sobre a
politica municipal de saneamento bésico, criagdo do conselho municipal de saneamento basico
e do fundo municipal de saneamento basico.
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CONTROLE INTERNO

Artigo 2° - As contas de exercicio deverao ser submetidas ao respectivo 6rgédo de Controle
Interno, o qual emitira Relatdrio, contendo:

Inciso I - Relacdo das auditorias contabil, financeira, or¢camentéria, operacional e
patrimonial realizadas, indicando as providéncias adotadas diante das falhas,
irregularidades ou ilegalidades porventura constatadas;

As demonstracBes contabeis foram elaboradas pelo Departamento de Contabilidade e Custos —
Contador responsavel — Robson Dutra Ferreira CRC-MG 070057/0-0, seguindo o0s principios
contabeis geralmente aceitos, e para validacdo das mesmas foram contratados, através de
processo licitatério — Tomada de Precos n® 005/2012, os servi¢os de auditoria externa para
expressarem sua opinido sobre os demonstrativos contbeis, financeiros e patrimoniais,
inseridos no seu escopo a analise dos controles internos das areas evidenciadas do balanco,
patrimdnio, almoxarifado, pessoal, contas a receber e tesouraria.

Os servicos de auditoria externa (independente) foram efetuados nas demonstragdes contabeis
da Companhia de Saneamento Municipal — CESAMA, referente ao exercicio de 2014, pela
empresa:

UHY Moreira — Auditores

CRC RS 3717 SMG

Heraldo S.S. de Barcellos

Contador — CRC RS 11609 S MG
CNAI n° 43 - Responsavel Técnico

Foram examinadas as demonstracdes financeiras da CESAMA, compreendendo:

O balango patrimonial em 31/12/2014 e as respectivas demonstracdes do resultado, das
mutac6es do patriménio liquido e dos fluxos de caixa, para o exercicio findo naquela data,
assim como o resumo das principais praticas contabeis e demais notas explicativas.

O Balango patrimonial da CESAMA, assim como Notas Explicativas as demonstracdes
financeiras emitidas pela Auditoria independente, foram publicados no Diario Oficial do Estado
de Minas Gerais Caderno 2 no dia 28/05/2014.

Os trabalhos realizados pela auditoria interna seguem transcritos abaixo:

1. Auditoria em FUNDO ROTATIVO / CAIXA PEQUENO: (Rel. 01/2014 de 31/01/2014)

Objetivo:
Validar a operacionalizacdo e a consisténcia do processo de gestdo do Fundo Rotativo, apos
implantacdo da Resolucdo n° 18/2012.

10
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Areas de Responsabilidade

— DEEV - Dept® de Equipamentos e Veiculos: Sr. Julio Bessa.
— DECL/DECE - Dept® de Compras e Licitagdo: Sr? Fabiana Vicente de Mesquita.
— DEDI/DERH - Dept® de Desenvolvimento Institucional: Sr2 Edna de Medeiros.

2. Auditoria em ESTOQUES - INVENTARIO ROTATIVO: (Rel. 02/2014 de 12/3/2014)

Objetivo:

Validar a movimentacdo fisica do estoque de materiais e 0s registros contabeis
correspondentes.

3. Auditoria em CONTROLE DE BENEFICOS/VALE REFEICAO: (Rel. 03/2014 de
27/5/2014)

Objetivo:
Por solicitagdo da Diretoria, validar a movimentagéo e utilizacdo dos Vales Refeigdo (TR).

4. Auditoria em CIRCULARIZACAO: (Rel. 04/2014 de 18/7/2014)

Objetivo:
Proceder confronto entre saldos informados por Bancos e por Fornecedores com 0s registros

contabeis oficiais da CESAMA, visando avaliar a eficacia dos controles internos pertinentes
a estas operacoes.

5. FOLLOW UP FOLHA DE PAGAMENTO: (Rel. 05/2014 de 21/07/2014)

Objetivo:

Follow-up para verificar se as recomendacdes da auditoria realizada em 2013 foram
adotadas tendo como base o relatério 08/2013.

6. FOLOW UP IMOBILIZADO: (Rel. 06/2014 de 15/07/2014)
Objetivo:
Verificar os procedimentos adotados para as ndo conformidades identificadas na auditoria
realizada em 11/06/2013, relatério 07/2013.

7. Auditoria em CONTRATOS: (Rel. 09/2014 de 06/11/2014)
Objetivo:

Avaliar a aderéncia dos processos realizados as normas internas e legislacao pertinente para
subsidiar o processo decisério quanto ao controle efetivo dos contratos.

11
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8. Auditoria em FOLHA DE PAGAMENTOS: (Rel. 08/2014 de 05/11/2014)

Objetivo:

Examinar as demonstracdes e registros administrativos relativos a folha de pagamento.
Observar a exatidao, integridade e autenticidade dos registros e documentos, a obrigacdo de
prestar informacdes relacionadas aos fatos geradores de contribuicdo previdenciaria e outros
dados de interesse do INSS e FGTS, através da verificacdo do atendimento aos pressupostos
legais, visando prevenir contingéncias trabalhistas e previdenciarias.

9. Auditoria em INADIMPLENCIA: (Rel. 10/2014 de 17/12/2014)

Objetivo:

Retratar a situacdo atual e analisar os procedimentos adotados para recuperagdo dos créditos
vencidos e as formas de cobrancga utilizadas pela CESAMA.

10. Auditoria em DEPOSITO RECURSAL : (Rel. 11/2014 de 29/12/2014)

Objetivo:

Informar a situacdo atual da Auditoria em Depdsitos Recursais, que esta sendo realizada,
com objetivo de validar os controles realizados pela CESAMA, considerando a dificuldade

de retorno de informacGes para conclusdo dos trabalhos que estdo em andamento e tiveram
inicio em 10/03/2014.

12
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As informacfes a seguir, encaminhadas pela Gestora da area de Recursos Humanos da

CESAMA, demonstram situa¢do no ano de 2014:

DATA
PAD/2014 |PORTARIA |MATRICULA |INSTAURACAO |SITUACAO
257894 Suspensédo apenas
0351/13 002/2014 266595, 213287 6/1/2014 para o empreg_ado
Marcelo Rodrigues
Suspenso -
0049/14 021/2014 334310 24/2/2014 empregado afastado
INSS
0119/14 | 043/2014 15/5/2014 Demissdo
157481,
288099,218487, em andamento
0162/14 | 055/2014 304003 11/7/2014
0161/14 056/2014 275997 11/7/2014 em andamento
Suspenso -
282598, empregado afastado
0232/14 105/2014 |193183, 322808 24/11/2014 INSS
Suspenso -
278897 empregado afastado
0249/14 | 083/2014 15/9/2014 INSS
Suspenso -
226089 empregado afastado
0284/14 | 097/2014 27/10/2014 INSS
0309/14 | 102/2014 |157481,218487|  19/11/2014  |em andamento
Sind.
0239/14 | 0076/2014 2718/2014 arquivado

No caso de multas, especificas dos veiculos da Companhia de Saneamento Municipal, através
do DEEV, para onde as infracdes de transito sao encaminhadas, é realizado levantamento para
determinacdo do condutor responsavel.

O pagamento da multa € realizado pela empresa e descontado (parcelado) no pagamento do
condutor responsavel.

Termo de Aceite é assinado por este condutor e anexado em seu Prontuério.

Processo n° 099/2003 — Veiculos da CESAMA — multas — as infragdes encontram-se anexadas
neste processo administrativo.

13
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Inciso 111 — declaracéo de que foi verificada e comprovada a legalidade dos atos de gestao

orcamentaria, financeira e patrimonial;

Ao longo do ano de 2014, a Diretoria da CESAMA, no uso das atribuigdes constantes em seu
estatuto, procurou programar a¢des buscando a melhoria da eficiéncia e da eficacia da gestdo,

assim como um melhor controle de gastos publicos.

Para tanto, estabeleceu uma série de diretrizes (Resolugdes) a serem seguidas pelos diversos

setores/empregados da CESAMA, a saber:

A Diretoria da CESAMA, no ano de 2014 organizou e/ou programou reunides ordinarias, com

a presenca de Diretores e Gerentes.

ATAS REUNIAO DIRETORIA ANO 2014 :
. 31 de margo de 2014

. 25 de abril de 2014

. 05 de setembro de 2014

. 09 de outubro de 2014

. 17 de Outubro de 2014

No ano de 2014 ndo houve reunido da Assembléia Geral Extraordinaria;

14
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OUVIDORIA

Por meio do canal da Ouvidoria adequado a recepcao de manifestacdo do cidaddo, configuradas
em dendncias, criticas, reclamacdes, sugestdes e elogios e com o objetivo de estabelecer um
bom relacionamento entre o cliente-cidaddo e CESAMA, tendo como caracteristicas:
independéncia, autonomia e ética do sistema, preservando-se o sigilo que a atividade requer,
transcrevemos abaixo Relatorio encaminhado pelo responsavel pela Ouvidoria da CESAMA:

Ressalta-se que tdo logo se iniciou a operacdo do sistema durante o més de Maio, tivemos a

preocupacdo de registrar os atendimentos que foram feitos por esta ouvidoria através de:
Telefone — e-mail — pessoalmente, anterior a este.

Atendimentos/Meses - Quantidades de Reclamac6es/Atendimentos

Meses Quantidades de Reclamagdes/Atendimentos
Janeiro 02
Fevereiro 06
Marco 05
Abril 07
Maio 06
Junho 01
Julho 08
Agosto 04
Setembro 12
Outubro 20
Novembro 12
Dezembro 09
Total 92

Informamos ainda, que podem ser encontradas registradas no sistema, manifestacbes que
foram feitas a titulo de teste.

Todas as manifestaches estdo devidamente registradas no link da Ouvidoria em
manifestacdes encerradas.

Segue discriminagdes dos tipos de manifestacOes que foram recebidas:

15
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Agua sem pressio

Atendimento

Aumento de valor de faturas

Cdpia de Ordens de Servigos

Erosdo de Esgoto

Falta de Agua

Funcionario (solicitacdo)

Informacdes

Limpeza de Corrego

Mudanca de Padrao

Pedido de Certiddo de Redes

Pedido de Ressarcimento

Poda de Arvores

Propaganda Enganosa — (Terceiros usando nome da Cia)

Reclamagdo de Passagem de Rede em terreno de terceiros

Recomposicdo de Asfalto — Passeio — Calcada — Vala

Retirada de Entulho / Material

Questionamento PROCON

Vazamento de Agua

Vazamento de Esgoto

Esclarecemos que todas as manifestacdes foram atendidas, feitos os devidos encaminhamentos
enviadas as respostas.

e

Informamos que esta Ouvidoria também, em contato com a ARSAE — Agéncia Reguladora de
Servicos de Abastecimento de Agua e de Esgotamento Sanitario do Estado de Minas Gerais, atravées da

Ouvidoria daquela instituicdo, recebeu e respondeu 18 (dezoito) oficios.
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JUIZ DE FORA

PREFEITURRA

CIPA

MEMBROS
TITULARES (12 funcionérios)

Alexandre dos Santos Ottoni - DEEV
Donizete Jair de Souza - DOME Leste
Isabela Fernanda Moraes - DETA
Jodo Carlos Pedrosa - DESD

José Luiz Cavalcante - DESD

Juliana da Silva Ribeiro - DECO
Marco Antbnio Alves - DEEV

Marcio Simdes Rogel - DEFO

Maria Cristina Filgueiras — DECO/115
Moisés Antonieto Felipe - DETA
Ronaldo Reinh de Assis — DETI

Rose Mary de Paula Fernandes - DERH

SUPLENTES (10 funcionarios)

André Luiz da Silva Il - DSGD

Jorge Luiz Castor - DELT

Lavinia Avelar Leite - DEFO

Marcelo Rodrigues - DOME Norte
Maonica Aparecida dos Santos - DSGD
Nélson Luiz Resende de Barros - ACO
Ramon Balbino da Silva - DECC/ SUT

"CESAMA

dgua é vida

- Vice-presidente

- 1° Secretaria

- Presidente

Rogério V. Coelho da Silva — ETE Barreira

Ricardo Alves Esteves - DEFC
Zacari Coutinho Vidal - DEFC

A Comissdo Interna de Prevencdo de Acidentes — CIPA , gestdo 2013/2014, iniciou
seus trabalhos em 04 de outubro de 2013 e terminou em 03 de outubro de 2014, quando entao

assumiu a nova diretoria para a gestdo 2014/2015.

A seguranca dos funcionarios no trabalho sempre foi 0 nosso maior objetivo. Esse
objetivo era claramente evidenciado por todos, em nossas reunifes, pois a predominancia de
nossas conversas era oferecer a todos um bom ambiente de trabalho e, consequentemente,

confidvel em termos de seguranca.
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Apos cada reunido mensal informavamos, através de oficios direcionados a Geréncia
de Administracdo e Recursos Humanos, a Diretoria da Cesama, nossos pedidos e
reinvindicacfes que acreditdvamos ser pertinentes a cada situacdo debatida, visando sempre
0 melhor para todos.

Com isso, a CIPA, gestdo 2013/2014, finda seu mandato com varias reivindicacdes
atendidas, entre elas o retorno da Brigada de Incéndio. Vale também mencionar o grande
sucesso alcangado pela SIPAT (4 a 8 de agosto de 2014) desse periodo na qual a masica e o
trabalho foi a tonica principal do evento.

Em nossa gestéo, foram 12 as reunifes realizadas com 26 oficios encaminhados a
Diretoria e 25 anélise de acidentes de trabalho.
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LICITACOES/CONTRATOS

Gestora: Luciana Sodré de Souza

Relatério de Licitagdes, Dispensas e Inexigibilidades Concluidas -
Periodo: Janeiro a Dezembro-2014

Implantacdo do Sistema de Registro de Precos, pelo
051/13 prazo de 12 (doze) meses, para eventual aquisicdo de | R$ 13.595,42
tintas e materiais de pintura para a CESAMA.

Aquisicao de motocicletas eugipadas com bau de

065/13 fibra, protetor de pernas e antenas corta-pipa.

R$ 111.900,00

Implantacédo do Sistema de Registro de Precos, pelo
066/13 prazo de 12 (doze) meses, para eventual aquisicdo de | R$ 43.124,05
diversos materiais elétricos para a CESAMA.

Implantacdo do Sistema de Registro de Precos, pelo
067/13 prazo de 12 (doze) meses, para eventual aquisicdo de | R$ 28.235,99
materiais de laboratério para a CESAMA

Implantacao do Sistema de Registro de Precos, pelo
068/13 prazo de 12 (doze) meses, para eventual aquisicdo de | R$ 369.075,00
produtos quimico

069/13 Aquisicao de ferramentas. R$ 33.727,92

Implantacao do Sistema de Registro de Precos, pelo
001/14 prazo de 12 (doze) meses, para eventual aquisicdo de | R$ 48.963,48
diversos materiais em PVC para a CESAMA.

Aquisicao de materiais galvanizados, em PVC e em
004/14 ferro fundido (joelho, registros e flange) para diversas R$ 5.087,75
reformas na ETA CDI e Represa Jodo Penido.
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005/14

Aquisicao de conversor serial ethernet.

R$ 8.450,00

006/14

Aquisi¢cao de banho maria microprocessado para o
Laboratério da Assessoria de Gestao da Qualidade da
CESAMA.

007/14

Agquisicdo de materiais de laboratério para a
Assessoria de Gestao da Qualidade da CESAMA.

R$ 5.730,62

009/14

Implantacdo do Sistema de Registro de Precos, pelo
prazo de 12 (doze) meses, para eventual aquisicéo de
tubo de PVC coletor de esgoto ocre DN 300 para a
CESAMA

R$ 254.640,00

010/14

Aquisi¢cao de conjuntos motobomba para a Elevatoria
do Bairro Jardim dos Alfineiros.

070/13

Aquisicao de diversas vidrarias para os laboratorios
das Estacdes de Tratamento de Esgoto Barbosa Lage
e Barreira do Triunfo.

R$ 7.880,67

003/14

Aquisicao de diversos materiais elétricos para
adequacado a NR-10 de diversos locais da CESAMA.

R$ 8.970,35

008/14

Implantacdo do Sistema de Registro de Precos, pelo
prazo de 12 (doze) meses, para eventual aquisicao de
diversos materiais em PVC e outros de ligacao de
agua para a CESAMA.

R$ 97.948,45

011/14

Aquisicao de diversos materiais elétricos para uso na
casa de bomba da Elevatéria Jardim dos Alfineiros.

R$ 5.577,01

012/14

Aquisicdo de motores, bombas e conjuntos
motobomba para a CESAMA.

R$ 26.506,96

013/14

Aquisicdo de bombas dosadoras de produtos quimicos
nas EstacGes de Tratamento de Agua da CESAM.

R$ 11.399,90

014/14

Implantacao do Sistema de Registro de Precos, pelo
prazo de 12 (doze) meses, para eventual aquisi¢éo de
diversos materiais elétricos para a CESAMA

R$ 15.407,45
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016/14

Agquisicdo de caixas térmicas para coleta de amostras
de agua e esgoto.

R$ 3.287,98

002/14

Implantacao do Sistema de Registro de Precos, pelo
prazo de 12 (doze) meses, para eventual aquisi¢édo de
bobina de conta fatura em papel térmico para a
CESAMA.

R$ 87.360,00

018/14

Aquisicdo de materiais de laboratério para uso em
telemetria

R$ 5.903,27

019/14

Implantacdo do Sistema de Registro de Precos, pelo
prazo de 12 (doze) meses, para eventual aquisicéo de
ferramentas para a CESAMA.

020/14

Aquisicdo de bomba dosadora de diafragma para a
CESAMA.

R$ 6.999,99

015/14

Implantacdo do Sistema de Registro de Precos, pelo
prazo de 12 (doze) meses, para eventual aquisicao de
produtos quimicos para a CESAMA.

R$ 291.500,00

017/14

Aquisicao de materiais em ferro fundido, galvanizado
e PEAD para montagem da Elevatoria e Reservatorio
de rede de reclague no Jardim dos Alfineiros.

R$ 24.198,85

021/14

Implantacdo do Sistema de Registro de Precos, pelo
prazo de 12 (doze) meses, para eventual aquisicao de
produtos quimicos (hidréxido de calcio, sal moido sem

iodo e pastilha de cloro) para a CESAMA

R$ 1.106.192,00

022/14

Eventual aquisicdo de roteador para link de internet

R$ 8.600,00

023/14

Aquisicdo de equipamentos para analises e oxigénio
dissolvido e DBO — ETE Barreira do Triunfo

R$ 22.960,00

024/14

Implantacao do Sistema de Registro de Precos, pelo
prazo de 12 (doze) meses, para eventual aquisi¢ao de
materiais em ferro fundido para a CESAMA

R$ 65.758,28
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Implantacéo do Sistema de Registro de Precos, pelo

025/14 prazo de 12 (doze) meses, para eventual aquisicdo de | R$ 57.200,00
lacres de seguranca para a CESAMA
029/14 Aquisicao de fonte chaveada de 24 VCC de 05 R$ 3.510,00
amperes.
031/14 Aquisicao de indicador biolégico para autoclave. R$ 1.182,00
033/14 Aquisicao de concreto betuminoso usinado a frio.
026/14 Aquisicao de, r_eagentfas e meios de cultura para R$ 9.913.82
analise de agua e efluentes.
027/14 Contratacao d_e companhia segure}dora para prestacao R$ 135.588,00
de servicos de seguro de vida em grupo.

Implantacao do Sistema de Registro de Precos, pelo

028/14 prazo de 12 (doze) meses, paraNev.ent.ugl aquisicao de RS$ 5.245.12
EPI (equipamentos de protecao individual) para a
CESAMA.

Implantacao do Sistema de Registro de Precos, pelo
030/14 prazo de 12 (doze) meses, para eventual aquisicdo de | R$ 19.563,53

cartuchos de tinta para impressoras para a CESAMA
032/14 Aqglsu;ao de diversos materiais em ferro fundido, aco, R$ 104.965,40

amianto e borracha para Travessia Zona P — Nova Era
aquisicdo de materiais a serem utilizados para
034/14 execucao dos servicos de ampliacdo do novo sistema R$ 7.157,29
de ar difuso da ETE
Aquisicao de inversor de frequéncia com armario, para

035/14 acionamento de motor trifasico, para a CESAMA. R$ 22.800,00

Implantacdo do Sistema de Registro de Precos, pelo
036/14 prazo de 12 (doze) meses, para eventual aquisicdo de R$ 114.100,00

TE's de servigo integrados articulados para a
CESAMA
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037/14 Eventual aquisicédo de colares de tomada. R$ 21.765,00
[Implantacdo do Sistema de Registro de Precos, pelo
039/14 prazo de 12 (doze) meses, para eventual aquisicdo de | R$ 20.529,20
materiais galvanizados para a CESAMA.
Agquisicdo de termdmetros para o Laboratério da
041/14 Assessoria de Gestao da Qualidade da CESAMA. R$1.737,84
Aquisicao de computadores servidores para a
038/14 CESAMA - financiamento BDMG Contrato 181.638. R$ 25.500,00
042/14 Aquisicao de kits para anﬂif de cianetos e nitrogénio R$ 1.301,00
Implantacao do Sistema de Registro de Precos, pelo
043/14 prazo de 12 (doze) meses, para eventual aquisicdo de | R$ 58.101,05
materiais em ferro fundido e outros para a CESAMA
045/14 Eventual aquisicdo de reglgtros e ventosas em ferro R$ 23.828.00
fundido.
Aquisicao de conjuntos motobomba de 15 CV — 1750
047/14 RPM para o Bairro Jardim dos Alfineiros. R$ 39.850,00
Implantacédo do Sistema de Registro de Precos, pelo
048/14 prazo de 12 (doze) meses, para eventga,I aquisicao de R$ 526.969.59
materiais em PVC para esgoto sanitario para a
CESAMA.
Implantacédo do Sistema de Registro de Precos, pelo
049/14 prazo de 12 (doze) meses, para eventual aquisicdo de | R$ 21.458,62

materiais de escritorio para a CESAMA
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050/14

Aquisicao de bombas dosadoras.

040/14

Implantacdo do Sistema de Registro de Precos, pelo
prazo de 12 (doze) meses, para eventual aquisi¢édo de
diversas ferramentas para a CESAMA.

R$ 40.841,79

044/14

Implantacdo do Sistema de Registro de Precos, pelo
prazo de 12 (doze) meses, para eventual aquisicéo de
equipamentos de protecéo individual para a CESAMA.

R$ 42.405,70

046/14

Implantacdo do Sistema de Registro de Precos, pelo
prazo de 12 (doze) meses, para eventual aquisicéo de
diversos materiais de limpeza e conservacgao para a
CESAMA.

R$ 22.849,70

051/14

Implantacao do Sistema de Registro de Precos, pelo
prazo de 12 (doze) meses, para eventual aquisi¢ao de
produtos quimicos para a CESAMA.

R$ 1.759.682,00

052/14

Implantacao do Sistema de Registro de Precos, pelo
prazo de 12 (doze) meses, para eventual aquisicao de
copo para envase de agua para a CESAMA

R$ 47.600,00

053/14

Aquisicao de reagentes para o Laboratorio da
Assessoria de Gestdo da Qualidade da CESAMA.

R$ 15.416,92

056/14

Aquisicado de reagentes para analises, padrdes de
calibracdo, equipamentos e acessorios para o
Departamento de Tratamento de Agua da CESAMA.

R$ 20.695,86

057/14

Implantacao do Sistema de Registro de Precos, pelo
prazo de 12 (doze) meses, para eventual aquisicdo de
cimento para a CESAMA.

R$ 56.500,00

058/14

Aquisicao de bebedouro industrial de 150 litros

R$ 2.160,00
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054/14

Implantacéo do Sistema de Registro de Precos, pelo
prazo de 12 (doze) meses, para eventual aquisi¢édo de
materiais elétricos para a CESAMA,

R$ 19.382,25

055/14

Implantacdo do Sistema de Registro de Precos, pelo
prazo de 12 (doze) meses, para eventual aquisicéo de
materiais de ligacéo (PVC, Polietileno e acessorios)
para a CESAMA.

R$ 271.930,46

059/14

Aquisi¢cao de concreto betuminoso usinado a frio
(CBUF) para a CESAMA.

R$ 28.377,45

060/14

Aquisicao de ferramentas operacionais para
manutencdo em redes de agua.

R$ 15.393,00

061/14

Implantacao do Sistema de Registro de Precos, pelo
prazo de 12 (doze) meses, para eventual aquisicao de
conjuntos de porcas e tubetes para hidrometros de V%"

R$ 41.850,00

062/14

Aquisicao de bateriais para coletores de dados
PIDION BIP-6000 para a CESAMA.

R$ 15.198,80

064/14

Implantacao do Sistema de Registro de Precos, pelo
prazo de 12 (doze) meses, para eventual aquisicdo de
tampdes de ferro fundido.

R$ 326.321,50

067/14

Implantacao do Sistema de Registro de Precos, pelo
prazo de 12 (doze) meses, para eventual aquisi¢do de
tubos em PVC para a CESAMA.

R$ 126.094,14
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Contratacéo de empresa de trabalho temporério para
prestacao de servicos de mao-de-obra temporéria nas
fungbes de Assistente Administrativo e Teleoperador,

071/14 para atendimento as necessidades da CESAMA, R$ 65.147,28

conforme Lei de Trabalho Temporario n° 6.019/1974 e

Portaria MTE n° 789/2014.
065/14 Aquisicao de reagentes e meios de cultura. R$ 10.902,72
068/14 Aquisicdo de componente§ para sistema de energia R$ 4.326,00
solar para a Elevatoéria Carlos Chagas.
Aquisicao de hidrémetros tipo WOLTMANN para a
069/14 CESAMA. R$ 7.228,00
Aquisicao de materiais e equipamentos para o

070/14 : ~ : .

sistema de automacé&o e monitoramento (Telemetria)

Aquisicao de diversos materiais para reestruturagéo e
SIEE ampliacdo do Data Center da CESAMA. R$ 16.205,46
074/14 Aquisicao de bombas dosadoras DOSIVAC para a R$ 7.273.50

CESAMA T

075/14 Aquisicdo de materiais para analise de saxitoxinas em R$ 20.590,00

amostras de agua dos mananciais da CESAMA.
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073/14

Implantacéo do Sistema de Registro de Precos, pelo
prazo de 12 (doze) meses, para eventual aquisicéo de
Equipamentos de Protecao Individual para a
CESAMA.

R$34.931,15

076/14

Implantacdo do Sistema de Registro de Precos, pelo
prazo de 12 (doze) meses, para eventual aquisicéo de
materiais de escritorio para a CESAMA.

R$ 25.301,90

077/14

Implantacao do Sistema de Registro de Precos, pelo
prazo de 12 (doze) meses, para eventual aquisicao de
ortopolifosfato para a CESAMA.

R$ 601.000,00

078/14

Aquisicao de equipamentos de resgate, trip€, guincho,
cinto e suporte de ancoragem, necessarios para
execucao de trabalho em espacos confinados

R$ 7.683,00

080/14

Implantacao do Sistema de Registro de Precos, pelo
prazo de 12 (doze) meses, para eventual aquisicéo de
elemento elastico para acoplamento de bomba para a

CESAMA.

082/14

Contratacdo de empresa especializada em recarga de
gases especiais (acetileno, ar sintético, 6xido nitroso,
hélio) com o fornecimento de cilindros.

R$ 15.588,36

066/14

Implantacao do Sistema de Registro de Precos, pelo
prazo de 12 (doze) meses, para eventual aquisicdo de
hidrometros para a CESAMA.

R$ 2.307.700,50

081/14

Aquisicdo de armarios de aco para ambientes
insalubres para a CESAMA.

R$ 4.110,00

083/14

Eventual aquisicdo de café.

R$ 11.685,00

084/14

Aquisicao de equipamentos para o Laboratério da
Assessoria de Gestao da Qualidade da CESAMA.

R$ 15.078,00
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Implantacdo do Sistema de Registro de Precos, pelo
085/14 prazo de 6 (seis) meses, para eventual aquisicéo de R$ 5.320,00
acgucar para a CESAMA
Aquisicao de materiais para adequacdo da Elevatoria
086/14 Belmiro Braga. R$ 4.699,14
087/14 Aquisicao de reagentes:, e meios de cultura para o RS$ 3.474.98
Laboratério Central.
088/14 Aquisicdo de varetasN e equipamentos manuais para R$ 50.400,00
desobstrucéo de redes de esgoto.
Aquisicao de banho ultrassénico para o Laboratério
089/14 Central da CESAMA. R$ 5.224,99

034/13

Contratacdo de empresa especializada para execucéo
de servicos de coleta de amostras e analises fisico-
guimicas nas Estacdes de Tratamento de Esgoto da

CESAMA.

R$ 8.313,40

035/13

Contratacdo de empresa especializada para execucéo
de servicos de recarga de cartuchos com troca de
cilindros.

037/13

Contratacdo de empresa para fornecimento de vales
ou tiquetes alimentacéao e vales ou tiquetes refeicéo,
em cartbes magnéticos / eletrbnicos, com recargas
mensais de créditos on line, para os empregados da
CESAMA.

R$ 6.159.940,00

038/13

Implantacdo do Sistema de Registro de Precos, pelo
prazo de 12 (doze) meses, para eventual aquisicédo de
artefatos de cimento.

R$ 244.242,20

001/14

Contratagdo de empresa especializada para execucao
de servicos de analises fisico-quimicas de nitrogénio
kjeldahl.

R$ 4.224,20
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033/13

Contratacéo de empresa especializada em servigo de
recarga, teste hidrostatico e manutencao de extintores
de incéndio, com retirada e devolucdo nas unidades
da CESAMA com fornecimento de pecas

R$ 6.885,34

036/13

Implantacdo do Sistema de Registro de Precos, pelo
prazo de 12 (doze) meses, para eventual aquisi¢édo de
areia de quartzo para a CESAMA.

R$ 298.500,00

003/14

Implantacdo do Sistema de Registro de Precos, pelo
prazo de 12 (doze) meses, para eventual aquisicao de
placas e cavaletes para sinalizacdo de obras da
CESAMA.

R$ 61.100,00

006/14

Implantacdo do Sistema de Registro de Precos, pelo
prazo de 12 (doze) meses, para eventual aquisicéo de
areia media para a CESAMA.

007/14

Implantacdo do Sistema de Registro de Precos, pelo
prazo de 12 (doze) meses, para eventual recarga de
cartuchos com troca de cilindros.

004/14

Contratacdo de empresa especializada para prestacao
de servicos de vigilancia patrimonial.

R$ 860.000,00

005/14

Contratacdo de empresa especializada para prestacao
de servicos de telefonia fixa e fornecimento de link de
internet para a CESAMA.

R$ 180.352,68

009/14

Contratacdo de empresa especializada para execucéo
de coleta e anéalises de THM e outros parametros em
amostras de agua para consumo humano.

R$ 100.318,96

010/14

Implantacao do Sistema de Registro de Precos, pelo
prazo de 12 (doze) meses, para eventual aquisicao de
bica corrida e mistura para a CESAMA

R$ 771.750,00

015/14

Aquisicao de conjunto motobomba para a CESAMA.

R$ 9.200,00

002/14

Prestacéo de servicos de impressao, compreendendo
a cessdao do direito de uso de equipamentos, a
instalacdo, a configuracdo, a manutencéo (preventiva
e corretiva), o fornecimento de material de consumo e
pecas (exceto papel), os servicos de gerenciamento e
controle da producéo, incluidas a instalacéo e
operacgao dos sistemas de bilhetagem

R$ 138.389,40
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008/14

Aquisicao de diversos materiais elétricos (gerador,
compactador, motobomba e bomba de mangote) para
a CESAMA.

R$ 57.750,00

011/14

Implantacao do Sistema de Registro de Precos, pelo
prazo de 12 (doze) meses, para eventual aquisi¢édo de
cavaletes de madeira para a CESAMA

R$ 57.500,00

012/14

Implantacdo do Sistema de Registro de Precos, pelo
prazo de 06 (seis) meses, para eventual aquisicédo de
acucar para a CESAMA.

R$ 8.000,00

016/14

Implantacdo do Sistema de Registro de Precos, pelo
prazo de 12 (doze) meses, para eventual aquisicéo de
areia media para a CESAMA.

017/14

Aquisicao de aparelhos de ar condicionado para a
Telemetria

R$ 7.180,00

020/14

Contratacdo de empresa para prestacao de servigos
de fornecimento de retroescavadeira e caminhao pipa
— equipamentos e mao-de-obra — para atendimento
das necessidades da CESAMA.

R$ 1.483.407,45

023/14

Implantacao do Sistema de Registro de Precos, pelo
prazo de 12 (doze) meses, para eventual aquisicao de
areia industrial fina e brita n° 1 para a CESAMA

R$ 28.290,00

013/14

Contratacdo de empresa especializada para
implantacéo IP de comunicacdes convergentes com
infraestrutura para transformacao de dados, voz e
imagens entre as unidades da CESAMA
(Financiamento BDMG — Contrato n° 181638).

R$ 324.000,00

018/14

Contratacdo de empresa especializada na prestacao
de servicos de impressao, frente e verso, dobra e
fechamento das notificacdes de avisos de débitos

(ND’s) e contracheques.

R$ 55.425,00

019/14

Aquisicao de aerador tornado biturbo, conjunto
balanceado de eixo e flange e hélice propulsora para
aerador para ETE.

R$ 62.500,00

022/14

Implantacao do Sistema de Registro de Precos, pelo
prazo de 12 (doze) meses, para eventual aquisi¢ao de
café para a CESAMA.

R$ 21.600,00
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024/14

Agquisicdo de inversores de frequéncia com armarios
para as diversas Elevatorias da CESAMA.

R$ 150.000,00

021/14

contratacado de empresa especializada em servigos de
locacao, instalagcdo, monitoramento de sistema de
rastreamento para os veiculos da frota da CESAMA,
incluindo a frota terceirizada.

R$ 217.900,00

025/14

Implantacdo do Sistema de Registro de Precos, pelo
prazo de 12 (doze) meses, para eventual aquisicéo de
uniformes para a CESAMA.

R$ 126.645,00

026/14

Contratacdo de empresa para prestacao de servigos
de transporte de materiais de qualquer natureza e
recomposicao de valas para atendimento a
manutencdo no sistema de agua e esgoto da
CESAMA no municipio de Juiz de Fora/MG.

R$ 1.434.276,00

027/14

Contratacéo de empresa especializada para locacéo
de vagas para estacionamento rotativas e pernoites
para veiculos leves e motocicletas da CESAMA

R$ 47.760,00

029/14

Implantacdo do Sistema de Registro de Precos, pelo
prazo de 3 (trés) meses, para eventual contratacao de
servicos de caminhao pipa (equipamento e mao-de-
obra) para a CESAMA.

R$ 1.070.111,70

030/14

Contratacdo de empresa para prestacao de servicos
de manutencao preventiva e corretiva em bebedouros,
geladeiras e aparelhos de ar condicionado em
diversos locais da CESAMA.

R$ 53.669,30

032/14

Contratacdo de grafica para impressao de folders
institucionais para a CESAMA

R$ 11.504,00

034/14

Contratacdo de empresa para realizacdo de Buffet
com churrasco para 600 pessoas, no dia 12/12/2014,
conforme quantitativos e descricbes no Termo de
Referéncia.

R$ 57.622,00
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031/14

Implantacdo do Sistema de Registro de Precos, pelo
prazo de 12 (doze) meses, para eventual aquisi¢éo de
artefatos de cimento e areia média para a CESAMA.

R$ 116.522,50

001/14

Contratacdo de empresas para divulgacao de video
educativo voltado a conscientizacao da populacao de
Juiz de Fora quanto ao consumo de agua durante o
periodo de verao.

R$ 32.524,00

002/14

Contratacdo da Associacéo Profissional das
Empresas de Transporte de Passageiros de Juiz de
Fora — ASTRANSP — para fornecimento de créditos

de vales transporte para os funcionarios da CESAMA.

R$ 885.600,00

003/14

contratacédo da empresa APONTA INFORMATICA
LTDA para prestacdo de servi¢os de treinamento,
implantacéo, atendimento eventual nas instalacfes da
CESAMA e manutencao dos Sistemas de Gestao de
Recursos Humanos como: folha de pagamento,
controle de Ponto Eletronico, Avaliacéo de
Desempenho e implantacdo do Mddulo de Seguranca
e Medicina do Trabalho para atendimento ao PPP e
E-social.

R$ 45.305,40

004/14

Contratacdo de emissoras de radio da cidade para
veiculacdo nas radios de campanha de
conscientizacao e uso racional da agua durante o
periodo de verao.

R$ 20.546,58

005/14

Contratagéo da Imprensa Oficial do Estado de Minas
Gerais para publicacdo dos diversos atos e avisos da
CESAMA.

R$ 885.600,00

007/14

Contratacdo da empresa para fornecimento de placa
posicionadora para atuador da marca BERNARD.

R$ 1.056,00
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008/14

Aferi¢cdo anual da bancada de hidrémetro pelo
INMETRO em cumprimento ao inciso V do Art. 3° da
Lei Federal n° 9933/99.

R$ 6.496,00

009/14

Contratacédo da empresa ALFA LAVAL LTDA para
execucao de servicos de substituicdo de cartdo
interface, com o fornecimento da peca de reposicéo, e
ajuste dos parametros do equipamento (centrifuga) da
CESAMA.

R$ 81.923,84

010/14

Prestacao de servicos de manutencao e suporte
técnico de software para Gestdo de Ouvidorias.

R$ 3.037,94

011/14

Contratacéo da empresa AGILENT TECHNOLOGIES
BRASIL LTDA para execucao de servigcos de
manutengdo preventiva em espectrofotometro de
absorcao atbmica da CESAMA

R$ 5.571,44

012/14

Contratacao da empresa ALTUS SISTEMAS DE
AUTOMACAO S.A para execucéo de servicos de
manutenc&o nos CLP's.

R$ 16.269,30

013/14

Contratacéo dﬁ empresa JCN COMERCIO E
REPRESENTACOES EIRELLI para fornecimento de
PLACA CI2701 para atuador da marca BERNARD.

R$ 2.063,00

014/14

Contratacao da empresa IMAGEM GEOSISTEMAS E
COMERCIO LTDA para fornecimento de atualizacao
de uso do software ArcGIS para a CESAMA.

R$ 29.887,32

015/14

Contratacéo da empresa ALIBER MAQUINAS LTDA
para prestacdo de servicos de manutencao e
assisténcia técnica dos registradores eletrénicos de
ponto (REP) da marca DIMEP.

R$ 18.240,00

018/14

Contratacdo do SERGIO SILVEIRA SANTOS para
prestacao de servicos de manutencao de Sistema
Aplicativo com Recursos Geograficos — REDEGEO —
da CESAMA.

R$ 16.800,00

016/14

Contratacdo da empresa FESTO BRASIL LTDA para
fornecimento de conjunto de vélvula guilhotina wafer
de 3", montado com atuador, para substituicéo de
equipamento da ETE Barbosa Lage.

R$ 6.130,83
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017/14

Contratacao da Imprensa Nacional para publicagao
dos diversos atos da CESAMA. (DIARIO OFICIAL DA
UNIAO)

R$ 5.400,00

006/14

Contratagédo da empresa ALFA LAVAL LTDA para
execucao de servicos de substituicdo de cartdo
interface, com o fornecimento da peca de reposicao, e
ajuste dos parametros do equipamento (centrifuga) da
CESAMA.

019/14

Contratacédo da empresa TOTVS S.A. para prestacéo
de servicos de manutencédo dos softwares utilizados
no Departamento de Recursos Humanos da CESAMA
— LABORE (folha de pagamento), CHRONUS (ponto
eletrénico) e VITAE (Gestéo de Pessoas e Seguranca
e Medicina do Trabalho).

R$ 44.769,24

020/14

Contratacéo da empresa HIDROGERON
PRESTADORA DE SERVICOS E CONSULTORIAS
ESPECIALIZADAS LTDA - ME para manutencéo
preventiva bimestral no sistema gerador de cloro da
CESAMA.

R$ 11.800,00

021/14

Contratacdo da empresa OPENBASE SISTEMAS
LTDA para prestacdo de servicos de manutencéo do
Banco de Dados OPENBASE, utilizado no
Departamento de Tecnologia da Informacgéao

R$ 16.296,00

022/14

Contratacédo da empresa HEWLETT-PACKARD
BRASIL LTDA para prestacao de servi¢os de suporte
e manutencao de software e hardware do servidor
CESARP - UNIX HP-UX, utilizado pelo Departamento
de Tecnologia da Informacao

R$11.901,96

Contratagédo de empresa de engenharia especializada

001/14 em nivelamento de tampd&es de agua e de esgoto e R$ 705.358,75
recomposi¢cdes de passeios e muros.
Contratacdo de empresa de engenharia especializada
002/14 em servi¢cos de manutencdo nas unidades R$ 757.806,78

operacionais da CESAMA.
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003/14

Contratacéo de empresa para prestagcao de servigos
de reestruturagédo do DATA CENTER da CESAMA
com fornecimento de materiais

R$ 18.723,12

004/14

Contratacéo de empresa para o fornecimento de
licencas, instalacdo, configuragdo e manutencgao de
um Sistema Gerenciador de Impresséo (SGI).

R$ 33.960,00

005/14

Contratacéo de empresa especializada em servicos de
infraestrutura de rede para realizagéo de reforma no
ambiente de rede, com alteracdes de localizacao e
organizacgao de racks, troca de patch cords, ampliagéo
de pontos de rede e implantacao de sistema de
telefonia estruturada em cabo UTP na unidade Séao
Mateus da CESAMA.

R$ 39.978,00

006/14

Contratacdo de empresa de engenharia para
construcao do sistema de abastecimento de agua no
Bairro Floresta. (Financiamento BDMGFRP n°
181638).

R$ 460.147,88

010/13

Contratacdo de empresa para fornecimento de
Solucéo Integrada de Armazenamento de Dados
(SIAD), incluindo os servicos de instalacéo,
configuragdo, gerenciamento, treinamento e suporte
técnico, para atendimento as necessidades da
CESAMA

R$ 268.900,00

011/13

Contratacdo de empresa para construcao de redes de
agua e redes coletoras de esgotamento sanitario em
diversas ruas da cidade de Juiz de Fora (regides
Noroeste, Sudoeste e Distritos), incluindo mao de obra
e materiais

R$ 1.135.051,58

012/13

Contratagdo de empresa especializada para prestacao
de servicos de manutencdo continua nas margens de
corregos e manutencdo civil rotineira em diversas
unidades da CESAMA

R$ 1.704.601,44
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002/14

Contratacéo de empresa especializada em
planejamento e controle da manutencéo (PCM),
manutengéo eletromecénica/automacao preventiva e
corretiva, atendimentos operacionais nos conjuntos
moto-bomba das Elevatérias e Reservatoérios das
Regionais Norte, Leste e Sudoeste e todas as
Subestacbes de energia elétrica da CESAMA.

R$ 1.270.004,80

001/14

Contratacdo de empresa para construcao de ramais
prediais de agua e montagem de barrilete e ramais de
esgoto sanitario em diversas ruas da cidade de Juiz de

Fora/MG (regiao Leste, incluindo distritos) incluindo

mao de obra e materiais.

R$ 2.005.889,10

008/13

Contratacédo de empresa especializada para prestagcao
de servicos técnicos especializados de todo o ciclo de
desenvolvimento e manutencgao de sistemas de
informagé&o, que englobem o levantamento, definigéo,
especificacdo, implementacao, auditoria, testes,
implantagéo e manutencéo de sistemas de
informacéo, em regime de “fabrica de software”,
utilizando-se a técnica de analise de pontos de funcéo
para dimensionamento das demandas, visando
atender, de forma continuada, as necessidades de
tecnologia da informacao da CESAMA

R$ 1.708.718,27

003//14

Contratacdo de empresa de engenharia especializada
para execucao de servicos de manutencéo predial em
todas as unidades da CESAMA.

R$ 770.137,18

007/12

Contratacdo de empresa especializada para apoio ao
desenvolvimento de projetos, supervisao e fiscalizacao
de obras destinadas a ampliacdo do Sistema de
Abastecimento e Agua e de Coleta e Tratamento de
Esgoto do municipio de Juiz de Fora.

004/14

Contratacdo de empresa para construcao de ramais
prediais de agua e montagem de barrilete e ramais de
esgoto sanitarios em diversas ruas da cidade de Juiz

de Fora/MG (regides NOROESTE, SUDOESTE,
inclusive distritos), incluindo mao de obras e materiais
— Financiamento BDMG - Contrato 181.638.

R$ 1.587.010,02

005/14

: Contratacdo de empresa para construcao de redes
de agua e redes coletoras do sistema de esgotamento
sanitario em diversas ruas da cidade de Juiz de Fora /

MG (regides Leste e Sudoeste, inclusive Distritos),
incluindo mao de obra e materiais. (financiamento
BDMG Contrato n° 181.638)

R$ 1.740.021,41
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001/14

Contratacéo de empresa para prestacao de servigos
de gestédo e desenvolvimento do site da CESAMA.

R$ 6.228,00

002/14

Contratacédo de empresa para prestacao de servigos
de calibracao dos equipamentos do Laboratério da
AGQ.

R$ 16.000,00

003/14

Contratacédo da empresa TSL — TECNOLOGIA EM
SISTEMAS DE LEGISLAQAO LTDA para
fornecimento de licenca de uso do Software de Gestéao
de Processos Juridicos e Documentos (CP-PRO),
incluindo assisténcia técnica.

R$ 5.603,40

004/14

Contratacéo de empresa para prestacao de servigos
de monitoramento 24 horas nos 8°, 9°, 10° e 11°
andares da Sede da CESAMA.

R$ 720,00

005/14

Contratacdo de empresa para prestacao de servigos
de manutencao das persianas instaladas nas
dependéncias da CESAMA.

R$ 4.000,00

006/14

Aquisicao de materiais para Laboratorio.

R$ 6.668,32

007/14

Aquisicao de pecas de reposicdo para manutencao em
diversas bombas dosadoras

R$ 4.895,28

008/14

Prestacdo de servicos de aplicacéo de revestimento
em bomba Worthington 8LN18.

R$ 16.000,00

009/14

Contratacdo da EMPAV Empresa Municipal de
Pavimentacgéo e Urbanizagéo para fornecimento de
massa asfaltica (CBUQ) e RR-1C para a CESAMA.

R$ 4.265.760,00

010/14

Aquisicao de banho maria para o Laboratorio da
Assessoria de Gestao da Qualidade..

R$ 6.657,00

011/14

Contratagcdo de empresa para prestacdo de servi¢cos
de configuragdo, manutencdo, monitoramento,
seguranca e suporte técnico dos servidores firewall da
CESAMA.

R$ 9.320,98
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012/14

Prestacao de servigos de manutencao em inversor de
frequéncia das Elevatdrias de Esgoto da ETE Barbosa
Lage e da Elevatoria Vitorino-Linhares.

R$ 10.570,98

013/14

Aquisicao de telhas de amianto.

R$ 5.700,00

014/14

Contratagdo da EMPAV Empresa Municipal de
Pavimentacéo e Urbanizacao para prestacao de
servicos de pavimentagcao asfaltica em Chapéu d’'Uvas
para a CESAMA.

R$ 250.558,51

015/14

Contratacéo de empresa para prestacao de servigos
de recarga de botijao de gas.

R$ 7.711,20

016/14

Contratacdo de empresa para prestacao de servigos
de desinsetizacéo, desratizacéo e descarrapatizacéo
nas unidades da CESAMA.

R$9.744,73

017/14

Contratacdo da FUNDACAO CENTRO
TECNOLOGICO DE JUIZ DE FORA para prestagéo
de servico de consultoria técnica na area de
geotecnia, com emisséo de laudo técnico sobre
patologias identificadas em elementos constituidos na
ETA CDI.

R$ 6.170,00

018/14

Contratacdo de empresa para prestacao de servicos

de confeccao de crachas Solicitante: Supervisao de

Treinamento e Desenvolvimento de Pessoas — STD
(DERH)

R$ 3.490,00

021/14

Contratacdo de arquiteta e urbanista para
desenvolvimento de projeto arquitetdnico da regional
leste da CESAMA.

R$ 13.500,00

019/14

Aquisicao de material elétrico para atendimento as
notificacdes da CEMIG e instalacdo de conjuntos
motobombas da CESAMA.

R$ 10.089,64

022/14

Contratacdo de empresa para elaboragcédo de Termo
de Referéncia para monitoramento eletrénico em
diversas unidades da CESAMA

R$ 2.500,00

023/14

Contratacdo de empresa para prestacao de servicos
de buffet, para atendimento aos convidados da
inauguragao da Adutora de Chapeu D’uvas.

R$ 8.500,00

025/14

Contratacéo de empresa para prestagao de servigos
para modificagao de rede de distribuicdo urbana na
Rua Joaquim Borges Pereira, para atendimento a
Elevatoria do bairro Granjas Betania.

R$ 11.000,00

38




5 JUIZ bE FORA "CESAMA

PREFEITURR dgua é vida

020/14

Contratacéo de servi¢cos da CDL para atualizacéo do
cadastro comercial Solicitante: Geréncia Comercial —
GECO

R$ 3.696,00

024/14

Contratagdo da EMPAV Empresa Municipal de
Pavimentacéo e Urbanizacdo para prestacao de
servicos de pavimentacéo asféltica na rua Pinto de
Moura, bairro Pogo Rico.

R$ 4.060,71

026/14

Contratacdo da CEMIG DISTRIBUICAO S.A para
prestacao de servicos de modificacdo da rede de
distribuicdo de energia elétrica e remocao de poste na
Rua Carolina de Assis, bairro Manoel Hondrio, a fim
de possibilitar os trabalhos de implantacdo da
Elevatoria de Esgoto.

R$ 6.828,03

027/14

Contratagéo de servigos da CDL para enriquecimento
de base de dados.

R$ 13.125,00

028/14

Contratacdo de empresa para prestacao de servigos
de monitoramento 24 horas no Data Center da Sede
da CESAMA

R$ 1.182,00

029/14

Contratacdo de empresa para servicos de avaliacado
diagnostica para melhoria nos decantadores da ETA
CDL.

R$ 7.000,00

030/14

Contratacdo da EMPAV Empresa Municipal de
Pavimentacéo e Urbanizacao para prestacao de
servicos de pavimentacao asfaltica na Avenida
Presidente Itamar Franco e nas ruas Cristovao Malta e
Jodo Penido.

R$ 96.819,88

031/14

Contratacdo emergencial de empresa para prestacao
de servicos de transporte de agua potavel em
caminh&o pipa, para atendimento a populacéo de Juiz
de Fora.

R$ 39.654,00

032/14

Contratacdo emergencial de empresa especilaizada
para execucao de servicos de estabilizacdo da
unidade de filtros da ETA Walfrido M. Mendonca.

R$ 536.613,05

033/14

Contratacdo de empresa para prestacao de servicos
de assinatura de publicacdes periddicas e sistema de
pesquisa via web com consultoria complementar na
area de licitagc6es e contratos administrativos

R$ 6.895,00
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Contratacéo de empresa para elaboracao de estudo

034/14 da capacidade hidraulica da bacia de Chapéu D’Uvas.

R$ 6.000,00

Contratacdo de empresa para execucao de relatério
or¢camentario estimativo e cronograma fisico-financeiro
dos projetos para execucao da Regional Leste -
Estudo de Alternativas.

035/14 R$ 12.700,00

Aquisicdo de mangote em borracha para substituicao

036/14 de pecas danificadas por uso.

R$ 8.000,00

Contratacdo de empresa especializada para execucéo
de servico de modificacao de rede de distribuicdo de
energia elétrica rural da Represa de Chapéu D'Uvas

001/14 com modificacdo de estrutura de um poste de R$ 38.996,10

derivacdo de obra PART, projeto pasta obra, e
interligacéo a rede no distrito de Paula Lima em Juiz
de Fora com NS0031 001087438650 da CEMIG.

Designacdes:

Portaria n® 121/14 —de 17/12/2014

Designa a Comissdo Permanente de Licitacdo e membros
Presidente: Maria Alice Cezar de Carvalho
Vice-Presidente: Andrea Martins Leal

Secretaria: Renata Neves de Mello

Portaria n® 037/2014 — de 24/04/2014
Designa a Chefe do Departamento de Compras e Licitacdo — Luciana Sodré de Souza, como
pregoeira presencial e eletrénica

Portaria n® 029/2012 — de 02/07/2012

Designa os empregados para ocupar 0s cargos de emprego em Comissao de Pregoeiros
Alexandre Tedesco Nogueira

Edwiges Clemente de Oliveira

Maria Alice César de Carvalho

Renata Neves de Melo
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PATRIMONIO

O controle sobre os bens mdveis e imdveis pertencentes a empresa é realizado na Supervisao de
Controle Patrimonial, subordinada ao Departamento de Contabilidade e Custos — Geréncia
Financeira e Contabil.

Todos os bens mdveis do permanente sdo registrados, onde constam a natureza, a classe e o
identificador deste bem.

Estes bens sdo identificados por plaquetas e, sempre que adquiridos, encaminhados a area
solicitante, mediante requisi¢cdo, sendo a nota fiscal, ap6s lancada pela area competente,
guardada em arquivo proprio (copia).

Tal fato permite a localizacdo rapida de um bem que esta sendo utilizado e/ou disponivel.

Os controles sdo realizados através dos Inventarios Analiticos e Sintéticos e conferidos com a
contabilidade, mensalmente.

Os bens iméveis séo registrados quando se finaliza o processo de transferéncia nos Cartérios de
Registros e Titulos.

Os bens moveis sdo registrados no patriménio a partir da requisicao, junto ao almoxarifado da
CESAMA A quase totalidade dos bens moveis € recebida e registrada no Almoxarifado, salvo
alguma excepcionalidade.

Constatamos, ainda, a existéncia de um “Termo de Responsabilidade pela Guarda dos Bens”,
de responsabilidade dos Gestores, para todos os bens disponiveis, arquivados DECC.

Através deste termo ha o controle das incorporacfes e desincorporagdes, com as devidas
correcdes e/ou depreciaces. Sdo realizadas conciliagdes das solicitagdes/aquisicbes com 0s
relatérios contabeis e financeiros, como forma de se evitar a entrada de bens sem os devidos
registros patrimoniais.

Atualmente, por um fato pontual (mudanca na estrutura organizacional da empresa), estes
Termos ndo coincidem com a localizacdo atual dos bens, estando os mesmos localizados em
areas que diferem do registro original.

Quanto aos bens imoveis, o patrimdnio possui uma gama de imoveis ja registrados e
oficialmente constantes dos ativos da CESAMA.

Com relacdo as obras, as mesmas sdo registradas no Patriménio, quando realizadas as medicGes
pelas empreiteiras.

Cada obra recebe uma numeracéo especifica e individual, sendo que ao final da obra, ou seja,
quando o Gestor responsavel confirma o encerramento da obra, a mesma é ativada, quando
entdo os valores correspondentes sdo transferidos para as contas especificas do bem.

Relatorios:

Inventario Analitico: relacdo dos bens de forma individual, contendo valor original, valor de
depreciacdo acumulada, taxa deprecacdo e valor liquido;

Inventario Sintético: relacdo dos bens moveis por classe de materiais;

Relatorio de Inclusdo, de Baixa e de Transferéncia;

Planilhas: de custo corrigido, de depreciagdo mensal, anual e acumulado.

Esta sendo implantado um sistema em ERP para o Patrimdnio.
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ALMOXARIFADO
Gestor: Wladimir Batista Lauro Condé

A CESAMA possui almoxarifado préprio, compativel com as necessidades da empresa, setor
responsavel pelo recebimento de todas as aquisi¢Oes realizadas.

No almoxarifado da CESAMA sdo controlados os materiais de estoque da empresa.

O estoque da Companhia é composto de material de consumo e insumo.

Os estoques de materiais sdo destinados ao consumo e a manutencdo dos sistemas de &gua e
esgoto, bem como aqueles destinados aos projetos e sdo alocados, quando da aquisi¢do, na
conta de ativo (almoxarifado).

Somente serdo transferidos para despesa ou imobilizados, quando consumidos, no momento da
emissao da Requisicao.

O controle de estoque € informatizado e 0s custos dos estoques sdo determinados pelo método
do custo médio.

Os estoques de material utilizado na manutencdo referem-se basicamente a materiais
hidraulicos, elétricos e materiais de obra na manutencdo dos sistemas de &gua e esgoto da
CESAMA.

A entrada dos itens adquiridos pela CESAMA é feita através do lancamento das notas fiscais
eletronicas e as saidas, langadas pelas requisicdes das areas solicitantes, tambem por item.

Dentre os controles possiveis, o sistema disponibiliza o Relatorio de Inventario Fisico-
Financeiro com a posicdo do estoque — relatorio mensal.

Constatamos que o Inventario fisico é feito também ao final do exercicio e todos o0s bens estdo
identificados com placas e/ou etiquetas. Existindo, inclusive, arquivo digital destas
informacdes.

Mediante Resolucdo n® 17/2012, o Inventario dos itens de estoque passou a ocorrer durante
todo o0 ano e, ao inventariar a Ultima classe constante de um cronograma ja previamente
estabelecido, retorna-se a primeira, ou seja, o inventario de estoque da CESAMA passou a ser
rotativo e permanente.

A nomeacdo dos responsaveis por esta contagem é uma atribuicdo basica relativa ao Chefe do
Departamento de Controle de estoque — DECE.

Ajuste de estoque:

Valor Financeiro em 31/12/2014— R$3.355.823,82
Ajustes positivos: R$ 132.653,77

Ajustes negativos: R$ 257.940,07
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TRANSPORTE / MANUTENCAO

Gestor: Marcelus Vitoi Silva

O Departamento de Equipamentos e Veiculos passou a ser subordinado a Geréncia de
Administragdo e Recursos Humanos. Seus trabalhos sdo desempenhados no estacionamento de
Santa Terezinha e na Garagem de Sdo Mateus onde foi reativada este ano a Central de
Veiculos. A maior parte da frota é guardada nesses dois locais, mas alguns veiculos sdo
guardados no Depto Noroeste, Depto Leste, Estacionamento Sdo Sebastido, este ultimo
mediante contrato.

Os instrumentos utilizados para controle da frota de veiculos sdo gerados através de Sistema de
Gerenciamento de Frota, fornecido pela empresa Ticket Car mediante processo licitatorio.
Este abrange  abastecimentos e manutencdo de wveiculos, cujos dados sdo
disponibilizados mediante os seguintes relatérios:

1 - Relatorio de consumo de combustivel mensal/periodo;

Informa sobre o consumo de combustivel de cada veiculo, responsavel pelo abastecimento,
estabelecimento, data e hora, tipo de combustivel, média de consumo etc;

2 - Relatorio de acompanhamento de saldos de cartdes de abastecimentos;

Relatorio utilizado para acompanhamento de utilizacdo dos cartGes de abastecimento e controle
de créditos dos cartdes

3 - Relatorio de despesas de combustivel por estabelecimento;

Relatorio utilizado para acompanhamento das despesas por posto de combustivel. Ajuda na
visualizacdo dos abastecimentos, negociacdo de melhores precos, quantidade consumida por
estabelecimento etc.

4 - Relatdrio de registro de manutengdes mensal/periodo;

Utilizado para visualizacdo de despesas de manutencdo (pecas/assessorios/mao-de-obra
externa) empregados na frota. Pode ser por periodo determinado ou de um veiculo especifico.

5 - Relatério de cadastro de condutores;
Relatorio que lista os condutores credenciados
6 - Relatério de cadastro de veiculos;

Relatorio que lista os veiculos da frota
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Além dos relatérios Ticket Car, existem outros relatérios de controle interno que listamos
abaixo

1 - Relatdrio de movimento de portaria;

Relatério que lista a movimentacdo dos veiculos nas portarias de Sdo Mateus e Santa Terezinha
e quem esta na condugdo dos mesmos. Utilizado no controle de quilometragem.

2 - Planilhas de consolidacdo de custos mensais de veiculos:

Informa os resultados mensais sobre custos e quilometragem rodada, quilometragens de troca
6leo, pneus e outros itens.

Em 2014 sera implantado um Sistema de Controle de Frota com o objetivo de aprimorar o
controle dando mais eficiéncia na apresentacdo de relatérios, eliminacdo de planilhas e
racionalizacdo de processos de manutencdo, incluséo de dados, controle de oficinas e portarias
através de um unico sistema. Este sistema de controle de frota, adquirido mediante licitacéo,
sera utilizado em conjunto ao ja em uso da Ticket Car.

Informagdes da Frota da Companhia:

A frota propria é composta de 106 veiculos sendo:
22 Caminhdes

29 Motocicletas

35 Pick ups leves, tipo saveiro/fiorino/strada;

07 Vans tipo Kombi

14 Automoveis

Hé& ainda:

02 retroescavadeiras

A frota alugada cujo contrato é gerenciado pelo Departamento de Equipamentos e Veiculos é
composta de 52 veiculos sendo:

17 Pick ups leves
35 Automdveis

Ha em andamento estudos para renovacao da frota de caminhGes com equipamentos especiais:
pipa, limpa-fossa e a implementacdo de equipamentos de limpeza de redes de pequeno porte
(micro-hidros) que podem ser adaptados em pick-ups leves. Estes equipamentos também serdo
licitados.
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EXECUCAO ORCAMENTARIA

Gestor: Mario de Araujo Porto Filho

A CESAMA ndo estéd inserida na Lei de Diretrizes Orcamentérias, entretanto, possui um
orgamento para fins gerenciais e para apropriagéo de custos.

Este € o instrumento utilizado pela empresa para definir como os recursos arrecadados dos
cidaddos por meio de tarifas, serdo aplicados em investimentos/projetos, visando o melhor
atendimento de necessidades ou demandas da sociedade.

FATURAMENTO

A previsdo de faturamento mensal da CESAMA baseia-se na projecao dos volumes faturados
de agua e esgoto multiplicado pela tarifa média projetada.

A estimativa dos volumes toma como base os valores realizados no ano anterior sobre o0s quais
se aplica um percentual de crescimento vegetativo médio histérico, atualmente em 0,81% ao
ano para agua e 0,82% ao ano para esgoto.

A partir do més de abril aplicou-se a tarifa média, o percentual de reajuste tarifario calculado e
autorizado pela ARSAE de 7,73%.

A receita estimada para 2014, entre faturamento tarifario e outras receitas foi prevista em R$
145.381.396,00 (cento e quarenta e cinco milhdes, trezentos e oitenta e um mil, trezentos e
noventa e seis reais), atingiu o realizado no ano de R$ 147.302.311,00 (cento e quarenta e sete
milhdes, trezentos e dois mil, trezentos e onze reais), ou seja, 101,32% do previsto.

Destacamos a ocorréncia no més de julho de uma receita extraordinaria no valor de R$
3.971.731,03, referente ao estorno de valores cobrados indevidamente pela ANA — Agéncia
Nacional de Aguas pela utilizagdo de recursos hidricos. Este langamento contabil como “Outras
Receitas” ndo estava previsto inicialmente no orcamento, o que contribuiu para que o valor
realizado fosse superior ao previsto. Simulando-se a retirada deste valor, o realizado encerraria
0 ano em 98,59% do previsto.

O ano de 2014 foi particularmente atipico devido aos problemas oriundos da escassez hidrica
que afetou os mananciais de Juiz de Fora, levando a ado¢do de medidas de rodizio a partir de
outubro, e campanhas mais contundentes para reducdo de consumo, o que levou naturalmente a
gueda no volume consumido neste periodo comprometendo as previsdes de faturamento feitas
inicialmente.

Apesar destes imprevistos, a diferenca percentual minima entre previsto e realizado indica uma
metodologia bastante eficiente na previsdo de valores, mesmo quando se trata de um produto
como a agua, cujo consumo esta sujeito a fatores sazonais como clima, eventos no municipio e
uma conscientizacdo cada vez maior da populacdo do uso racional deste recurso, difundida pela
propria CESAMA, dentro de seus projetos de educacao ambiental.

INVESTIMENTOS

Do total de investimentos com recursos proprios previstos para o ano de 2014, de R$
21.747.510,00 (vinte e um milhdes, setecentos e quarenta e sete mil, quinhentos e dez reais),
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foram realizados contabilmente R$ 21.320.723,22 (vinte e um milhdes, trezentos e vinte mil,
setecentos e vinte e trés reais e vinte e dois centavos), ou 98,04% do previsto.

Também foram executados investimentos com recursos de financiamentos no valor de R$
17.646.861,16 (dezessete milhdes, seiscentos e quarenta e seis mil, oitocentos e sessenta e um
reais e dezesseis centavos), totalizando no ano de 2014 R$ 38.967.584,38 (trinta e oito
milhdes, novecentos e sessenta e sete reais, quinhentos e oitenta e quatro reais e trinta e oito
centavos).

DESPESAS CORRENTES

As despesas de custeio previstas no orgcamento 2014 da Cesama, fecharam o ano de 2014 em
R$ 125.179.361,00 (cento e vinte e cinco milhdes, cento e setenta e nove mil, trezentos e
sessenta e um reais), ou 99,34% do valor previsto inicialmente de R$126.008.707,00 (cento e
vinte e seis milhdes, oito mil e setecentos e sete reais).

Vale ressaltar que, para o orcamento de 2014, foi definido pela Diretoria que se trabalhasse
com o pacote de despesa “Amortizagdo de Financiamentos”, em substitui¢do a “Depreciagdo e
Amortizagcdes”.

Varios sdo os fatores que influenciaram de forma mais relevante financeiramente, o
desempenho negativo de alguns “pacotes” de despesas, dentre os quais destacamos:

- Energia Elétrica: A previsdo para despesas com energia elétrica é feita, tomando-se por base
os valores realizados no ano anterior e aplicando-se 0 mesmo percentual de reajuste utilizado
pela ARSAE em sua metodologia para célculo de reajuste tarifario da Cesama. Porém, como
esse calculo é feito antes da divulgacao oficial pela ANEEL do indice de reajuste da CEMIG, o
valor é estimado, o que ndo permite uma previsdo com alto grau de precisdo. Soma-se a este
fator, o imprevisto da escassez hidrica e do rodizio de abastecimento na cidade, que obrigou a
utilizacdo de elevatorias em horarios de pico, com valores do Kwh muito mais alto do que os
originalmente contratados, provocando uma elevacédo dessa despesa.

- Despesas Gerais: Destacamos neste pacote como itens de valores relevantes financeiramente
que contribuiram para a ultrapassagem da meta anual estabelecida:

* Aluguel de equipamentos: principalmente geradores, devido aos problemas de abastecimento
gue comecaram a ocorrer no segundo semestre em alguns bairros da cidade alta, pelo volume
de chuvas muito abaixo da média histérica, fazendo com que o nivel da represa de Sdo Pedro
chegasse a 0%, além da necessidade de se antecipar o uso da agua da represa de Chapéu
D’Uvas, antes da conclusdo do sistema elétrico pela CEMIG, obrigando também o uso de
geradores.

* Servico de Publicidade e Propaganda: A necessidade de se ampliar a campanha nos meios de
comunicacdo, para economia de agua devido a escassez ocorrida no ano de 2014, acarretou
aumento de despesas que ndo estavam previstas inicialmente neste item.

* Servicos Técnicos Profissionais: a inscri¢cdo de varias cartas-consulta pela Cesama junto ao
Ministério das Cidades, para obtencdo de recursos do PAC II, levou a necessidade de
contratacdo de consultorias e servigos técnicos profissionais para atender & demanda de
documentacéo e datas dentro do complexo processo de tramitacéo.

*Perdas de crédito: lancamento contabil que ocorreu no ano de 2014, ndo previsto inicialmente.
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- Despesas Judiciais: E uma despesa praticamente imprevisivel. Portanto ao se tomar por base
de previsdo, o realizado no ano anterior, pode ocorrer grande variacdo para mais ou para menos
do realizado durante o ano.

- Veiculos: Principalmente no item “Servigos de Manutengdo e Conservagdo de Veiculos”.

Consultado, o chefe do DEEV, esclareceu que toda a despesa do 6leo diesel adquirido para 0s
geradores, esta sendo lancado contabilmente neste item.
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ADMINISTRACAO DE PESSOAL

Gestora: Maria Fausta do Espirito Santo

As atividades de gestdo de Pessoas na CESAMA s&o realizadas pela Geréncia de
Administracdo e Recursos Humanos, onde estd inserido o Departamento de Recursos
Humanos, com trés Supervisoes.

Neste Departamento sdo feitas restricdes a entrada de pessoas estranhas e ndo identificadas em
suas dependéncias.

Verificou-se que as pastas funcionais encontram-se organizadas, atualizadas e guardadas em
arquivo proprio.

Em cumprimento a Portaria n° 1510/2009 do Ministério do Trabalho e Emprego, desde
12/2011, a CESAMA através da Resolucdo n°® 17/2011, estabeleceu procedimentos para
controle e apuracdo da frequéncia de seus empregados, efetivos, ocupantes de cargo de
emprego em Comisséo e temporarios, atraves de registro biométrico de ponto.

Para os empregados cedidos de/para outros 6rgdos ou que prestam servi¢os em unidades fora da
CESAMA, o controle é feito através de folha de ponto manual.

Casos excepcionais e com justificativa por escrito sdo analisados e autorizados para registro de
ponto manual a critério exclusivo da area de Recursos Humanos.

O Departamento de Recursos Humanos efetua controles de admissdo e demissdo de
empregados.
Numero de empregados da CESAMA em dez/ 2014:

Distribuicdo dos servidores:

Efetivo: 666

Comissionado: 06

Diretoria: 4

Cedidos a outros Org&os: 05

Outros — autdbnomos: 0

Total constante da folha de pagamento: 681

Temporario: 0

Menor Aprendiz: 33

Estagiario: 52

Prestador de Servico (terceirizado): 61
Subtotal: 146

Total Geral: 812
Obs: Temporarios de acordo com Lei 6019/74

Para gestdo da carreira dos empregados da Companhia de Saneamento Municipal — CESAMA,

no ano de 2014 verificou-se a vigéncia de 03 (trés) Planos de Carreiras, todos homologados no
Ministério do Trabalho e Emprego — MTE, saber:
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1° - ano de 1988 - 02 (dois) empregados;

2° - ano de 2007 - PCS - 473 (quatrocentos e setenta e trés) empregados;
3°-ano de 2012 - PECS - 198 (cento e noventa e oito) empregados.
Recrutamento amplo - 06 (seis) empregados

Diretores - 02(dois) empregados

Entradas/Saidas até 31/12/2014:

Empregados admitidos de recrutamento amplo = 0

Diretores eleitos - 0

Diretores exonerados - 0

Empregados falecidos - 05

Empregados aposentados por invalidez - 02

Empregados aposentados com desligamentos - 06
Empregados demitidos por justa causa - 02

Empregados demitidos - 05 (sendo 01 de recrutamento amplo)
Empregados que pediram demisséo - 04

Em 2014 a CESAMA nao realizou Concurso Publico.

Contratacdo de mao de obra temporaria:
- Processo Licitatorio: Pregdo Eletrénico: 071/14
- Funcdes: - 03 Assistentes Administrativos

- 03 Teleoperadores

- Periodo de Contratacéo: - 02 Assistentes Administrativos e 02 Teleoperadores - 17/10/2014 a

14/01/2015
- 01 Teleoperador - 27/10/2014 a 24/01/2015

- 01 Assistente Administrativo -10/11/2014 a 02/12/2014(Pedido de

demissdo, sendo substituido por outro Assistente:

- 01 Assistente Administrativo no periodo 22/12/2014 a 21/03/2015

- Aditivos: - 02 Assistentes Administrativos - Prorrogacao por mais
90 dias: 15/01/2015 a 14/04/2015

- 02 Teleoperadores - Prorrogacao por mais 90 dias e pagamento de

trabalho em feriados 15/01/2015 a 14/04/2015

- 01 Teleoperador - Prorrogacgédo por mais 80 dias e pagamento de

trabalho em feriado: 25/01/2015 a 14/04/2015
- Valor total pago: R$47.251,43

As despesas com pessoal (administrativo+agua+esgoto) totalizaram no final do ano de 2014 o

valor de: R$60.451.569

Despesas com pessoal agua: R$14.508.467
Despesas com pessoal esgoto: R$6.652.988
Despesas com pessoal administrativo:  R$39.290.114
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12 - Relatério de acompanhamento do Plano de A¢do de Seguranca de Trabalho

Gestor Responsavel: Rodrigo Condé Toledo de Almeida
Técnico de Seguranca do Trabalho: José Soares Ferreira

1 - Plano de acdes:
1 - ETA Marechal Castelo Branco
1.1 - Cilindros de gas cloro
A CESAMA ndo usa mais Cilindro de Cloro no tratamento de dgua. Casas de gerador
de cloro foram implantadas nas ETAs Castelo Branco, CDI e S&o Pedro.

1.2 - Tanques de Armazenamento Acido Fluossilicico e Floculantes
As adequacOes dos tanques de armazenamento foram executadas.

1.3 - Insuficiéncia de Protecdo Respiratdria

As ndo conformidades com relacdo a protecdo respiratoria foram resolvidas. Com a
entrada em operacdo das casas dos geradores de cloro, 0s conjuntos autbnomos de respiracdo
foram recolhidos das ETAs por ndo haver mais a necessidade de uso deste tipo de protecao
respiratoria.

1.4 - Instalagdes Elétricas — Manutengéo
As adequacOes de seguranca nas partes elétricas foram executadas nas ETAs Castelo Branco,
ETA CDI e ETA Sé&o Pedro.

1.5 - Tubulagdes industriais
A pintura das canaliza¢des de acordo com as cores de seguranca foi executado na ETA Castelo
Branco e ETA CDiI, faltando ETA Sé&o Pedro.

1.6 - Guarda-corpos
A adequacdo dos guarda-corpos foi executada. Falta adequacdo nas outras unidades. As
montagens de guarda-corpos novos estdo sendo executadas dentro do novo padréo.

1.7 - Aberturas de piso
Foram instalados protecdes nas aberturas de piso.

1.8 - Dosagens de produtos quimicos perigosos
As caixas de fibra de vidro tipo caixa d’agua foram substituidas por recipientes mais
resistentes.

2 - ETA Distrito Industrial

2.1 - Tanques de Acido fluossilicico e Floculantes

Os tanques de produtos quimicos antigos da ETA CDI foram demolidos e substituidos por um
maior que se encontra dentro de dique.

2.2 - Insuficiéncia de protecdo respiratoria

As ndo conformidades com relagdo a protegdo respiratoria foram resolvidas. Com a entrada em
operagdo das casas dos geradores de cloro, os conjuntos autbnomos de respiracdo foram
recolhidos das ETAs por ndo haver mais a necessidade de uso deste tipo de protecdo
respiratoria.
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2.3 - Tubulag6es Industriais

Com relacéo a possiveis riscos de vazamento de produtos quimicos, na ETA CDI, foi resolvido
parcialmente. Ainda continua pontos pendentes.

2.4 - Guarda-corpos
Sobre a instalacdo de guarda-corpo, ainda ndo foi concluida. Continua faltando adequacéo dos
guarda-corpos.

2.5 - Dosagens de produtos quimicos perigosos

As caixas de fibra de vidro tipo caixa d’agua foram substituidas por recipientes mais resistentes
em todas as estacdes. Os tanques de produtos quimicos antigos da ETA CDI foram demolidos e
substituidos por um maior que se encontra dentro de dique. Com relacdo a possiveis riscos de
vazamento de produtos quimicos, na ETA CDI, foi resolvido parcialmente. Ainda continua
pontos pendentes.

3 - ETA Séo Pedro

3.1 - Cilindros de gés cloro

A Cesama ndo usa mais Cilindro de Cloro no tratamento de agua. Casas de gerador de cloro
foram implantadas nas ETAs Castelo Branco, CDI e S&o Pedro.

3.2 - Tanques de Acido fluossilicico e Floculantes )
Na ETA Séao Pedro falta concluir a construcdo do dique do tanque de Acido Fluossilicico e
também falta construir diques nos tanques de Polifloc.

3.3 - Insuficiéncia de protecéo respiratoria

As ndo conformidades com relacao a protecédo respiratoria foram resolvidas. Com a entrada em
operacdo das casas dos geradores de cloro, os conjuntos autdbnomos de respiragdo foram
recolhidos das ETAs por ndo haver mais a necessidade de uso deste tipo de protecdo
respiratoria.

3.4 - Tubulagbes Industriais
Falta adequacéo da aplicacdo de cores padronizadas nas tubulacdes.

3.5 — Guarda-corpos

Foi realizada a manutencdo nos guarda-corpos e pintura dos mesmos. Mas estes guarda-corpos
sdo antigos, pois ainda ndo foram substituidos por guarda-corpos do padrdo atual que atendam
as exigéncias legais.

3.6 - Dosagens de produtos quimicos perigosos
As caixas de fibra de vidro tipo caixa d’agua foram substituidas por recipientes mais resistentes
em todas as estagdes.

4 - ETE Barbosa Lage:
4.1- Sinalizacéo de alerta

Toda a area da ETE Barbosa Lage encontra-se cercada com tela e sinalizada com placas
de adverténcia dos riscos inerentes ao tratamento do esgoto sanitario.

4.2 - Protecéo contra queda

Todos os locais que oferecem riscos de queda com diferenga de nivel das plataformas foram
protegidos com guarda-corpo dentro do padréo atual.
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4.3 - Placas de adverténcia
Foram distribuidas em toda a &rea, placas de adverténcia alertando sobre os riscos e foram
instalados chuveiros de emergéncia e lava-olhos na area.

4.4 - Medidores e monitoramento de gases
N&o hé necessidade de instalacdo de medidores fixos na area

5 - ETE Barreira do Triunfo

5.1 - Protecéo contra quedas

Todos os locais que oferecem riscos de queda com diferenca de nivel das plataformas estdo
protegidos com guarda-corpo. Mas estes guarda-corpos sdo antigos, pois ainda ndo foram
substituidos por guarda-corpos do padréo atual.

5.2 - Placas de adverténcias
Foram distribuidas em toda a area, placas de adverténcia alertando sobre os riscos e foram
instalados chuveiros de emergéncia e lava-olhos na area.

5.3 - Medidores e monitoramento de gases
N&o ha necessidade de instalacdo de medidores fixos na area

5.4 - Protecdes em transmissdes de forca
Os locais em transmissdo de forca da prensa de lodo receberam protecao.

6 - Irregularidades comuns encontradas no conjunto das ETAs e ETEs:

6.1 - Vasos de pressao

A situacdo foi regularizada, a Cesama contratou uma empresa para 0s levantamentos e
regularizacdo total dos equipamentos.

6.2 - Programa de Protecdo Respiratoria
As ndo conformidades com relacdo ao Programa de Protecdo Respiratoria foram
resolvidas.

6.3 - Vistoria do corpo de bombeiro

Ha necessidade de contratar empresa para elaboracdo de Projeto de Seguranca contra Incéndio
e Panico das unidades. ApOs a execucdo das adequacdes previstas em projeto devera ser
solicitado o Auto de Vistoria junto ao corpo de bombeiro.

6.4 - Sinalizacao de seguranca e rotulagem de recipientes
A sinalizacdo de seguranca e rotulagem de recipientes em todas as ETAs e ETEs foram
adequadas e sao mantidas de acordo com a necessidade.

6.5 - Manutencao elétrica e mecanica
Foram realizados reparos nas partes elétricas das ETAs e ETES, mas a NR-10 ainda ndo foi
implementada integralmente.

6.6 - Higienizac¢éao de uniforme
Implantada a higienizacéo de uniforme dentro do padrdo mais adequado.
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ADMINISTRAQAO FINANCEIRA
Gestor: Robson Dutra Ferreira

A empresa trabalha sob o regime de lucro real, com apuracdo mensal dos tributos e
contribui¢cdes, sendo que todas as transacOes efetuadas no exercicio foram devidamente
registradas na contabilidade em conformidade com a legislacéo vigente.

As demonstragdes financeiras foram elaboradas e estdo sendo apresentadas de acordo com as
praticas contdbeis adotadas no Brasil para pequenas e médias empresas, conforme
pronunciamento técnico CPC PME (R1).

As demonstracdes financeiras foram preparadas com base no custo histérico e a CESAMA
avaliou os eventos subsequentes até 18 de marco de 2014, que é a data da aprovacdo das
demonstragdes financeiras pela Diretoria da empresa.

Com relagdo ao processo de alocagdo das despesas, a CESAMA utiliza um sistema de trés
centros de custos contabeis, a saber: Agua, Esgoto e Administrativo.
O centro de custo é formatado em 5 grupos, num total de 11 posigdes.

Com a implantagdo do Sistema ERP, toda a estrutura do plano de contas e centro de custos da
CESAMA serd alterada, com base no “Manual de Contabilidade para as Companhias Estaduais
de Saneamento Basico”,

Os estoques de materiais sdo destinados ao consumo e a manutencdo dos sistemas de agua e
esgoto, bem como aqueles destinados a projecéo e sdo alocados, quando da aquisi¢do, na conta
de ativo (almoxarifado).

Somente serdo transferidos para despesas ou imobilizados, quando consumidos, no momento
da emissdo da Requisicao.

Principais politicas contabeis:

a) Caixa e equivalentes de caixa

As aplicacdes financeiras sdo registradas ao custo, acrescido dos rendimentos proporcionais
até a data do Balanco, ndo ultrapassando o valor de mercado. Os valores de mercado dos ativos
e passivos financeiros sdo determinados com base em informac6es de mercado disponiveis e
metodologias de valorizacdo apropriadas, e ndo divergem significativamente dos saldos
contabeis. O uso de diferentes premissas de mercado e/ou metodologias de estimativa poderiam
causar um efeito diferente nos valores estimados de mercado. Os instrumentos financeiros da
CESAMA encontram-se registrados em contas patrimoniais. A administracdo desses
instrumentos é efetuada através de estratégias operacionais, visando liquidez, rentabilidade e
seguranca.

b) Contas a Receber

As contas a receber de clientes sdo inicialmente reconhecidas pelo valor justo e,
subsequentemente, deduzidas da provisdo para perda do valor recuperavel. Uma provisao para
perda do valor recuperavel a receber de clientes é constituida quando existe uma evidéncia
objetiva de que a empresa ndo sera capaz de cobrar todos os valores recebiveis de acordo com
0S prazos das contas a receber.
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Dificuldades financeiras significativas do devedor, probabilidade de o devedor entrar com
pedido d faléncia ou concordata e falta de pagamento ou inadimpléncia (devido hd mais de 180
dias) sdo considerados indicadores de que as contas a receber podem ndo ser recuperaveis.

c) Proviséo para Crédito de liquidacéo duvidosa:

E constituida para 100% do contas a receber, vencido a mais de 180 dias.
Contas a receber de valores até R$5.000,00 (cinco mil) sdo consideradas perdas, assim que
atingem 180 dias de atraso, sendo diretamente baixadas contra o resultado na rubrica
“Provisdes”.

d) Créditos tributarios

S&@o calculados considerando as consequéncias fiscais atuais e futuras, incluindo o
reconhecimento de ativo e passivo fiscal diferidos, decorrentes de provisdo ndo dedutivel e,
também de diferenca temporéria tributavel no futuro, de acordo com a determinacdo das
praticas contabeis adotadas no Brasil.

e) Imobilizado

O imobilizado é registrado ao custo de aquisicdo, formagdo ou construcdo, deduzidos do
valor de depreciacéo.
Relativamente as depreciacdes e amortizacOes sdo calculadas de acordo com o método levando
em consideracdo tempo de vida Gtil estimado dos bens e as taxas de depreciacédo referidas.

Bens Taxa Anual %
EdificacOes 4

Valor Justo Edificacdes 1,43

Veiculos 20

Maquinas e Equipamentos 10

Ferramentas 20

Moveis e Utensilios 10

Sistemas Agua e Esgoto 4

Benfeitorias Terceiros 10

f) Intangivel

Registrado ao custo historico de formacdo, sendo amortizado linearmente levando em
consideracdo o tempo de vida Util e as taxas de amortizacao.
Estdo registrados como intangivel as redes mistas (pluvial e esgoto) utilizadas pela Companhia,
que pertencem ao Municipio.
Taxa utilizada — 4% ao ano.

g) Empréstimos e Financiamentos

Os empréstimos sdo reconhecidos, de inicio, pelo valor justo, liquido dos custos das
transacdes incorridas.
Os empréstimos sdo subsequentemente, mensurados pelo custo amortizado.

As taxas pagas no estabelecimento do empréstimo sdo reconhecidas como custos da transacdo
do empréstimo, uma vez que seja possivel que uma parte ou todo 0 empréstimo seja sacado.

Qualquer diferenca ente os valores captados (liquidos dos custos da transacdo) e o valor de

liquidacdo é reconhecida na demonstracdo do resultado durante o periodo em que 0s
empréstimos estejam em andamento, utilizando o método da taxa de juros efetiva.
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h) Salérios e Encargos Sociais
Os salarios, provisdes para férias, 13° salario e 0s pagamentos complementares sao
apropriados pelo regime de competéncia.

1) Provisdo para contingéncias

Sdo constituidas para fazer face as contingéncias e obrigacGes legais potenciais, sendo as
mesmas calculadas, tendo por base a correspondente probabilidade de perda baseada na opinido
dos assessores juridicos da CESAMA.

j) Imposto de renda e contribuicdo social sobre o lucro liquido
Imposto de renda - registrado no resultado, sendo calculado com base nos resultados
tributaveis (lucro ajustado) as aliquotas, segundo legislacdo vigente — 15%, acrescido de 10%,
sobre o resultado tributavel que exceder R$240.000,00(duzentos e quarenta mil reais) anuais.
Contribuicdo social — registrada no resultado, calculada com Bse nos resultados tributaveis
antes do imposto de renda, através da aplicacdo da aliquota de 9%.

k) Juros sobre o capital proprio
Os juros a pagar a acionistas calculados nos termos da Lei n® 9.249/95, foram registrados no
resultado do exercicio, na rubrica despesas financeiras, conforme determina a legislagao fiscal.

I) Uso de estimativas

As estimativas contabeis foram baseadas em fatores objetivos e subjetivos, quando aplicavel,
de acordo com o julgamento da CESAMA.
A Companbhia revisa as suas estimativas, no minimo, anualmente.

A preparacdo de demonstracfes financeiras de acordo com as praticas contabeis adotadas no
Brasil, com base nas disposi¢des contidas na Lei das Sociedades por Ac¢0es, requer que a
Administracdo da CESAMA se baseie em estimativas para o registro de certas transac@es que
afetam os ativos, passivos, receitas e despesas.

Os resultados finais dessas transacOes e informac6es, quando de sua efetiva realizacdo em
periodos subsequentes, podem diferir dessas estimativas.
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14 - DEMONSTRATIVO DE ACOMPANHAMENTO DOS EMPRESTIMOS

Robson Dutra Ferreira

-———

. ———

BOMG - CT115734 cep pRrOSANEAR | CEFEsgot. Sanit. | CHAPEU D'UVAS -
Descrigio NOVO SOMMA ™ | o7 5 15166 ™ | cTsate-aner® | cTi6188477
\ir. ariginal F$10.000 004,00 1.671.822 BTN R3S 299,265 82 R 16.000.000,00
Data assnanra 03 01.2003 28.12.1390 19061338 28.06 2004
Indexadar IGP-A }5P-D FGTS FGTS
Juros 8% §% aa. B,5% a.a. B aa.
Prara camncia A6 reses 33 rrmsas 268 masas 17 masasg
Praca 'l'-l;él"ll'.'iﬂ 144 masas 300 m 1I'EI"EQ.JE|]"I'I=' 180 masas
[Poto 2014 (Amon e Jwos) | R 1643.77813 |RS 31669652 |R§ 21720641 |R§ 30701740
[sabio a Pagar R§ 401799948 |R$ 248951133 |R$  131.50221 |R§ 284268073
Pam. amor. (ak ana) f1p - 2018 2030 - 2029 f2p - A7 360 - 2016
Agua & Esgals Esods Agua
Ampliacio ETA BDMG - CT BMDES - CT
Walfrido CT 150. 73811 NCVD
0182.288-92807 EOMBMA 11.2.0784-2
A3 5.549.442,00 F46.000.000,00 RE12A14.902,19
2812 2007 2208201 2102012
FGTS IPCA TILP
% aa. 3% a.4 % a.
20 meses 3 e 12 mreses
74 ireses 144 meses 6 freses
R} 28972032 (R§ 530700 |R3  1.355561.38
R 28099948 (R 538672272 |R3 714228385
205p - 2030 132 - 2006 8p - 204
Agua Agua Agua
BOMG CT
Descrigio 181.638/14
V. ariginal Fe$23 000 .000,00
Data assinanea 20.03.2014
Indexadar IPCA
Juras T%
Praed GafldncEa 24 s e
PrazEc 'l'i?ﬁl"'ll’.'iﬂ 120 e sas
Sisterma SAC
i ATz ag 30 20.04.2116
W Arnarizacho 20.03.2024
Pam. amorl. (4% ana) 96p - 2024
| st iresan s
Apbeacio Div ersas
P to 2014 {Aman & Juros) i 57.803,11
Sabo a Pagar B3  13172.741,70
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" CEFIPROSANEAR (proc. 51 51992, §° v, PJF) - Convivio PUF x CESAMA P 03.92532, de 18.11.1992 - 1* renagociagio em 23.11.1999,
Alleade o Agenle Financsko pf Bancd do Brasd, Conale BE 99900810-6-001 PUF. 08 das confralos PROSANEAR fram Bmades peb

Mk ipio. A CESAMA &nvia o fepasss de sua parceda para a PJF,

¥ Conlralo 58.171-848 sorvado el 6 122 403-03 & o contralo 58.172-08/7 sorrads cam o 12248290

Taxa de Risco de Crédito e Taxa Administrativa
Contrato CEF 58.172-08: Tx de Risco 1% e Taxa Adm 2% na caréncia ap6s 1%
Contrato CEF 58.169-41: Tx de Risco 1% e Taxa Adm 2% na caréncia ap6s 1%
Contrato CEF 0182.288-92: Tx de Risco 0,3% e Taxa Adm 2% durante todo o contrato

Contrato CEF 0161.884-77: Tx de Risco 2,5% e Taxa Adm 2% aa durante todo o contrato
Contrato BDMG CT 115.734 - NOVO SOMMA a taxa efetiva é de 8,21%. No contrato ndo

consta taxa de risco e adm.

Contrato BDMG CT 150.739 - NOVO SOMMA a taxa efetiva é de 8,21%. No contrato ndo

consta taxa de risco e adm.

Contrato BNDES a taxa efetiva é de 1,92% (Juros 1,92% ao ano+ TJLP + Reserva de Crédito

0,1% ao més)

Contratos
BDMG 115.734 Novo SOMA
CEF 22.181-66 Prosanear
CEF 58.169-41 Esgot. Sanit.
CEF 161.884-77 Chapéu D' Uvas
CEF 182.288-92 Ampliacdo ETA
BDMG 150739/11 Novo SOMA
BNDES

Objeto
Saneamento Basico (Agua e Esgoto)
Saneamento Basico (Agua e Esgoto)
Saneamento Basico (Esgoto)
Agua
Agua
Agua
Implantag&o de adutora (Agua)
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GESTAO COMERCIAL - agdes implementadas ano de 2014

1) Revisdo e implantagdo de melhorias nos procedimentos dos Departamentos;

2) Alteragdo no cronograma de vencimento de faturas, fixando as datas de vencimento em dias
pré-estabelecidos e disponibilizando seis datas de vencimento ao longo do més para escolha
do usuario;

3) Politicas de gestdo para cumprimento adequado do cronograma de leitura (leitura por média
de consumo, etc), com respaldo da Resol.40/2013, Art.89 — paragrafo Unico;

4) Alteracdo na rotina de Corte, aviso de débito com 20 dias, prorrogamos o prazo de 90 dias
para 180 dias. O procedimento atual foi alterado sendo com 90 dias de corte, efetuada
vistoria para verificar se houve violacdo e ap6s mais 90 dias nova vistoria sendo o corte
técnico efetuado somente apds 180 dias;

5) Desenvolvimento de emissdo de Aviso de Débito em fatura da CESAMA, visando redugdo
de custos de Correios, gréafica e maior confiabilidade e precisdo na entrega do aviso;

6) Projeto Piloto de corte com “fita” em distritos;

7) Convénio junto ao CDL para higienizacédo da base de dados CPF da CESAMA e convénio
para consultas cadastrais de usuarios:

8) Cobranca de grandes inadimplentes como UFJF e HTO, bem como dos usuarios com corte
técnico ha mais de 90 (noventa) dias;

9) Elaboragédo de Termo de Referéncia apresentando um projeto de terceirizacdo dos servicos
de teleatendimento (115) estando o procedimento licitatério em andamento;

10) Contratacdo de temporarios para atender Agencia de Atendimento e Cadastro;

11) Adequacao dos procedimentos da CESAMA a Legislacdo em vigor;

12) Resolucdo 12/2014 quanto a transicdo para titularidade por CPF e solicitagdo ao DETI de
alteracdo e adequacéo sistémica no cadastro comercial nos termos da Legislagao pertinente;

13) Solicitagdo a GARH de abertura de processo de promogdo interna entre espacos
ocupacionais visando suprir deficiéncia de Agentes Comerciais para viabilizar o
cumprimento do cronograma de leitura, para manter a integridade e equilibrio do
faturamento da empresa.

14) Verificacdo de categorias e economias considerando informacdes trazidos pelos Agentes
Comerciais a fim de atualizar o cadastro comercial;

15) Reducdo de acOes trabalhistas na area comercial,

16) Mudancas na chefias das supervisdes de Fiscalizacdo e Corte e Supervisdo de
Teleatendimento conforme organograma implantado;

17) Regularizagdo das ligagdes “diretas” do Bairro Borboleta, acdo conjunta junto aos Deptos
da Geréncia e DEFO/SLLI;

18) Levantamento das demais areas irregulares para posterior programa de regularizacdo destas;

19) Acompanhamento do faturamento da empresa.

20) Visita técnica a empresa COPASA/MG na Geréncia Comercial,

21) Elaboracdo de Termo de Referéncia para contratacdo de empresa para cobranca de

inadimplentes;
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. Variacgéo
DISCRIMINACAO UNIDADE 2012 2013 2014 2013 -
2014

OPERACIONAL
Dados Internos
NUmero de Empregados Empregados 732 705 681 -3,4%
Total Geral de Economias Unid. 219.565 226.352 233.602 3,2%
Servico de Agua
Total de Economias de Agua Unid. 217.384 224.246 231.595 3,3%
Economias Residenciais Unid. 193.399 199.200 206.019 3,4%
Participacdo das Economias Residenciais do
Total % 88,97% 88,83% 88,96% 0,1%
Populacdo Atendida 1000 hab. 514,1 534,7 546,0 2,1%
indice de Atendimento % 99,01% 99,07% 99,14% 0,1%
Total de Ligacdes de Agua Unid. 128.192 132.205 136.178 3,0%
Volume Produzido 1000 m3 44.177,4 48.860,5 49.540,4 1,4%
Volume Consumido 1000 m?3 29.575,6 29.752,9 29.481,9 -0,9%
indice de Perdas % 29,4% 34,0% 34,5% 1,4%
Extensdo de Rede Km 937,5 948,5 1840,4 94,0%
Consumo Residencial Medido 1000 m?3 24.141,7 24.235,3 24.007,4 -0,9%
Consumo Médio Mensal por Residéncia m3 10,6 10,4 9,9 -5,3%
Consumo per Capita Diério litros 160,4 154,8 153,8 -0,7%
Servico de Esgoto
Total de Economias de Esgoto Unid. 215.567 222.393 229.579 3,2%
Economias Residenciais Unid. 191.168 196.961 203.622 3,4%
Participagéo das Economias Residenciais na
Total % 88,68% 88,56% 88,69% 0,1%
Populacdo Atendida 1000 hab. 509,8 530,3 541,2 2,1%
indice de Atendimento % 98,18% 98,25% 98,28% 0,0%
Total de Ligacdes de Esgoto Unid. 126.279 130.205 134.018 2,9%
Volume Coletado 1000 m? 23.660,5 23.802,3 23.585,5 -0,9%
Volume Tratado de Esgoto 1000 m3 2.124,4 2.156,8 1.933,4 -10,4%
indice de Tratamento de Esgoto % 8,98% 9,06% 8,20% -9,5%
Extensdo de Rede Km 681,6 685,6 1340,8 95,6%
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VOLUME

Faturado de Agua

Residencial 1000 m3 25.139,5 25.509,0 25.449,7| -0,2%
Comercial 1000 m3 4.263,7 4.330,9 4.330,9| 0,0%

Industrial 1000 m3 889,5 919,2 911,0| -0,9%
Publica 1000 m3 1.617,9 1.718,4 1.780,1| 3,6%

Medido de Agua

Residencial 1000 m3 24.141,7 24.235,3 24.031,2| -0,8%
Comercial 1000 m3 3.143,4 3.140,4 3.088,2| -1,7%
Industrial 1000 m3 737,7 743,5 740,9| -0,3%
Pdblica 1000 m3 1.552,9 1.633,7 1.6559| 1,4%

Faturado de Esgoto

Residencial 1000 m3 24.613,3 24.996,2 24.915,3| -0,3%
Comercial 1000 m3 4.227,5 4.281,2 4.273,5| -0,2%
Industrial 1000 m3 815,6 856,5 856,1| -0,1%
Publica 1000 m3 1.304,4 1.443,3 1.541,3| 6,8%

FINANCEIRO

Faturamento R$ 127.951.596 133.305.603 141.545.142| 6,2%

Faturamento Liquido R$ 126.053.014 132.735.341 140.378.643 | 5,8%

Arrecadacdo R$ 124.219.684 132.043.688 141.002.461| 6,8%

Tarifa Média R$ 2,0195 2,0801 2,2429| 7,8%

Inadimpléncia Acumulada (12 meses) % 5,81% 5,84% 591%| 1,1%

DESPESAS

Pessoal R$ 51.375.320 56.939.981 60.451.569| 6,2%

Materiais e Insumos R$ 8.998.323 8.834.946 9.141.024| 3,5%

Servicos de Terceiros R$ 13.260.633 14.436.250 15.910.560| 10,2%
Despesas Gerais (s/ Energia Elétrica) R$ 2.913.788 2.514.306 2.832.251| 12,6%
Energia Elétrica R$ 9.507.310 8.577.121 11.011.191| 28,4%
Depreciacdes R$ 2.669.086 8.101.774 8.558.524| 5,6%

Financiamento R$ 2.828.661 2.651.658 3.229.941 | 21,8%
Despesas Tributérias R$ 11.009.042 11.636.756 13.514.746| 16,1%
Despesas Financeiras R$ 6.783.208 4.451.254 2.150.529 | -51,7%

Acompanhando o crescimento vegetativo da cidade, busca a universalizacdo de seus servicos,
hoje com um indice de 99,14 % em abastecimento urbano de &gua tratada, totaliza 136.178
ligacGes hidrometradas e 1.840,4 km de redes de distribuicdo. O atendimento urbano para
coleta e afastamento do esgotamento sanitario, conta com indice de atendimento na ordem de
98,28 %, representando 134.018 liga¢des, 1.340,8 km de redes e 8,20 %, em media, do esgoto
tratado.

Vale ressaltar que a alteracdo drastica registrada nas extensdes de redes de dgua e esgoto de
2013 para 2014 deveu-se a alteracdo da metodologia de célculo feita pelo Departamento de
Medicdo e Cadastro Técnico - DEMC
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ASSESSORIA DE MEIO AMBIENTE

PRINCIPAIS ATIVIDADES
MEIO AMBIENTE/DRDE NO ANO DE 2014

— Representante da CESAMA no Conselho de Meio Ambiente de Juiz de Fora
(COMDEMA JF);

— Representante da CESAMA na CAIS - Cémara de Atividades de Infraestrutura e
Saneamento (COMDEMA JF);

— Representante da CESAMA na Comissdo de Politicas Urbanas — COMPUR (criada em
Maio/2013)

— Representante da CESAMA no Grupo de Trabalho - GT Jodo Penido, Criado por
Decreto Municipal, com a finalidade de avaliar a legislacdo vigente e propor novos
mecanismos e medidas de protecdo do manancial;

— Representante da CESAMA na Plenaria do Comité da Bacia Hidrogréafica dos Afluentes
Mineiros dos Rios Preto e Paraibuna - CBH Preto e Paraibuna;

— Representante da CESAMA na Plenaria do CERH - Conselho Estadual de Recursos
Hidricos;

— Representante da CESAMA na Plenaria da AGEVAP — Associacdo Pro-Gestdo das
Aguas da Bacia Hidrografica do Rio Paraiba do Sul;

— Participacdo em Eventos e Audiéncias Publicas;

— Apoio a Diretoria de Desenvolvimento e Expansdo (DRDE) para obtencéo de licengas
ambientais e dispensa de licengas ambientais relacionadas as obras de expansao;

— Apoio a Diretoria Técnica Operacional (DRTQ) para obtencdo de licencas ambientais e
dispensa de licencas ambientais relacionadas as atividades de manutencao e operacao;

— Outorga da Captacio de Agua Bruta na Barragem de Chapéu D'Uvas (em curso);

— Licenciamento Ambiental (LP+LI) da Ampliacdo da ETE Barbosa Lage (em curso);

— Revalidacdo da Licenca de Operacdo da la. Etapa da ETE Barbosa Lage (concluido);

— Revalidacdo do Licenciamento Ambiental (LOC) para a ETA Walfrido Machado

Mendonca — CDI (em curso)
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Licenciamento Ambiental (LP+LI) para Ampliacdo da ETA Mal. Castelo Branco (LI

25-2013 SMA/PJF);

Licenciamento Ambiental (LOC) das ETAs Dr. Jodo Penido e Mal. Castelo Branco
(LOC 24-2013 SMA/PJF);

Acompanhamento do Monitoramento Ambiental da operacdo da ETE Barreira do
Triunfo junto a Secretaria de Meio Ambiente de Juiz de Fora;

Acompanhamento do Monitoramento Ambiental da operacdo da ETE Barbosa Lage
junto a SUPRAM ZM;

Acompanhamento do Monitoramento Ambiental da implantacdo da ETE Unido
IndUstria junto a SUPRAM ZM;

Acompanhamento do Monitoramento Ambiental da implantacdo das obras lineares do
Sistema Unido Industria junto a Secretaria de Meio Ambiente de Juiz de Fora;
Acompanhamento do Monitoramento Ambiental da operacdo da ETA Walfrido
Machado Mendoncga junto a Secretaria de Meio Ambiente de Juiz de Fora;
Acompanhamento do Monitoramento Ambiental da operacdo das ETAs Jodo Penido e

Marechal Castelo Branco junto a Secretaria de Meio Ambiente de Juiz de Fora;
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Decreto n° 5.440 de 04 de Maio de 2005:

“Estabelece defini¢des e procedimentos sobre o controle de qualidade da dgua de sistemas de
abastecimento e institui mecanismos e instrumentos para divulgacdo de informacgdo ao
consumidor sobre a qualidade da agua para consumo humano”.
Através deste Relatério Anual, a CESAMA garante ao consumidor o direito a informacao sobre
a qualidade da agua distribuida, atendendo aos requisitos do Decreto n° 5440, de 04 de maio de
2005, e do Artigo 13 da Portaria n° 2.914 de 12 de dezembro de 2011 do Ministério da Sadde.
Lei Federal n® 8.078, de 11 de setembro de 1990:
“Dispoe sobre a prote¢ao do consumidor e da outras providéncias”

CAPITULO lII: Dos Direitos Bésicos do Consumidor

Art. 6° - S8o direitos basicos do consumidor: (...)

Portaria n® 2.914 de 12 de dezembro de 2011 do Ministério da Saude:

“Estabelece os procedimentos e responsabilidades relativos ao controle e vigilancia da
qualidade da agua para consumo humano e seu padrdo de potabilidade, e da outras
providéncias”.

Em cumprimento a essa Portaria a agua fornecida pela CESAMA é monitorada diariamente
desde as unidades de tratamento até a entrada na residéncia do cliente, obedecendo a um plano
estabelecido pela Portaria

Amostras provenientes das Redes de Distribuicdo: Perimetro Urbano e Distritos de Juiz de Fora (Local de coleta: Hidrometro)

CLORO

A COLIFORMES o

PARAMETRO COR (uH) pH TURBIDEZ (UT) RESID/EAL TOTAIS (PA/100mL) Escherichia coli
(mg/L) (PA/200mL)

1) [} n [} n (5] n (5] n (5] {5}

2 | 8| Blgf | 8| Slof | 8| Blof |&| Blef | 8| = 2 g

EE | S |eE|EX g | eE|ES § |cEIE] | § |eE|EE g |eE| S £E

MES o | g |Ws|lED = ws (g2 = |WslE2 = |WslE> = ws = ws
55 | 5| §55 | 2| E]F5 | E| sF5 |E| ERFs | | B| 2| ¢

© ol © o| © ol © ol © o o
JANEIRO 288 | 442 | 438 | 288 435 | 435 | 288 | 459 |456 | 288 | 459 | 448 | 288 | 311 | 308 3 3
FEVEREIRO | 288 |390 | 388 | 288 390 | 382 | 288 | 405 | 400 | 288 | 433|423 | 288 | 307 | 300 7 7
MARCO 288 | 395|392 | 288 395 | 394 | 288 | 405 | 401 | 288 | 479 |475| 288 | 305 | 300 5 5
ABRIL 288 | 387|386 | 288 387 | 386 | 288 | 399 |395| 288 | 471|463 | 288 | 289 | 283 6 6
MAIO 288 | 412|411 | 288 400 | 398 | 288 | 426 |424| 288 | 426|419 | 288 | 305 | 296 9 9
JUNHO 288 | 416 | 413 | 288 415 | 414 | 288 | 430 |425| 288 | 442|434 | 288 | 336 | 326 | 10 10
JULHO 288 | 360 | 352 | 288 360 | 358 | 288 | 375 |360| 288 | 375|363 | 288 | 290 | 283 7 7
AGOSTO 288 | 382|381 | 288 382 | 380 | 288 | 397 |391| 288 | 397|384 | 288 | 315 | 300 | 15 15
SETEMBRO | 288 |413|413| 288 413 | 399 | 288 | 432 |428| 288 | 440|430 | 288 | 315 | 305 | 10 10
OUTUBRO 288 | 397|396 | 288 397 | 395 | 288 | 413 | 409 | 288 | 413|398 | 288 | 305 | 301 4 4
NOVEMBRO | 288 | 429|424 | 288 429 | 426 | 288 | 445 |437| 288 | 445|413 | 288 | 321 | 307 | 14 14
DEZEMBRO | 288 | 406 | 404 | 288 416 | 415 | 288 | 433 |430| 288 | 446|416 | 288 | 314 | 305 9 9
A Ausénciaem

~ 0,
PADRAO <15 6,0a95 <5 02a2,0 Auséncia em 95% 100% das
das amostras

amostras
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OBS.: 1 - As amostras coletadas em estacdes de Tratamento de Agua e em Pogos Profundos
encontram-se registradas em nosso Laboratorio Central e estdo disponiveis para consulta, assim
como também as andlises realizadas trimestral e semestralmente

2 - A Portaria N° 2.914 do Ministério da Satde ndo exige nimero minimo de amostras
de Escherichia coli.

3 - PA: Presenca-Auséncia
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Inciso IV — avaliacdo dos resultados quanto a eficacia e a eficiéncia da gestdo
orcamentaria, financeira e patrimonial;

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO
André Luiz Soares

Como qualquer empresa organizada, tendo suas atividades apoiadas no Planejamento
Estratégico que guia as suas acdes no sentido de cumprir sua MISSAQ, orientada por sua
VISAO em atingir seus OBJETIVOS estratégicos, a CESAMA desenvolveu o presente
processo, que associa a Avaliacdo de Desempenho as mesmas METAS, no sentido de fazer
com que seus produtos e servicos estejam de acordo com o que a populacéo de Juiz de Fora
exige.

A ideia central foi trazer para a vivéncia de todos os funcionarios da empresa a certeza que seu
trabalho esté sendo valorizado, por isto acompanhado e avaliado, uma que vez que sua acao
afeta o desempenho da acdes da CESAMA no atendimento de toda a populacao da cidade.

Partindo da estrutura existente do Planejamento Estratégico implantado em 2012, utilizando-se
as mesmas PERSPECTIVAS (Financeira, Clientes e Mercados, Processos Internos e Pessoas e
Responsabilidade Social), ampliou-se sua concepgdo com a criagdo de duas VISOES para
analise destas mesmas Perspectivas Estratégicas: VISAO GLOBAL e VISAO SETORIAL.

Na VISAO GLOBAL foram colocados trés INDICADORES de avaliacio de produtividade em
cada PERSPECTIVA, sendo que cada uma dessas PERSPECTIVAS recebe uma percentagem
de importancia que é definido a cada ano em funcéao da priorizacédo feita pela DIRETORIA em
atacar certos problemas ou em investir em certas areas.

Esta VISAO GLOBAL, no todo, recebeu um peso de 40% (quarenta por cento), assim, todos 0s
INDICADORES de avaliacdo de desempenho serdo ponderados por esta pontuacdo. Este peso
é o maior entre as trés VISOES, porque parte do principio que, para todo e qualquer funcionario
ir bem na sua avaliacdo de desempenho e na sua participacdo nos lucros, a empresa necessita de
ter uma boa avaliacéo.

Na VISAO SETORIAL foram colocados oito INDICADORES de avaliacdo de produtividade em
cada PERSPECTIVA, sendo que cada uma dessas PERSPECTIVA também recebe uma
percentagem de importancia, definido pela Diretoria, a cada ano.

Nesta VISAO, os INDICADORES que compdem cada PERSPECTIVA est&o voltados mais
para a realidade de cada GERENCIA, isto é, estdo voltados para acdes diretas na execucio dos
OBJETIVOS operacionais da CESAMA e sua interacdo com a sociedade. Desta forma, as
Geréncias, seus Departamentos e Supervisdes, terdo seu desempenho e eficiéncia avaliados por
este itens.

Esta VISAO SETORIAL recebeu um peso de 35% (trinta e cinco por cento), assim todos 0s
INDICADORES de avaliacdo serdo ponderados por esta pontuacao.

Complementando a proposta, foi agregado ao Planejamento Estratégico aquilo que
anteriormente ficava distante do mesmo, isto €, a avaliacdo individual e a avaliacdo consenso
com a Chefia, que passaram para PERSPECTIVA DO INDIVIDUO e PERSPECTIVA DA
CHEFIA, respectivamente, sendo que esta Ultima tem nota separada da primeira.
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Anteriormente, estas duas notas se fundiam num resultado que nem sempre retratava a
realidade do Funcionario.

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO ITENS ESPECIFICOS
VISAO GLOBAL % VISAO SETORIAL % VISAO INDIVIDUALIZADA %
o o >
Qo@ 00@ &
o\(y 35 & 34,29 '_)00 10
S ® &
) £ A\
o o
& & &
& o Pe ©
& 20 & 20 W ‘_,QO 10
& S : &
S & Ne
o o ‘?0&
S & &
& & S
¥ 25 & 25,71 S A 50
sv o &
& N <&
> ® &
&
o 3
& & &
& 20 § 20 5 30
& S &
2 P N
o o
100 100 100
PESO DA VISAO 40% ] PESODAVISAO35% | PESODAVISAO 25% |

As letras de “A” a “L” sdo percentagens que, a cada ano, a Diretoria define com valores que
representem as necessidades e os interesses da CESAMA, dando mais importancias a esta ou
aquela Perspectiva que deseja valorizar naquele ano.

Esta proposta foi apresentada & Diretoria, aos SINAGUA e a todos os funcionérios da
CESAMA e passara a valer a partir do ano de 2015, para distribuicdo da participacao dos lucros
da companhia.

As VISOES GLOBAL e SETORIAL s&o apuradas pelos critérios abaixo:

CRITERIO DE PONDERAGAO PARA VISAO GLOBAL = metas definidas pela Diregio CRITERIO DE PONDERAGAO PARA VISAO SETORIAL - metas definidas pelas Geréncia
comvitsoeamn 7 comviEs pe saxa comViEs DEALTA. A7 COM VIES DE BAIXA N\

VALOR ATINGIDO PESO VALOR ATINGIDO PESO

120% META < VALOR 0,85 80% META < VALOR 0,85

VALOR ATINGIDO PESO | VALORATINGIDO PESO 110% META < VALOR =< 120% META 0,90 80% META =< VALOR < 90% META 0,90
95% META =< VALOR = META 1,00 META = VALOR =< 105% META 100 105% META < VALOR =< 110% META 0,95 90% META =< VALOR < 95% META 0,95
90% META =< VALOR <95% META 0,95 105% META < VALOR =< 110% META 0,95 95% META =< VALOR = 105% META 1,00 95% META =< VALOR =< 105% META 1,00
80% META =< VALOR <90% META 0,90 110% META <VALOR =< 120% META 0,90 90% META =< VALOR <95% META 0,95 105% META < VALOR =< 110% META 0,95
VALOR <80% META 0,85 VALOR <120% META 0,85 80% META =< VALOR <90% META 0,90 110% META < VALOR =< 120% META 0,90

VALOR <80% META 0,85 VALOR <120% META 0,85

Ja na VISAO INDIVIDUALIZADA, as PERSPECTIVAS que a compdem s&o voltadas para o
funcionario, seu desempenho, sua atuacdo, sua participacdo, sua integracdo, sua
responsabilidade na area em que ele atua, e em relacdo a sua motivacdo para o trabalho,
organizacdo do trabalho, facilidade de execucdo de sua tarefa.

Nesta VISAO foi necessario acontecer uma troca de ideias intensas entre a area de Planejamento
e a de Recursos Humanos, para que as interpretacoes, os objetivos, as propostas pudessem se
somar e ndo se contrapor, dificultando o processo.

Assim, a PERSPECTIVA DO INDIVIDUO e a PERSPECTIVA DA CHEFIA continuam
sendo preparadas pelo DERH, segundo critérios definidos por este Departamento.
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O DERH, ciente de todo o processo, elaborara os novos questionarios destas duas
PERSPECTIVAS dentro do Plano Estratégico para que retrate toda uma filosofia de avaliagdo
de desempenho, focando a atuacdo de cada funcionério na ideia acima exposta.

Para a PERSPECTIVA DA EQUIPE elaborou-se um questionario basico a ser aprovado:

Avaliagdo do funciondrio pela Equipe a que pertence
NOME:
LOTAGCAO:
FUNGAO:
0,5 0,75 1,0
item avaliado rdpida explicagéo do item
[Assume a parte que lhe cabe em cada tarefa |nenhum outro funciondrio necessita complementar |nzoapresenta boa apresenta boa-vontade [tem boa-vontade na su3|
a tarefa que cabia ao avaliado vontade na tarefa na sua tarefa tarefa e ajuda outros
Realiza uma tarefa com capricho ndo hd necessidade se dar acabamento ou de se sua tarefa é incompleta [sua tarefa é completa [além de completa e
refazer a tarefa do avaliado ou mal feita e bem feita bem feita, ajuda outros
Respeita opinido dos outros na na realizagdo da tarefa aceita troca de idéias ou tem dificuldade emal- |aceita alterarrotinas |aprimora boas suges-
realizagdo de uma tarefa sugestdes de colegas na realizagd@o de sua tarefa terar suas rotinas diante da explicacdes |tdes e dd retorno
Repassa seus conhecimento na orienta, com sua expleriéncia, a realizago da tare-  |niorepassa o que sabe |d4 sugestdes de melho- |demonstra atualizar
realizagdo de uma tarefa |fa de outros colegas, para o bem do servico n&o demonstra saber [ria peloseusaber seu saber com o tempo
E de facil relacionamento convivéncia didria na tarefa profissional, reagdes irritado, nervoso calmo, tranquilo colaborador, compre-
e comportamento arredio, brincalhdo presente, sério ensivo, apaziguador
ESTA FICHA DEVERA SER PREENCHIDA POR TODOS OS COLEGAS DO FUNCIONARIO ACIMA, ISTO E, TODOS AQUELES QUE PERTENCEM A MESM
LOTACAO E SERA PREENCHIDA DE MODO SIGILOSO SENDO ENTREGUE AO GERENTE DA AREA; EM SE TRATANDO DE SER O PROPRIO GERENTE,
SERA ENTREGUE AO DIRETOR DA AREA

As chefias, incluindo Gerentes, que também compdem a equipe, também serdo avaliadas por
um questionario como o abaixo sugerido:

Avaliagdo de desempenho da Equipe em relagdo ao seu Superior Imediato
AREA: (pode ser Supervisdo; Departamento, Geréncia)
v
05 0,75 1,0
quase nunca as vezes quase sempre

Procura manter a disciplina entre seus subordinados

D4 as explicagBes técnicas do motivo da alternativa escolhida para um problema

Ouve sugestdes

D4 exemplo de conduta exigida

ESTA FICHA DEVERA SER PREENCHIDA POR TODOS OS FUNCIONARIOS SUBORDINADOS A CADA CHEFE

J& as equipes serdo avaliadas na PERSPECTIVA DA INTERACAO DAS EQUIPES por suas
participacbes nas reunifes de discussdo de desempenho dos INDICADORES, definidas no
quadro:
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OBJ ESTRAT INDICADORES INTERCECOES DE AREAS GERENCIA FINANCEIRA
g ) Lucro Liquido Acumulado 1| DECC | DEFC | DEMC | DETI | DETA DETEl GERENCIA R HUMANOS
=
@ -
S |83 Despesa com Pessoal/Faturamento 2| becc | oern | Dem | DETA DETE [ DERN DERL DERS | GERENCIA COMERCIAL
< e85 " .
2 g E o |Indicador de dias de fat comprometidos c/cts a receber |3 DECC | DECO | DEFC | DETI I GERENCIATECNICA
= £ 8 £ - <
< |g8 g @ [indicador de Suficiéncia de Caixa 4| pecc petc oece | oen | pera oere [oern perL ders | GERENCIA DE AUTOMAGAO
s . o5 - "
E 5 ¢ g & [indice de Perdas por Faturamento (Média 12 meses) 5| oerc [oemc[peau_peve oem [ pera peos[pern pere pers  pear GERENCIA DE OPERAGAO
= $RE . "
a - indice de Inadimpléncia Acumulada 6| pecc | pernpeeo | perc [pevc pero pem | perapere | GERENCIA DE MANUTENGAO
S B3
= % o g EBTIDA / ROL 7| DECC | DEFC_DEMC| DETI CLIENTE
= Despesas totais com os servicos por m? faturado 8] pecc | oerc [oevic| oen [ pera oere | FORNECEDOR
OBJ ESTRAT INDICADORES ESTRATEGICOS INTERCECOES DE AREAS GERENCIA FINANCEIRA
S .
E B, Recuperagdo de Clientes com Corte Acima de 3 Meses 1| perc nscol GERENCIA R HUMANOS
s g .
= T2 Clientes Novos 2| berc_peco|pepo pemc pero GERENCIA COMERCIAL
& 5
s 8 % w 8 |indice de Reclamacdes Atendidas em Manutencdes de Age Esg 3| peco | peau DEMEl DETA DETE DEOS | DERN DERL DERS | GERENCIATECNICA
x| = ° =2 N - N 3 2
= E S5 [incidéncia recl sobre qual dgua & Incidéncia recl falta d'dgua 4| DECO | DEAU DEME DETA DEDSIDEKN DERL DERSl GERENCIA DE AUTOMAGCAO
| -3 3 - .
E S| 5= g Consumo de Agua Faturado por Economia 5| oerc [oEAU DEME DETI DETA DEOs[DERN DERL DeRs | GERENCIA DE OPERAGAO
g
5 S <& |Horas de intermiténcia no abastecimento 6[peco | peos [ peau peme] DERN DERL DERs | GERENCIA DE MANUTENGAO
£
a S 2 fndice de HD trocados abaixo da vida Gtil 7| oerc [oemc | pem [ oera DERN DeRL DErs pear | CLIENTE
5
<] Numero de Fraudes Detectadas 5[ oerc | beco [ pemc oero [ DERN DERL DERs | FORNECEDOR
OBJ ESTRAT INDICADORES INTERCEGOES DE AREAS GERENCIA FINANCEIRA
@ o P .
2 o B indice de atraso nas entregas dos fornedores (do pngs) |1| DELC DECE | DEEV  DEST | DETA DETE [ DERN DERL DERS GERENCIA R HUMANOS
2 S -
5] § K] :  |Remogdo de carga poluente do esgoto recebido nas ETEs (pngs) [2| AGQ l DETE GERENCIA COMERCIAL
w|l&5 83 ™ e (A - )
g g s “g’. E E Consumo Médio de Energia Elétrica (Agua) 3| DEAU DEME | DETA DEOSI GERENCIATECNICA
< F__,‘ é g 2 8 |consumo Médio de Energia Elétrica (Esgoto) 4| DEAU DEME| DETE DEOSI GERENCIA DE AUTOMAGAO
2oa
E 2|23 5§ |atrddg/eso + 10 anos reabilitadas periodo (no pnas é indice) [ DEFO | DERN DERL DERs DEAP | GERENCIA DE OPERACAO
5 2 5§ g |custoProd Quimicos por m* Ag Produzido (Md 12 m) 6| beLcpece pemc| pera | GERENCIA DE MANUTENCAO
38 — - Py~
& sg¢& indice de atualizagéo de cadatro técnico 7[DEMC DEFO DEPO _DETI | DERN DERL _DERS DEAPl CLIENTE
& Custo Médio por Quildmetro Rodado 8] pecc [ oeev [ oerc [oepo pemc pero[peau_peve| oera oete peos[oern perL pers oear FORNECEDOR
a OBJ ESTRAT INDICADORES INTERCECOES DE AREAS GERENCIA FINANCEIRA
] TS g3 | N
= 5E8 3 |indice de processos adm internos julgados procedentes 1| DERH_DEST [ VAR1[VAR2 [VARN GERENCIA R HUMANOS
= g2 .
2 E P g § [Horas Extras 2| pece [ oern pestoeev [peco perc [pemc pero | peau_peme| pETa DETE  DEOs [ DERN DERL DERs DEAP GERENCIA COMERCIAL
8o g . .
g e 5 © g & [Horas de Capacitagio por Empregado 3| ber st [var 1 [ var 2 [varn] GERENCIATECNICA
285 g .
& S| £ § £ [indice de Produtividade de Pessoal 4[pECC DELC | DERH | DEFC | DEMC  DEFO | DETI GERENCIA DE AUTOMAGAO
< 283 .
g § @ & & |indicador de desenvolvimento social _(do pnas) 5| DerH DEST vAR1 vAR2 VARN] GERENCIA DE OPERAGAO
2
E % Projetos Sociais e Ambientais 6[Derr_DEST vAR1 vAR2 vaRN| GERENCIA DE MANUTENGAO
2 £3 indice de ocorréncias nos orgaos de defesa consumidor |7| DEST DEEV | DECO DEFC |DEMC DEFO | DEME DETI | DETA DETE DEOS [DERN DERL DERS DEAP CLIENTE
55 P— "
ts & a Indigador de mitigacdo impactos ambientais (do pngs) |8| DETA_DETE | Aca | Ava | FORNECEDOR

Além da pontuacdo de desempenho, apurada pelo método acima, os funcionarios que
participarem com ideias aprovadas e implantadas de melhoria, receberdo parte da perda que
ocorrer na pontuacdo das VISOES GLOBAL e SETORIAL. A isto esta-se chamando de
prémio. E sera distribuido pelo critério abaixo.

FAIXA DE DIVISAO DE PREMIO POR NUMERO DE IDEALIZADORES

NUMERO DE FUNCIONARIOS PERCENTUAL

Até 1 Funcionario(s) 1%

De 2 a 3 Funcionario(s) s 3%

De 4 a 5 Funcionario(s) s 5%

De 6 a 10 Funcionario(s) s 10%

De 11 a 15 Funcionario(s) s 15%

De 16 a 20 Funcionario(s) s 20%

De 21 a 30 Funcionario(s) s 30%
Maior que 30 Funcionario(s) 100%

PERCENTUAL DE PREMIO POR FUNCIONARIO, EQUIPE E CHEFIA

DESCRICAO PERCENTUAL VALOR

FUNCIONARIO 60,0% RS XXX.XX

EQUIPE 25,0% RS YY,YY

CHEFIA 15,0% RS W,WW

TOTAL 100,0% R$ 222,27
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20 - Indicadores do Acordo de Melhoria de Desempenho — AMD - n°® 57/2009

Acordo de Melhoria de Desempenho — AMD assinado entre CESAMA e Ministério das
Cidades, acordo no qual a Companhia se compromete a cumprir determinados indicadores, sob
pena de, no caso de descumprimento, ter suspensos todos os repasses de financiamentos

vigentes e impedimento de contratagdo de novos, até que a situacao seja regularizada.
Conforme a clausula quinta, subclausula segunda, inciso I, deste AMD,

a Cesama devera
cumprir pelo menos quatro das oito metas anuais de desempenho, 0 que ocorreu no ano de
2014, conforme quadro abaixo:

&ecsama
Nome do Prestador de Servigs: WMeta
Cesama - Cia. De Saneamento Municipal 2014
ITEM INDIC ADOR EQUAGAD UNIDADE PARA O ANO
. . . 100 x FOB " _ .
1 Indicador de Suficiéncia de Caixa TR >=115% 115,76%
FO5 - F 0B
2 indice de Evasdo de Receita = % <= 5% 0,41%
Dias de Faturamento Comprometidos com FOB x 360 , _
3 Contas a Receber Foz +F03 + FO7 Dlas =% L
Indi . (ADG + A1B - A24) - A1D o _
4 ndice de Perdas por Ligagdo S T — L/ (Diax Lig) <= 250,00 333,89
[ADG + A18 - A24) - A11
5 indice de Perdas por Faturamento {pA;hT;m % <= 25% 27 9%
A04
6 indice de Hidrometragio o % >= 95% 100%
A12-A10
T indice de Macromedigio A0 FATE-ATG % >= 95% 91%
AOZ* + EDZ
8 indice de Produtividade de Pessoal TR | L Emeresado >= 250,00 289,18

* No caso dessa informagio, o cdlculo considerado é a média antmética: {dez/ano anterior + dezfano de refleréncla )2,
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INDICADORES FINANCEIROS E BALANCO ANUAL - 2014

A anélise das demonstracdes financeiras mostra-se como uma ferramenta fundamental na
geracdo de informacdes sobre o desempenho, a situacdo econdmico-financeira e a forma como
as empresas sdo administradas. Por meio das demonstracées financeiras, é possivel elaborar um
completo diagndstico financeiro das organizagdes, além de ser um referencial para o processo
de tomada de decisoes.

Assim, uma das analises dos aspectos econémicos e financeiros da CESAMA foi realizada
através de indices econdémico-financeiros.

Principais aspectos revelados pelos indices econdmico-financeiros:
v’ Situacao financeira — grupo liquidez e estrutura de capital

v’ Situacdo econdmica — grupo rentabilidade

INDICES DE LIQUIDEZ

e Liguidez Seca

Formula: LS - AC — Estoques - 22.846.047,90 - 1,02
PC 22.354.957,56
Interpretacdo: Quanto maior, melhor.

e Liquidez Corrente

Formula: LC - AC - 26.201.871,72 - 1,17
PC 22.354.957,56
Interpretacdo: Quanto maior, melhor.

e Liquidez Geral:

Formula: ILG-AC+RLP - 28.636.349,07 - 0,40
Exigivel Total 70.728.724,59

Interpretacdo: Quanto maior, melhor.

INDICES DE ESTRUTURA DE CAPITAL

e Grau de Endividamento:

Formula: IE - Exigivel Total ,100- 70.728.724,59 -0,29
Ativo Total 240.589.377,69

Interpretacdo: quanto menor, melhor.
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e Imobhilizacdo do PL:

Formula: IIPL - _AP_ 100 - 211.953.028,62 - 1,25
PL 169.860.653,10

Interpretacdo: Quanto menor, melhor.

INDICES DE RENTABILIDADE

e Giro do Ativo

Formula: GA - Vendas Liquidas - 130.076.797,28 - 0,54
Ativo 240.589.377,69

Interpretacdo: Quanto maior, melhor.

e Rentabilidade do Patrimdnio Liquido

Formula: RPL - Lucro Liquido x 100 - 20.501.976,22 - 0,12
PL 169.860.653,10

Interpretacdo: Quanto maior, melhor.

e Rentabilidade do Ativo

Formula: RA - Lucro Ligquido x 100 = 20.501.976,22 - 0,09
Ativo 240.589.377,69

Interpretacdo: Quanto maior, melhor.
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Inciso V — posicionamento de acdes judiciais referentes as contingéncias em
andamento contra a entidade;

Certificamos que as acles judiciais referentes as contingéncias em andamento foram
parcialmente provisionadas pela contabilidade de acordo com as estimativas de perdas
possiveis informadas pela Procuradoria Juridica da companhia, na seguinte forma:

Processos Civeis em andamento — Justica Federal
Valor total — R$27.996.661,75

Possiveis
Valor da causa — R$5.651.254,37
Valor da perda — R$6.772.625,15

Processos Trabalhistas em andamento
Valor total — R$2.074.613,38

Possiveis — R$1.121.370,78
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Inciso VI — Auditorias realizadas pela Auditoria geral do Estado - AUGE

Inexistentes.
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Inciso VII - Parecer Conclusivo

O cenario dos controles internos existentes na maioria dos 6rgdos da administracdo publica é
razoavel do ponto de vista da execucdo das acBes programaticas e de cumprimento das leis
quanto as demonstracbes financeiras exigidas nas prestacdes de contas e nas demais leis
pertinentes. Entretanto, quando a questdo é controle como ferramenta de gestao, envolvendo a
definigéo de objetivos e metas, a administracdo, no caso a Cesama, precisa avancar.

As principais constatacdes referem-se a algumas deficiéncias nos controles internos da Cesama.

Algumas acdes exigidas na Instrucdo Normativa n.° 14/2008 ndo puderam ser implementadas
pelo Controle Interno e algumas foram realizadas com imensas restrigdes, principalmente em
face da auséncia de uma estrutura adequada.

Entendemos ser conveniente tratar, de forma organizada, articulada e integrada, controle
interno/auditoria interna/ouvidoria/demais unidades técnicas.

Os mecanismos de informacdo e comunicacdo da empresa precisam identificar coletar e
divulgar informacdes pertinentes em formatos e periodicidades adequados, assegurando a
transparéncia dos resultados alcancados pela Gestdo no atendimento a sua finalidade méaxima,
tanto para usuarios internos, como para usuarios externos da Cesama.

Adotar procedimentos necessarios a estruturacdo de mecanismos, com a atuacdo mais efetiva
do Controle Interno, promovendo adequacGes e melhorias nas rotinas, fluxos e processos
internos, com a elaboracdo de manuais de organizacdo, normas e procedimentos internos,
estabelecendo-se rotinas administrativas/operacionais, destinadas a minimizacdo de custos e
maximizacdo operacional, dentro da consecucdo dos resultados de uma melhor gestdo, € um
objetivo claro a ser buscado.

Com os respectivos treinamentos, tornando possivel o controle, em grau de detalhamento
segregado, levando a uma administracdo mais célere, transparente, eficiente, voltada aos
interesses da sociedade € uma nova meta que se propde a empresa.

Além disso, a reorganizacdo da empresa, reforcando-se o carater preventivo das acbes, com
novos modelos de gestdo, diante de incertezas, de necessidades de flexibilizagdo, com uma
maior capacidade de reacdo/antecipacdo das necessidades produtivas, visando ainda a busca de
um melhor desenvolvimento e aproveitamento do potencial dos empregados, apresenta-se
como meta a ser buscada pelos Gestores da Cesama.

O Mapeamento de Processos é uma das alternativas possiveis e viaveis a ser considerada como
foco da gestéo.

A emissdo do parecer da Auditoria Interna, com exames sistematicos e independentes,
verificando-se questdes pontuais ou formais, assim como a adogao de providéncias corretivas,
quando for o caso, tanto nas atividades implementadas, quanto nas atividades a serem
implementadas, sendo estes pareceres apreciados pela Controladoria, teremos sim um
componente importante acrescido ao Controle Interno da Cesama.

As alcadas e competéncias tém se transformado em importante ferramenta de regulagdo e
enquadramento de procedimentos e autorizagdes, no entanto, se ndo houver uma metodologia
que garanta que essas alcadas e competéncias estejam sendo obedecidas e que se corrijam as
divergéncias detectadas, o Controle Interno sera considerado incompleto.
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O principio da segregacdo das funcOes deve aparecer nas atividades de controle, com a
orientacdo de que funcBes administrativas sejam segregadas (parceladas) entre os varios setores
da empresa.

Assim, é importante que as atividades de execucdo e controle estejam desvinculadas do ponto
de vista funcional, ou seja, é necessario que na Cesama, haja sempre um ciclo em que, cada um
dos executores possa conferir a tarefa feita alhures, dando o devido prosseguimento ao processo
de execucéo.

A implementagdo imediata de um sistema de controle gerencial de dados, subsidiado
basicamente por uma contabilidade de custos, continua sendo uma necessidade premente da
administracéo.

Este modelo de gestédo agrega valor ao produto final das empresas.

E relevante destacar que a Cesama, juntamente com seus Gestores, busca de forma continua
aperfeicoar seus instrumentos de controle, dando condigdes para uma atuacdo mais eficiente,
inclusive pelas a¢cdes demonstradas neste relatorio.

Acreditamos que o presente Relatorio é conveniente, oportuno e indutor de melhorias na
Gestdo, inclusive favorecendo a definicdo de novas estratégias para gerenciamento e
monitoramento e balizamento de acbes futuras, inclusive de unidades ainda né&o
coordenadas/articuladas entre si na consecucao de objetivos bem determinados.

No que se refere a legalidade dos atos de gestdo financeira, orcamentaria e patrimonial, salvo
melhor juizo, somos de opinido que a Cesama atendeu aos principios norteadores da
administracdo publica, dedicou esforcos no cumprimento de objetivos estratégicos e
confirmamos ndo havermos constatado quaisquer indicativos de irregularidades graves, dentre
as informacdes disponibilizadas a Controladoria.

Em 15/7/201, através da resolucdo 10/2014 que passou a vigorar a partir de 1° de agosto de
2014, foi extinta a figura do “controlador” no organograma da Cesama, sendo incorporada a
funcdo de controladoria a Assessoria de Planejamento Estratégico e Desenvolvimento
Institucional — APD que passou a se denominar Assessoria de Planejamento Estratégico e
Controladoria — APC desde entdo.

A economista Ana Maria Gusman de Carvalho que tinha sido empossada como Controladora
Geral, através da Portaria 004/2013 de janeiro de 2013 e foi exonerada pela Portaria 068/2014
de 1° de agosto de 2014, sem a nomeacdo de ninguém especificamente, como determina a

€C 9

Instrugcdo Normativa 14/2008, em seu Artigo 3°, inciso “e”.

A APC também coube a tarefa de reestruturar o Planejamento Estratégico, analisando teorias e
praticas bem e mal sucedidas em empresas nacionais e internacionais, além de observar as
tendéncias atuais para a aplicacao desta ferramenta.

O fruto deste estudo esta no Item 19 — Inciso 1V, que é um resumo da ferramenta proposta com

0 objetivo de uma melhor medigdo dos resultados de eficiéncia e eficacia da gestdo e do
desempenho da CESAMA.
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Trabalhando com estes dois conceitos “Planejamento Estratégico” e “Controladoria”, concluiu-
se que a CESAMA precisa aperfeigoar seus métodos de gestdo sob pena e risco de inviabilizar-
se de forma legal e produtiva.

Para tanto proponho a criagdo de um grupo de trabalho multifuncional que deverd discutir o
“organograma funcional” a seguir sugerido.

Esta proposta sendo discutida até uma conclusdo, a CESAMA se colocard no rumo da
competéncia e estara cumprindo seus objetivos.
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Juiz de Fora, maio de 2015

Maério de Araujo Porto Filho
-Assessor de Planejamento-
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