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A Administragdo da Companhia de Saneamento Municipal — Cesama apresenta para
apreciacdo dos senhores acionistas e conselheiros, relatério das principais atividades no
ano de 2020.

A Companhia de Saneamento Municipal — Cesama, sediada em Juiz de Fora / MG, é
uma empresa publica de capital fechado, cujo acionista controlador € o Municipio de Juiz de

Fora, detentor de 99,99% do capital da empresa.

A Companhia encerrou o ano de 2020 com 479 empregados efetivos e é responsavel
pela prestacdo dos servicos de saneamento basico no municipio, tendo como missao
planejar e executar a prestacao dos servigos de abastecimento de agua, coleta e tratamento
de esgoto sanitario, no atendimento a universalizagao, a sustentabilidade econémica, social
e ambiental, visando ser uma empresa publica de exceléncia com principios éticos,
transparéncia, eficiéncia e qualidade, atuando pautada em valores como a transparéncia, o
respeito as pessoas, a ética, a integridade, a responsabilidade socioambiental e o

comprometimento.

A Companhia investiu na manutencédo e expansio do sistema existente de forma a

assegurar a populagao, constantes melhorias nos indices de qualidade e eficiéncia.

Acompanhando o crescimento vegetativo da cidade, a Cesama busca a
universalizagao de seus servigos, encerrando o ano de 2020 com um indice de atendimento
urbano de 95,9% em abastecimento de agua tratada, 153.839 ligacdes hidrometradas e
1.872 km de redes de distribuicao.

Em esgotamento sanitario finalizou com indice de atendimento urbano de 94,7%, com

150.994 ligacdes, 1.367 km de redes e 6,4%, em média, do esgoto tratado.



IDENTIFICACAO GERAL

CNPJ: 21.572.243/0001-74

NIRE: 31500218159

Sede: Juiz de Fora/ MG

Tipo de estatal: Empresa publica municipal
Acionista controlador: Municipio de Juiz de Fora

Tipo societario: Sociedade an6énima

Tipo de capital: Fechado

Abrangéncia de atuagao: Local — municipio de Juiz de Fora
Setor de atuacéo: Infraestrutura — saneamento basico

Rafaela Medina Cury — CPF036.776.466-00
Telefone: (32) 3692-9102
E-mail: rcury@cesama.com.br

Diretora Financeira e
Administrativa:

CONVICTA Auditores Independentes S/S

Telefone: (82) 3023 — 0179

Responsavel Técnico: Carlos Henrique do Nascimento
CRC/AL n° 3.376

Auditores Independentes:

Diretoria Executiva da Cesama em 31/12/2020:

Nome Cargo
André Borges de Souza Diretor Presidente
Marcelo Mello do Amaral Diretor de Desenvolvimento e Expansao
Marcio Augusto Pessoa Azevedo Diretor Técnico Operacional
Rafaela Medina Cury Diretora Financeira e Administrativa

Diretoria Executiva da Cesama a partir de 01/01/2021

Nome Cargo
Julio César Teixeira Diretor Presidente
Marcelo Mello do Amaral Diretor de Desenvolvimento e Expansao
Marcio Augusto Pessoa Azevedo Diretor Técnico Operacional

Rafaela Medina Cury Diretora Financeira e Administrativa




Conselheiros de Administracdo em 31/12/2020

Nome Cargo

Leonardo Guedes de Carvalho Presidente do Conselho de Administragéo

Vice-Presidente do Conselho de Administracao

Roberto Tadeu dos Reis
(representante dos empregados)

André Borges de Souza Conselheiro
Guilherme Almeida Barra Conselheiro (independente)
Eleutério Paschoalino Costa Conselheiro
Paulo Otavio Januzzi Conselheiro
Mario Henrique Fazza Conselheiro (independente)

Conselheiros de Administracao a partir de 12/04/2021

Nome Cargo

André Borges de Souza representante do acionista majoritario
Aurea Celeste Gouvea membro independente

Luis Cesario de Mendonga Lopes representante do acionista majoritario
Marco Aurélio Miguel Silva representante do acionista minoritario
Maria Helena Rodrigues Gomes membro independente
Renata Fernandes da Silva representante do acionista majoritario
Roberto Tadeu dos Reis representante dos empregados

INTERESSE PUBLICO SUBJACENTE AS ATIVIDADES EMPRESARIAIS:

A Companhia de Saneamento Municipal - Cesama é uma empresa publica Municipal,
com personalidade juridica de direito privado, dotada de autonomia administrativa, financeira
e patrimonial, tendo como principal objeto social a prestagado de servigos de saneamento
basico, compreendendo o segmento de abastecimento de agua e esgotamento sanitario,
objetivando a universalizagdo dos servigos sem prejuizo da sustentabilidade financeira no

longo prazo.
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A Cesama resulta da transformacéo do Departamento Municipal de Agua e Esgoto -
DAE, entidade autarquica criada pela Lei Municipal n.1.873, de 01 de agosto de 1963, em
empresa publica, por meio da Lei Municipal n. 7.762, de 12 de julho de 1990, sendo regida
pela Lei Municipal n. 13.473/16 e pelas Leis Federais n. 6.404/1976, n. 11.445/2007 e n.
13.303/16.

ORGANOGRAMA DA ALTA GESTAO
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Companhia de Saneamento Municipal — Cesama
Avenida Bardo do Rio Branco, 1843/10° andar - Centro
CEP: 36.013-020 | Juiz de Fora - MG | Telefone: (32) 3692-XXXX

Missao - Planejar e executar a prestacéo dos servicos de abastecimento de agua, coleta e tratamento de esgoto sanitario, no
atendimento a universalizagao, a sustentabilidade econdémica, social e ambiental.



POLITICAS PUBLICAS E ATIVIDADES DESENVOLVIDAS:

Nos termos do art. 3° da Lei Municipal n. 13.473/16, a Cesama tem como objeto:

VI.

VILI.

planejar e executar o sistema publico de abastecimento de agua e esgotamento
sanitario, visando a universalizagdo do acesso, sem prejuizo da sustentabilidade
econdmico-financeira a longo prazo, em cumprimento a politica de gestao e as
regras regulatérias do setor ditadas pelo Poder Executivo Municipal, titular do

servico de saneamento;

executar, de forma constante, a conservagcao e a manutencdo dos sistemas
publicos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario, mantendo-os em
condigbes adequadas de operagao, seguranga e limpeza, obedecendo as normas
e aos procedimentos técnicos pertinentes;

buscar a adequada prestacdo dos servigos de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario, o que compreende sua continuidade, eficiéncia,
seguranca e atualidade, visando a contribuir para a saude publica e para a

protegcao do meio ambiente;
cobrar as tarifas decorrentes dos servigos de agua e esgoto;

promover estudos e pesquisas para o aperfeicoamento dos servigos prestados,

mantendo intercambio com entidades que atuem no campo do saneamento;

exercer outras atividades e pesquisas relacionadas a preservagao dos cursos
d’agua do Municipio de Juiz de Fora e aos sistemas publicos de agua potavel e

esgoto sanitario compativeis com suas finalidades;

prestar servigos vinculados a sua finalidade a terceiros, mediante contratacgao,

inclusive em outros Municipios.



O objetivo da Cesama também é representado por meio de sua missao, que é “planejar
e executar a prestacdo dos servicos de abastecimento de agua, coleta e tratamento de
esgoto sanitario, no atendimento a universalizagdo, a sustentabilidade econémica, social e
ambiental’. As informagdes a seguir representam como a Cesama atende o municipio de

Juiz de Fora e quais sao as principais entregas feitas a sociedade.

Atuacao Ativos Entregas para a sociedade

e O6ETAs

e 11 Pocos profundos

* 92reservatorios e 959 % - percentual de

Abastecimento de | © 166 elevatdrias atendimento urbano de agua
Agua e 3 outorgas de captagdo em o i o

barramentos nao pertencentes  ® 99:2% - indice medio de
a Cesama qualidade da agua distribuida

e 153.839 ligagdes de agua

e 1.872 km de rede distribuicdo

e 4ETE'’s e 94,7% - percentual de

E « 10 elevatérias de esgoto atendimento urbano em coleta
sgotamento g de esgoto
Sanitario

e 150.994 ligacoes de esgoto e 6,4% - percentual médio de

e 1.367 km de rede coletora tratamento de esgoto

Referéncia: Dezembro / 2020.

METAS RELATIVAS AO DESENVOLVIMENTO DE ATIVIDADES QUE ATENDAM AQS
OBJETIVOS DE POLITICAS PUBLICAS:

A principal meta da Cesama € a universalizagao do acesso aos servigos publicos de
saneamento basico prevista na Lei Federal n. 11.445/2007 e no Plano de Saneamento
Basico de Juiz de Fora, elaborado no ano de 2014, que esta em processo de revisao.

Para atendimento as politicas publicas, a Companhia atua e acompanha os indicadores
estabelecidos no Plano de Saneamento Basico de Juiz de Fora referentes ao abastecimento

de agua e esgotamento sanitario, cujo alcance das metas pode ser analisado a seguir:



Indicador: Atendimento por rede de distribuigéo (%)

Meta Plano

Ano Cesama
Saneamento

2016 98% 95,0%

2017 98% 95,3%

2018 99% 94,9%

2019 99% 94,8%

2020 99% 94.8%

OBS: Calculo da Cesama com metodologia do SNIS, utilizando economias ativas e populagéo total

Indicador: consumo per capita (L / hab. Dia)

A Meta Plano

no Cesama
Saneamento

2016 155 L / hab. dia 148,7 L / hab. dia

2017 155 L / hab. dia 148,1 L / hab. dia

2018 155 L / hab. dia 159,5 L / hab. dia

2019 155 L / hab. dia 160,1 L / hab. dia

2020 155 L / hab. dia 162,9 L / hab.dia

Indicador: perdas na distribuigao (%)

Meta Plano
Ano Cesama
Saneamento
2016 30% 31,5%
2017 30% 31,8%
2018 28% 28,6%
2019 28% 32,5%

2020 28% 33,2%



Indicador: cobertura rede coletora de esgoto (%)

A Meta Plano
no Cesama
Saneamento

2016 98% 93,9%
2017 98% 94.2%
2018 99% 93,7%
2019 99% 93,6%
2020 99% 93,6%

OBS: Calculo da Cesama com metodologia do SNIS, utilizando economias ativas e populagéo total

Indicador: tratamento de esgoto (%)

A Meta Plano

no Cesama
Saneamento

2016 10% 8,6%

2017 10% 7,0%

2018 85% 5,6%

2019 85% 6,0%

2020 85% 6,4%

A Cesama vem direcionando seus esforgos para garantir o aumento da vazéo do
esgoto tratado no Municipio. A meta para 2020, considerando o cendario mais propicio a
expansao do atendimento a populacao, tendo em vista a existéncia de fatores externos que
a Companhia n&o detém gestdo direta, € o alcance de 37,6% de tratamento de esgoto
conforme Planejamento Estratégico.

Em 2020 foi iniciada o periodo de testes na ETE Unido Industria, com inicio de

recebimento de esgoto da regiao do bairro Vila Ideal.



Especificamente com relacéo ao indicador “indice de Tratamento de Esgoto”, cujos
valores realizados ficaram muito aquém das metas previstas para o ano de 2020,
transcrevemos a seguir a justificativa técnica do Diretor de Desenvolvimento e Expanséo,

Marcelo Mello do Amaral:

“Quando da definicdo das metas para o tratamento de esgoto para a cidade de Juiz de Fora,
foi prevista a entrada em operacao do sistema Unido Industria em dezembro de 2019, com
acreéscimos progressivos de vazao da ordem de pouco mais de 1% ao més com base no
esgoto coletado na Vila Ideal, e assim conduzido a ETE Unido Industria pela elevatoria
instalada no mesmo bairro. Tal acréscimo estava previsto com base na execugao de
separagao de redes em andamento desde o final de 2019 o qual permitiria sua interligagao
ao interceptor no bairro tdo logo a ETE entrasse em operagéo. O outro acréscimo que assim
levaria a um substancial acréscimo do esgoto tratado, previa a entrada em operacéo da
elevatoria Independéncia, com langamento do esgoto da regido do Pogo Rico, Granbery e
parte do Centro na elevatdria que assim encaminharia a Vila Ideal e desta a Unido Industria.
Estes fatos provocariam um acréscimo de aproximadamente 30% no total de esgoto tratado
da cidade. Contudo dificuldades no repasse de valores pela CAIXA no final do ano de 2019
(segunda quinzena de dezembro) aliado a atrasos na aprovagao de reajustes junto a PGM,
provocaram uma redu¢ao na atividade da empresa COMIM nao permitindo a entrada em
operagao da elevatoria Vila Ideal em Dezembro de 2019. Isso provocou uma diferengca no
valor real em relag&o ao previsto nos primeiros meses de 2020 para 0 % de esgoto tratado.
A pandemia provocou nova dificuldade ndo sé do ponto de vista da parada das atividades
da contratada como também da suspensao de repasses da CAIXA para o programa de
despoluicdo quando a PJF suspendeu os pagamentos dos empréstimos a CAIXA sob o
argumento de que tal medida estava alinhada com o Projeto de Lei para ajuda a estados e
municipios do governo federal em razdo da pandemia. Contudo a aprovagao do projeto de
lei atrasou e o fato de o municipio ficar inadimplente com as obriga¢des das parcelas do
financiamento provocou a suspensao do pagamento dos repasses, ainda que de medi¢des
atestadas. A CESAMA foi impedida de antecipar recursos visto a impossibilidade de
reembolso. Isso provocou novo atraso na entrada em operagao da ETE Unido Industria que
de fato somente ocorreu a partir de 1/7/2020. E ainda assim sem a certificagdo metroldgica

de vazao de chegada, impedindo, assim, que as vazbes efetivamente entrantes na ETE



fossem consideradas no indicador (hoje da ordem de 15l/s em média). Finalmente o atraso
na liberagao do terreno do Pogo Rico que permitiria a conclusao de trecho de rede para a
entrada em operacgao da Elevatéria Independéncia (cujo processo demorou mais de 2 anos
na justica sendo liberado apenas em outubro de 2020) somente permitiu o retorno das
atividades em novembro de 2020 e mesmo assim coincidente com as obras da al¢ga do novo
viaduto que impedem a conclusao do trecho até a presente data. Pelo exposto as metas de

2020 foram transferidas para 2021.

No processo de revisao do Plano de Saneamento Basico de Juiz de Fora esse cenario
devera ser contemplado a fim de adequar os objetivos e metas propostas para o saneamento
a realidade do Municipio.

Além disso, em seu novo Planejamento Estratégico a Cesama considera sua misséao,
visdo e valores para formular os objetivos, estratégias e metas corporativas. As orientagdes
estratégicas da Companhia direcionam os planos de agdo bem como o desdobramento das
metas dos indicadores estratégicos, divulgados por meio da gestéo a vista.

Os indicadores demonstram sua correlagdo com os objetivos estratégicos
representados no mapa estratégico e, assim, € possivel acompanhar com assertividade as
acdes de gestdo frente as metas tragadas, a fim de atender as diretrizes, estratégias e

politicas publicas.

Os principios e objetivos estratégicos da Cesama encontram-se representados na casa

estratégica:
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A andlise do desempenho estratégico e operacional devera ser realizada pelo Férum

Gerencial da Companhia, por meio de reunides mensais. O levantamento dos dados sera

feito pela Assessoria de Planejamento Estratégico e Controladoria e apds tratativas em

reuniao do Férum, serao disseminados em todos os niveis da empresa.

METAS E REALIZADOS EM 2020
PERSPECTIVA INDICADOR UNID. |VIES
Margem EBITDA % A
FINANCEIRA
Margem Liquida % A
27,18 2491 2533 2511 2539 24,99 2523 25,11 2535 2561 25,64 21,65
T — w | a o (11211381165 1191 ] 218 [ 204 [ 27 [ 297 [ 323 [ 35 | 376 ]
766 843 6,13 6,86 59 58 58 58 495 531 8,16
CLIENTES E fndice de quaNdade do igua (eribuida % | a mmmumtmmmmmmm
MERCADO 5 985 999 987 99,6 ; 99,8 986 996 999
3
Volume de &gua disponibilzado por conomiaativa | ™ /™| & mmmmmmmmmmmm
ativa 172 159 165 158 148 149 16,2 165 168 159 161

Companhia de Saneamento Municipal — Cesama
Avenida Barao do Rio Branco, 1843/10° andar - Centro
CEP: 36.013-020 | Juiz de Fora - MG | Telefone: (32) 3692-XXXX

Missao - Planejar e executar a prestacéo dos servicos de abastecimento de agua, coleta e tratamento de esgoto sanitario, no
atendimento a universalizagao, a sustentabilidade econdémica, social e ambiental.



2020 — UM ANO ATIPICO:

A declaragdo de estado de pandemia pela OMS em 11 de margo de 2020 e a
decretagao de estado de calamidade publica pela Prefeitura de Juiz de Fora, alteraram de
forma radical o funcionamento da Cesama, que foi obrigada a tomar atitudes preventivas

como adequagao a nova normalidade:

e Férias coletivas
e Home-office
¢ Reunibes virtuais
e Redugao de horario de trabalho
e Suspensao de concurso publico
e Suspensao / adiamento de treinamentos e eventos presenciais
e Suspensao da aplicagao do reajuste tarifario médio de 0,36%, previsto para abril
e Suspensao de cortes comerciais nos meses de abril e maio com retorno gradual a
partir de junho, mantendo a suspenséao para a categoria social e servigos essenciais
e Revisdo do Projeto Cesama 2020+, de forma a manter a previsdo original de seu
término em outubro, das agdes possiveis e suspensao e adiamento de algumas agdes
para o ano de 2021
e Fim do convénio de regulagcédo com a ARSAE e novo convénio com a ARISB
e Novo Marco Regulatério do Saneamento
Com o fim do convénio com a ARSAE-MG em 04 de maio, como define a
Lei 11.445/2007, coube ao titular dos servigos, a PJF, através da SEPLAG, a definicdo pela
continuidade ou mudancga para outro 6rgao regulador, ja que, além da ARSAE, haviam as
opcoes da ARISB e CISAB.
Neste interim, a Cesama manteve vigentes as resolugbes da ARSAE e coube a
prépria SEPLAG o papel interino de regulador.
Apos estudos detalhados, com o apoio da Cesama, o municipio decidiu, em agosto,
pelo convénio com a ARISB, com um periodo de transicdo de 90 dias apds a formalizagao

do convénio.



A Atuacao da ARISB iniciou-se com uma previsao preliminar do percentual de reajuste
tarifario para 2021 e com visitas técnicas para conhecimento da area operacional, ocorrida
entre os dia 28 a 30 de outubro de 2020 e da area comercial e ouvidoria, entre 04 e 06 de
novembro de 2020.

O somatdrio de todos estes fatores ocorridos ja desde margo, fizeram com que varias
previsdes feitas nas diversas areas da Cesama fossem bastante impactadas, ndo sé em
termos dos indicadores do Planejamento Estratégico, onde foi aberta a possibilidade de
revisdo de metas para o segundo semestre, com também em termos de receita, despesas,
arrecadacgao e inadimpléncia.

Para acompanhamento da situagao de equilibrio econémico-financeiro da companhia,
a APC passou a fazer apresentagdes mensais a Diretoria Executiva e trimestrais ao
Conselho de Administragdo com as comparagdes de valores realizado ante aos previstos de
receita tarifaria e nao tarifaria, arrecadacao, despesas, EBITDA, Lucro Liquido, além da

atualizagao dos saldos bancarios de livre gestdo e das contas de Destinagcao Especifica.

RECURSOS PARA CUSTEIQO DAS POLITICAS PUBLICAS:

Os recursos financeiros necessarios para atender as necessidades operacionais e
manter equilibrado o fluxo financeiro da Cesama, sao garantidos pelas receitas provenientes
dos recebimentos de tarifas de agua e esgoto (receitas diretas), bem como dos demais
servicos prestados pela Companhia (receitas indiretas). Também s&o utilizados,
principalmente em investimentos de grande porte, financiamentos federais e recursos nao

onerosos quando disponibilizados.

O Projeto “Cesama 2020" em seu ultimo ano, em alinhamento com o novo
Planejamento Estratégico da Cesama, teve que se ajustar aos imprevistos deste ano e atuar

de forma estratégica, garantindo a Companhia a correta aplicagédo dos seus recursos.

Integra o Projeto “CESAMA 2020*” o Comité 7 — Planejamento e Controle Operacional,
cujo foco encontra-se nos investimentos de curto e médio prazos no sistema de

abastecimento do Municipio.



Foram identificadas pelo Comité as obras necessarias para atendimento as
necessidades operacionais da Cesama, garantindo, no curto prazo, o bom funcionamento
dos sistemas de abastecimento de agua e esgotamento sanitario. As obras encontram-se
relacionadas a seguir (posi¢gao em 18/11/2020):

¢ Monitoramento da estabilidade do terreno e obra de ampliagdo da ETA
Walfrido Machado Mendonga: R$ 194.176,76. Monitoramento concluido sem
deteccdo de recalques. Proxima fase sera a recuperagao dos filtros e ajustes
para utilizacado da parte ampliada

e Construgcdo da Subadutora de agua tratada da Av. Juiz de Fora e redes de
distribuicdo dos bairros Parque Guarani e Granjas Bethania: R$ 1.335.635,31.
Todas as redes foram executadas faltando apenas algumas interligagdes que
dependem de autorizacdo da DRTO pois implica em paralisacédo do sistema
causando desabastecimento. 97% das obras concluidas

e Reforma dos 6 (seis) filtros duplos da ETA Marechal Castelo Branco e dos 3
(trés) filtros da ETA Sao Pedro: R$ 642.040,60. Concluida

e Construcdo de nova célula do Reservatorio Henrique de Novaes, com
capacidade de 4.000 m* R$ 5.237.784,82. Reservatério concluido em carga
iniciando o periodo de 15 dias parado e em carga total. Também em fase de
concluséo o sistema de SPDA.

e Construcao de 02 reservatorios metalicos para ampliacdo de capacidade de
reservacdo no Bairu: R$ 1.521.352,55. Reservatorios prontos em fase de
enchimento para testes. Também em fase de conclusido o sistema de SPDA.
95% das obas concluidas

e Desvio da adutora DN 600 Viaduto na Av Itamar Franco, Bairro Cascatinha e
interligagbes, zona D — E: R$ 1.257.290,47. Obra em andamento, houve
necessidade de termo aditivo de prazo e valor devido a interferéncias nao
previstas previsao de término em 90 dias.

e Complementacéo da construcdo da Estagdo Elevatdria de Agua Tratada - Carlos
Chagas (Adutora Sado Pedro): R$ 3.511.971,30. Obra em andamento com

previsao de entrega para dezembro/2020.



e Modernizagdo dos 06 (seis) filtros da ETA WALFRIDO MACHADO DE
MENDONCA — ETA CDI: R$ 427.154,63

e Execucado das fundagbes e montagem de reservatorios metalicos nos bairros:
Alfineiros, Democrata, Dom Bosco, Esplanada, Jardim das Flores, Milho Branco,
Nossa Senhora de Fatima, Santos Dumont e Santa Lucia: R$ 4.249.941,29
(Processo Licitatorio)

e Projeto basico e executivo para integracdo dos Sistemas Barreira do Triunfo e
Barbosa Lage: R$ 460.788,28 (Processo Licitatorio)

e Construgdo da 42 Adutora de Agua Tratada de Juiz de Fora do Programa
Saneamento para Todos — Avancar Cidades — Contrato 0506.597-36/2018
(Caixa EconOmica Federal): R$ 43.498.328,32 (Processo Licitatorio)

e Ampliagcdo da Estacédo de Tratamento de Esgoto Barbosa Lage: R$
31.260.058,02 (Processo Licitatério)
e Ampliacdo da Rede de Distribuigdo Sagrado Coragao de Jesus: R$

3.165.155,99 (Processo Licitatorio)

e Implantagdo do sistema de drenagem na ETA Walfrido Machado Mendonga: R$
335.891,94 (Processo Licitatorio)

e Demolicdo mecanica da célula desativada do complexo de reservagao Henrique
de Novaes: R$ 221.151,60 (Processo Licitatorio)

Para tanto, os recursos para investimentos sao provenientes de:

e Fonte de recursos proprios diretos: recurso previsto dentro do orgcamento

ordinario, fruto da arrecadagao direta;

e Fonte de recursos proprios com destinacdo especifica: contas criadas no

processo de revisdo tarifaria de 2016, onde s&o creditados mensalmente
percentuais definidos pela Agéncia Reguladora, sobre o faturamento. Atualmente
s&o mentidas ativas trés contas de investimentos:

* Investimentos Incentivados

= Controle de Perdas

= Protecdo de Mananciais



e Fonte de recursos externos onerosos: se referem aos investimentos nao

enquadrados como destinacdo especifica e que demandam recursos que
superam a capacidade de investimento da empresa com recursos proprios,

realizados, portanto, mediante empréstimos onerosos;

e Fonte de recursos externos n&o onerosos: captados mediante editais

disponibilizados pela Unido ou Estado.

IMPACTOS ECONOMICO-FINANCEIROS DA OPERACIONALIZACAQO DAS POLITICAS
PUBLICAS:

A estratégia de crescimento e desenvolvimento da Cesama € pautada na busca de
resultados efetivos, no comprometimento com a qualidade dos servigos prestados e no
atendimento as necessidades do poder concedente e acionistas. Os resultados positivos da
Companhia demonstram o bom desempenho econdmico-financeiro que, por sua vez,
permitem a sustentagao dos projetos de investimento para atendimento as politicas publicas.
Os principais indicadores estratégicos da Companhia relativos ao atendimento as politicas

publicas sao:

Indicador Objetivo Meta 2021

Garantir e monitorar continuamente
a qualidade de agua em todo o 95%
sistema

indice de qualidade da 4gua
distribuida

Volume de agua disponibilizado | Ampliar o sistema de abastecimento 16,0 m3¥/
por economia ativa de agua econ. ativa

indice de tratamento de esgoto S S|stemg d e EEGEIETEN 37,6%
sanitario
Margem EBITDA Potencial de Geracéo de Caixa 42%

Margem Liquida Lucratividade 23%



ESTRUTURA E PRATICAS DE GOVERNANGA CORPORATIVA

As estruturas e os mecanismos de governanga corporativa utilizados pela Cesama, no
intuito de zelar pela transparéncia, integridade e exatiddao das informagdes, encontram-se

relacionados abaixo:

e Assembleia Geral: 6rgdo maximo da empresa com plenos poderes para deliberar

sobre todos 0s negdcios relativos a seu objeto sendo regida pelas Leis Federais
n.6.404/1976 e n. 13.303/2016;

e Conselho de Administracdo: 6rgao de deliberagdo colegiado responsavel pela

orientacdo superior da Cesama. E composto por 7 (sete) membros eleitos e
destituiveis pela Assembleia Geral, conforme disposicdes constantes no Estatuto
Social da Cesama. Dentre os Conselheiros, 2 (dois) sdo independentes, sendo
garantida a participagdo de um representante dos empregados, pelo voto direto
de seus pares, em eleicdo organizada pela Companhia em conjunto com o

Sindicato, observados os requisitos exigidos para o cargo de Conselheiro;

e Comité de Auditoria Estatutario: 6érgado auxiliar do Conselho de Administracao,

composto por 03 (trés) membros cujo mandato termina junto com o do Conselho

de Administracao;

e Comité Estatutario: regido pelas disposicbes previstas na Lei Federal n.
13.303/2016 e na Lei Municipal n. 13.473/2016. E composto por 3 (trés) membros

indicados pelos acionistas, com mandato de 3 (trés) anos, permitida 1 (uma)

reconducdo. Além das atribui¢des definidas no Estatuto Social da Cesama, o
Comité também sera responsavel por oferecer apoio metodologico e

procedimental para o Conselho de Administracdo, quando solicitado;

e Conselho Fiscal: composto por 3 (trés) membros e seus respectivos suplentes,

eleitos pela Assembleia Geral, o Conselho Fiscal funciona em carater
permanente. O Conselho Fiscal da Cesama sera regido pelas disposi¢des
previstas nas Leis Federais n. 6.404/1976 e n. 13.303/2016 e pela Lei Municipal



n.13.473/2016. O prazo maximo de exercicio dos membros do Conselho Fiscal

sera de 2 (dois) anos, sendo permitidas 2 (duas) recondugdes consecutivas;

e Diretoria Executiva: composta por 4 (quatro) membros, sendo um deles o Diretor-

Presidente, eleitos pelo Conselho de Administracdo, todos com mandato
unificado de 2 (dois) anos, permitidas no maximo 3 (trés) reconducgdes
consecutivas. O Diretor-Presidente da Cesama, André Borges de Souza, integra

o Conselho de Administragao;

e Secretaria de Governanca: unidade funcional que tem por objetivo, em especial,

prestar suporte e apoio a Assembleia Geral, aos Conselhos de Administracéo e
Fiscal, ao Comité Estatutario e a Diretoria Executiva, além de zelar pela

efetividade do processo de Governanca Corporativa na Cesama,;

e Auditoria Interna: unidade responsavel por aferir a adequagao dos controles

internos, tendo acesso total e irrestrito a todos os documentos, registros fisicos e

l6gicos, sistemas, locais e pessoas envolvidas com as atividades sob exame;

¢ Auditoria Independente: a empresa Maciel Auditores S/A, atualmente atua como

auditor independente da Companhia, prestando os servigos de auditoria Contabil,

Financeira, Patrimonial e Operacional para a Cesama;

e Politica de Indicacdo de Administradores e Membros de Comités: instrumento de

tomada de decis&do da alta administragdo que visa garantir a composi¢ao do
Conselho de Administragdo, do Conselho Fiscal, da Diretoria Executiva e dos
Comités Estatutarios, de forma adequada e alinhada as melhores praticas de

Governanca Corporativa.

CONTROLES INTERNOS E GESTAQ DE RISCOS:

A Cesama mantém controles internos que permitem o acompanhamento de suas

diversas atividades. Os controles utilizados nas principais areas da empresa sao:

e Controle de contas a receber (GEFC): tem por objetivo principal evitar erros que

possam impactar a receita da Companhia ou causar transtornos aos usuarios;



Controle de contas a pagar (GEFC): tem por objetivo principal garantir o

cumprimento das obriga¢des financeiras da empresa, evitando erros que possam

ser significativos para as decisdes tomadas pelos érgaos colegiados;

Controle de Recursos Humanos (GARH) : tem por objetivo principal reduzir

eventuais inconsisténcias em relacéo a legislagao trabalhista, por meio de uma
rotina de controles para que Cesama possa fazer cumprir suas normas internas

e a legislagao vigente;

Auditoria_Interna (AUD): tem como objetivo assegurar o cumprimento dos

principios institucionais, politicas, planos e metas, com independéncia,
imparcialidade e objetividade, observando aspectos legais, normativos, éticos e
organizacionais, e agregando valor aos processos auditados;

Comité de Etica e Integridade: érgdo n&o estatutario que tem como fungao zelar

pelo respeito aos principios e valores éticos da CESAMA através do cumprimento
do Cédigo de Conduta Etica e Integridade. Possui competéncia para esclarecer

duvidas de interpretagdo do Cédigo de Conduta Etica e Integridade, analisar
casos omissos, receber denuncias de violagdo ao Cédigo de Conduta Etica e
Integridade, proceder ao julgamento ou a orientagdo de conduta e encaminhar
sugestdo de atualizagdo do Cédigo de Conduta Etica e Integridade a Diretoria
Executiva, sempre alinhada a missdo, aos valores e as estratégias
organizacionais da CESAMA. O Comité de Etica e Integridade da CESAMA ¢é
composto por 05 (cinco) membros titulares, indicados pela Diretoria Executiva e
disponibiliza canais de denuncia, ferramenta de comunicagdo que permite a
qualquer pessoa apontar irregularidades, ao vivenciar, testemunhar ou tomar
conhecimento de desvios de conduta que configurem violagdo aos preceitos
estabelecidos no Cédigo de Conduta e Etica e Integridade da Cesama, cometidos
por seus colaboradores, fornecedores e/ou prestadores de servigos. Qualquer
cidadao que queira relatar uma denuncia ou conduta indevida, identificada na
empresa, podera fazé-la por meio do enderego eletrbnico
integridade@cesama.com.br ou nos demais canais informados no Cdédigo de
Etica.




Gestao de Riscos: A fim de apoiar a instituicdo da estrutura e sistematica de

gestao de riscos na empresa, foi designado profissional com expertise no assunto
para auxiliar a Companhia na efetivagdo da metodologia de gerenciamento de
riscos. Infelizmente, devido a pandemia o trabalho neste sentido ndo pode fluir
como previsto. Para o ano de 2021, foi definida uma Assessoria de Gestao de
Riscos e Controle Interno, ligada diretamente a Presidéncia, que sera a

responsavel pelo assunto de forma continua e permanente.

Execucéo orcamentaria (APC): o acompanhamento do orgamento empresarial €

feito de forma conjunta com as Geréncias e exerce importante papel na busca de
diretrizes estratégicas bem como na alocagéo de recursos financeiros. Em 2020,
devido a questdo da crise financeira provocada pela pandemia provocando
aumento da inadimpléncia, foi solicitado pela Diretoria Executiva e Conselho de
Administragdo um acompanhamento mensal da receita, despesas, arrecadacao,
saldos bancarios e suas respectivas proje¢des até o final do ano, para que as
decisdes pudessem ser tomadas de maneira tempestiva e assertiva. Alguns

resultados deste estudo sé&o apresentados a seguir (ref. 31/12/2020)
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Despesas
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Receita Realizada Receita Realizada
233.490.565,07 239.732.985,75
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229.593.783,93 231.154.680,12
% Arrecadado % Arrecadado
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Saldos em Contas de Livre Gestdo e Destinacdo Especifica

Saldo de Caixa (incluindo pagamento anual PJF) R$28.693.025,40
Pagamentos Postergados R$0,00
Saldo da Conta de Destinagdo Especifica "Treinamento" R$106.420,63

Saldo da Conta de Destinac¢ao Especifica "Protecdo de Mananciais" R$4.218.389,35
Saldo da Conta de Destinagdo Especifica "Controle de Perdas" R$7.745.999,02
Saldo da Conta de Destinagdo Especifica "Investimentos Incentivados" R$49.224.516,72

DADOS ECONOMICO-FINANCEIROS E COMENTARIOS SOBRE O DESEMPENHO DA

CESAMA:

Em 2020 a CESAMA obteve bom desempenho econédmico-financeiro, encerrando o

exercicio com lucro liquido de R$ 148,37 milhdes.

Os indicadores financeiros de 2016 a 2020 foram:

A N Participacao
Periodo | EBITDA A Liquidez | Liquidez Grau de Capital
Corrente Seca Endividamento T .
erceiros
2016 25% 1,80 1,67 26% 34%
2017 28% 2,99 2,85 21% 26%
2018 36% 4,33 4,21 31% 46%
2019 40% 5,3 5,15 31% 45%
2020 42% 3,85 3,76 33% 49%

Companhia de Saneamento Municipal — Cesama
Avenida Barao do Rio Branco, 1843/10° andar - Centro
CEP: 36.013-020 | Juiz de Fora - MG | Telefone: (32) 3692-XXXX

Missao - Planejar e executar a prestacéo dos servicos de abastecimento de agua, coleta e tratamento de esgoto sanitario, no
atendimento a universalizagao, a sustentabilidade econdémica, social e ambiental.




Os indicadores econdmicos de 2016 a 2020 foram:

Periodo

2016
2017
2018
2019
2020

Receita
Liquida
(R$ mil)
165.518
189.505
193.779
207.815

214.087

Lucro
Bruto
(R$ mil)

119.314
143.064
141.143
143.003
148.371

Lucro

Liquido
(R$ mil)
39.035

55.535

39.961

49.814

52.939

Margem
Liquida
24%
29%
21%
24%
25%

Registramos o apoio da Prefeitura Municipal, Conselho de Administragao, Conselho Fiscal,

Comité de Auditoria Estatutario, Empregados da Companhia, Usuarios e a todos que contribuiram

para a manutengdo do nivel de prestacdo de servicos a noés confiados, reiterando nosso

comprometimento com a universalizacdo do Saneamento Basico, com a qualidade de vida da

populagdo e com a preservagédo do meio ambiente.

Juiz de Fora, abril de 2021

Julio César Teixeira
Diretor Presidente

Marcelo Mello do Amaral
Diretor de Desenvolvimento e Expansao

Rafaela Medina Cury
Diretora Financeira e Administrativa

Marcio Augusto Pessoa Azevedo
Diretor Técnico Operacional



