CESAMA & ﬁé}g

P . Juiz de Fora | &3
HQUC e Vida Prefertura %Z:&ﬂg\ |

CONTRATO N°. 082/2021

Contrato de prestagdo de servicos que entre si celebram a
Companhia de Saneamento Municipal - CESAMA e a empresa
DATAGED INFORMATICA LTDA.

A Companhia de Saneamento Municipal - CESAMA situada nesta cidade na Av. Rio
Branco, 1843, 10° andar, Centro, inscrita no CNPJ sob o n° 21.572.243/0001-74,
neste ato representada pelo seu Diretor Presidente Jilio César Teixeira, brasileiro,
engenheiro, celebra este Contrato com a empresa DATAGED INFORMATICA
LTDA, inscrita no CNPJ sob o n° 09.313.637/0001-02, situada na Rua Monsenhor
Salazar, n° 183, S3o Jodo do Tauape, Fortaleza/CE (CEP; 60130-370), neste ato
representada por Francisco Alan Costa e Silva, brasileiro, empresario, divorciado,
Identidade n° 0445961 MD/CE,inscrito no CPF n° 472.242.583-34, cujo objeto é a
prestacdo de servico de fornecimento e implantacdo de Sistema de
Gerenciamento Eletrénico de Documentos, elaboragdo, tramitacdo, certificagdo
eletrénica e controle de atendimentos de demandas internas, no modelo SaaS
(Software as a Service — Software como Servig¢o), compreendendo instalacao,
configuragdo, customizagio, treinamento, suporte e manuteng¢do, conforme
homologagéo do Diretor de Divisao registrada a fl. 211 do processo licitatério, e
proposta vencedora do PREGAO ELETRONICO N° 074/21, mediante as clausulas e

condigdes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA: PARTES

1.1. Para os efeitos das disposicoes contratuais, a Companhia de Saneamento
Municipal — CESAMA sera designada pela sigla CESAMA e a empresa DATAGED
INFORMATICA LTDA por CONTRATADA:

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO

Companhia de Saneamento Municipal - Cesama
CNPJ 21.572.243/0001-74 I.E. 367.698.776.0099
Departamento de Licitagdes e Assessoria de Contratos - Avenida Bardo do Rio Branco, 1843/10° andar - Centro

CEP: 36.013-020 / Juiz de Fora — MG / (32) 3692-9198 / 9199 / 9200 / §201 o
Missao - Planejar e executar a prestagéo dos servigos de abastecimento de dgua. coleta e tratamento de esgoto sanitano, no atendimento 3~ . ’\\
universalizaco, a sustentabilidade econdmica, social e ambiental.
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2.1. Constitui objeto deste Contrato a prestagdo de servico de fornecimento e
implantagdo de Sistema de Gerenciamento Eletrénico de Documentos,
elaboracao, tramitagao, certificagdao eletrénica e controle de atendimentos de
demandas internas, no modelo SaaS (Software as a Service — Software como
Servigo), compreendendo  instalagéo, configuracao, customizacgdo,

treinamento, suporte e manutencgéo.

2.2. Os servicos a serem executados sdo os descritos no Edital do PREGAQ
ELETRONICO N° 074/21, bem como nas especificagbes que o compée, além do
Termo de Referéncia e demais anexos em todos os seus termos e disposigdes.
Inclui-se também como parte do Contrato a proposta da CONTRATADA, naquilo em
que nao conflitar com o Edital, sem prejuizo das demais clausulas;

2.3. Sao partes integrantes deste Contrato, independente de transcrigdo, o Aviso de
Licitagdo, o Edital e todos os seus anexos e a proposta do licitante vencedor e seus

anexos.

24. Toda a documentacdo apresentada no Edital e seus anexos sdo
complementares entre si, de modo que qualquer detalhe que se mencione em um
documento e se omita em outro sera considerado especificado e valido.

CLAUSULA TERCEIRA: REGIME DE EXECUGAO

3.1. Este contrato sera executado sob o regime de empreitada por prego global

CLAUSULA QUARTA: VALORES

4.1. Os servigos contratados tém o prego total de R$ 91.000,00 (noventa e um mil
reais), conforme planilha descritiva abaixo, e nele estdo incluidas todas as despesas
ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execugdo do objeto, inclusive tributos
e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao
cumprimento integral do objeto da contratacao.

Companhia de Saneamento Municipal = Cesama
CNPJ 21,572,243/0001-74 I.E. 367.698.776.0099
Departamento de Licitagdes e Assessoria de Contratos - Avenida Bardo do Rio Branco, 1843/10° andar - Centro
CEP: 36.013-020/ Juiz de Fora — MG / (32) 3692-9198 / 9199 / 9200 / 9201
Missao - Planejar e execular a prastacdo dos servi¢os de abastecimenio de dgua coleta e tratamenlo de esgoto saritdrio no atendimento &
universalizagdo. a sustentabilidade econdmica social @ ambiental.
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Descri¢ao do servigo Quant. | Prego Unitario | Precgo Total

Implantagéo, configura¢éo, parametrizagéo e

treinamento, conforme Termo de Referéncia. 1 3.000,00 3.000,00

Licenga de uso abrangendo atualizagées,
manutengdes e suporte, conforme Termo de 11 8.000,00 88.000,00
Referéncia.
VALOR TOTAL: 91.000,00

CLAUSULA QUINTA: PRAZO DE VIGENCIA CONTRATUAL E DE EXECUGAO
DO OBJETO

5.1. A vigéncia do presente Contrato serd a partir da data da sua assinatura até o

término do prazo de execug¢ao do objeto especificado neste instrumento.

5.1.1. O prazo de execugao do objeto sera de 12 (doze) meses contados a partir

da emissdo da Ordem de Servigo pelo departamento competente, apés a assinatura

do Contrato

5.1.2. Por se tratar de servigo continuado, o prazo contratual podera ser prorrogado,

desde que observados o art. 147 do RILC e os seguintes requisitos:

haja manifestagdo do interesse da CESAMA, tecnicamente motivado pelo
gestor;

. exista previsado no instrumento convocatério e no contrato;

. seja demonstrada a vantajosidade na manutengao do ajuste;

IV. exista recurso orgamentario para atender a prorrogagéao;
V. as obrigagbes da contratada tenham sido regularmente cumpridas;
VI. a contratada manifeste expressamente a sua anuéncia na prorrogac¢ao;
VII. a manutengéo das condi¢des de habilitagdo da contratada;
VIIl. a inexisténcia de sang¢des restritivas da atividade licitatéria e contratual
aplicadas pela Cesama em fase de cumprimento;
IX. seja promovida/requerida e formalizada por meio de termo aditivo na vigéncia
do contrato;
X. haja autorizagédo da autoridade competente.

Companhia de Saneamento Municipal - Cesama
CNPJ 21.572,243/0001-74 I.E. 367.698.776.0098
Departamento de Licitagdes e Assessoria de Contratos - Avenida Bardo do Rio Branco, 1843/10° andar - Centro
CEP: 36.013-020 / Juiz de Fora — MG / (32) 3692-9198 / 9199/ 9200 / 9201

Missdo - Plangjar e execular a prestacdo dos servigos de abastecmenlo de agua, coleta e tratamanio de esgotc sanitario, no atendimento a
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5.1.3. Prorrogado o Contrato, o prego do servigo contratado podera ser reajustado
na forma prevista nos artigos 159 a 161 do RILC.

5.2 Nas hipéteses previstas no art. 153 do RILC, este Contrato podera ser alterado
por acordo entre as partes e mediante prévia justificativa da autoridade competente,

vedando-se alteragdes que resultem em violacao ao dever de licitar.
.

5.2.1 A alteragao quantitativa podera ocorrer, nas mesmas condigbées contratuais,
quando for necessario acréscimos ou supressdes do objeto até o limite maximo de
25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do Contrato.

5.2.2 Nenhum acréscimo ou supressdo podera exceder os limites estabelecidos no
item 5.2.1, salvo as supressdes resultantes de acordo celebrado entre a CESAMA e
a CONTRATADA.

5.2.3 As alteragdes deverao ser formalizadas por meio de termos aditivos, exceto as
que digam respeito a variagdo do valor contratual para fazer face ao reajuste de
precos previsto no préprio contrato e as atualizagbes, compensagbes ou
penalizagbes financeiras decorrentes das condigées de pagamento nele previstas,
ndo caracterizam alteracdo do Contrato e poderdo ser registradas por simples
apostilamento.

5.2.4. Os servigos deverao ser executados pela CONTRATADA conforme disposto
neste instrumento e no Termo de Referéncia, parte integrante deste contrato.

CLAUSULA SEXTA: DAS OBRIGAGOES
6.1. Sdo obrigagoes da CONTRATADA:
6.1.1 Executar o Contrato fielmente, conforme definido no Edital e seus anexos.

6.1.2 Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total
ou em parte, objeto do Contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou

incorrecdes resultantes da execugao.

6.1.3 Se responsabilizar pelos danos causados diretamente a CESAMA ou a
terceiros, decorrente de sua culpa ou dolo na execugao do Contrato.

Campanhia de Saneamento Municipal - Cesama
CNPJ 21.572.243/0001-74 I.E. 367.698.776.0099
Departamento de Licitagdes e Assessoria de Contratos - Avenida Bardo do Rio Branco, 1843/10° andar - Centro
CEP: 36.013-020 / Juiz de Fora — MG / (32) 3692-9198 / 9199 / 8200 / 9201
Missdo - Plangjar e execuiar a prestacao dos servigos de abastecimanio de agua. coleta e tratamento de esgoto sanitario nc atendimnento &
universalizagao. a sustentabilidade econdmica. social e ambiental.
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6.1.4 Responsabilizar-se pela qualidade dos servigos, substituindo, imediatamente,
aqueles que apresentarem qualquer tipo de vicio ou imperfeicdo, ou nao se
adequarem ao Termo de Referéncia, sob pena de aplicagido das sangdes cabiveis,
inclusive rescisdo do Contrato.

6.1.5 Cumprir os prazos previstos em Edital ou outros que venham a ser fixados
pela CESAMA.

6.1.6 Dirimir qualquer dlvida e prestar esclarecimentos acerca da execugdo do
Contrato, durante toda a sua vigéncia, a pedido da CESAMA.

6.1.7 Se responsabilizar pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais, resultantes da execugédo do Contrato.

6.1.8. Manter, durante toda a execugdo do contrato, todas as condigdes que
culminaram em sua habilitagao.

6.2. Sdo obrigagdes da CESAMA:

6.2.1. Efetuar todos os pagamentos devidos a CONTRATADA, nas condi¢des
estabelecidas.

6.2.2. Fiscalizar a execugdo do Contrato, o que nido fara cessar ou diminuir a
responsabilidade da fornecedora pelo perfeito cumprimento das obrigages estipuladas,
nem por quaisquer danos, inclusive quanto a terceiros, ou por irregularidades
constatadas.

6.2.3. Rejeitar todo e qualquer servico de ma qualidade e em desconformidade com as
especificagdes deste edital.

6.2.4. Efetuar o recebimento provisorio e o recebimento definitivo do objeto.

6.2.5. Cumprir todas as suas obrigacdes, conforme estabelecido neste Termo de

Referéncia.

CLAUSULA SETIMA: RECEBIMENTO DO OBJETO

7.1 Executado o Contrato ou as etapas do mesmo, o seu objeto devera ser recebido:

Companhia de Saneamen to Municipal-C a
CNPJ 21.572,243/0001-74 I.E. 367.698.776.0099
Departamento de Licitagdes e Assessoria de Contratos - Avenida Bardo do Rio Branco, 1843/10° andar - Centro
CEP: 36.013-020 / Juiz de Fora — MG / (32) 3692-5198 / 9199 / 8200 / 9201
Misséo - Planejar e execular a prestacao dos servigos de abastecimenlo de agua, coleta e tratamenio de esgoto sanitano ac atendimento a
unversalizagio 4 sustentabllidade econdmica. social e ambiental,
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provisoriamente, pelo fiscal responsavel por seu acompanhamento e
fiscalizacdo, mediante termo circunstanciado, assinado pelas partes em até
15 (quinze) dias da comunicag¢ao escrita da CONTRATADA; ou

definitivamente, pelo fiscal e pelo Gestor do Contrato, mediante termo
circunstanciado, assinado pelas partes, apds o decurso do prazo de
observagdo ou vistoria que comprove a adequagdo do objeto aos termos
contratuais, no prazo maximo de 90 (noventa) dias contado do recebimento
provisério.

7.2 O recebimento provisério ou definitivo nao exclui a responsabilidade civil,

principalmente quanto a solidez e seguranga da obra ou do servigo, nem ético

profissional pela perfeita execugdo nos limites estabelecidos pelo Coédigo Civil

Brasileiro e pelo Contrato.

CLAUSULA OITAVA: MEDIGOES E PAGAMENTO

8.1.1.

8.1.2.

8.2.1

8.2.2

Medicoes

As medigbes serdo elaboradas mensalmente pelo fiscal do contrato
designado pela CESAMA, e deter-se-d0 sobre os servigos executados no
periodo correspondente ao dia 1° a 30 ou 31 de cada més, para fins de
registro contabil e pagamento, ou em outro periodo determinado pela
fiscalizagao da CESAMA.

As medicdes poderao ser efetivadas até dez dias do més subsequente ao
periodo considerado no item 8.1.1, data limite para emissdo pela CESAMA

da ordem de faturamento.

Pagamentos

A CESAMA efetuara os pagamentos relativos aos compromissos assumidos,
através de medigéo, 30 (trinta) dias apos a apresentagao e aceitagdo da Nota
Fiscal / Fatura pelo gestor do Contrato.

Caso o vencimento ocorra no sabado, domingo, feriado ou ponto facultativo

para a CESAMA, o pagamento sera realizado no primeiro dia subsequente.

Companhia de Saneamento Municipal - Cesama
CNPJ 21,572,243/0001-74 |.E. 367.698.776.0099
Departamento de Licitagdes e Assessoria de Contratos -~ Avenida Barao do Rio Branco, 1843/10° andar - Centro
CEP: 36.013-020 / Juiz de Fora — MG / (32) 3692-9198 / 9199/ 9200 / 9201

Missdo - Plangjar e execular a prestacio dos servigas de abastecimenio de agua, coleta e tratamento de esgoto sanitadno. no atendimento &

universalizagdo a sustentabildade econdmica, social e ambiental.
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8.2.4

8.2.5

8.2.6

8.2.7

8.2.8

8.2.9

8.2.10

8.2.11
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O pagamento sera efetuado de acordo com o cronograma fisico financeiro,
através de deposito em conta bancaria ou via TED (transferéncia eletrénica
disponivel), cujas tarifas extras correrao por conta da CONTRATADA.

O pagamento sé podera ser realizado em nome da CONTRATADA e os
boletos nao poderdo, em hipétese nenhuma, ser pagos em nome de outro
beneficiario.

A Nota Fiscal Eletrénica — NF-e — devera ser enviada para o e-mail

nfe@cesama.com.br com copia para drde@cesama.com.br.

Devera constar na descricdo da Nota Fiscal / Fatura o niimero da licitagéo e
numero do Contrato.

O pagamento SOMENTE sera efetuado:
a) Apbs a aceitagdo da Nota Fiscal / Fatura;

b) Apébs o recolhimento pela CONTRATADA de quaisquer multas que lhe
tenham sido impostas em decorréncia de inadimplemento contratual.

Na eventualidade de aplicagdo de multas, estas deverdo ser liquidadas
simultaneamente com parcela vinculada ao evento cujo descumprimento der
origem a aplicagao da penalidade.

O CNPJ da Contratada constante da Nota Fiscal / Fatura devera ser o
mesmo da documentagao apresentada na licitagao.

A Contratada tem conhecimento dos termos do Decreto 8.542 de
09/05/2005, que regulamenta o reajuste de pregos nos contratos da
Administragdo Publica Municipal Direta e Indireta e cujas normas se
incorporam ao Contrato, no que couber.

Na hipétese de ocorrer atraso no pagamento da Nota Fiscal / Fatura por
responsabilidade da CESAMA, esta se compromete a aplicar, conforme
legislagédo em vigor, juros de mora sobre o valor devido “pro rata” entre a
data do vencimento e o efetivo pagamento.

Companhia de Saneamento Municipal - Cesama
CNPJ 21.572.243/0001-74 |.E. 367.698.776.0099
Departamento de Licitagbes e Assessoria de Contratos - Avenida Bardo do Rio Branco, 1843/10° andar - Centro
CEP: 36.013-020 / Juiz de Fora — MG / (32) 3692-8198 / 9189/ 9200 / 9201

- Planejar & execular a prestacéo dos servigos de abasteamento de agua, caleta e tratamenio de esgoto sanitano. no atendimento &

umversalizagdo a sustentabilidade econdmica. social e ambiental.
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8.2.12 A Contratada ndo podera ceder ou dar em garantia, em qualquer hipétese,

o,
ﬁ%&%

no todo ou em parte, os créditos de qualquer natureza, decorrentes ou
oriundos do Contrato.

8.2.13 Nenhum pagamento sera efetuado a Contratada enquanto pendente de
liquidagdo quaisquer obrigagdes financeiras que lhe foram impostas, em
virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem que isso gere direito ao pleito
de reajustamento de pregos ou corregdo monetaria.

8.2.14 A antecipagdo de pagamento sé podera ocorrer caso o servigo tenha sido
executado.

8.2.15 A CESAMA podera realizar o pagamento antes do prazo definido no item
8.2.1 por meio de solicitagdo expressa da CONTRATADA, que sera
analisada pela Geréncia Financeira e Contabil, de acordo com as condigdes
financeiras da CESAMA. Havendo a antecipagdo do pagamento, o mesmo
sofrera um desconto financeiro, e o indice a ser utilizado sera o indice
Nacional de Pregos ao Consumidor — INPC acrescido de 1% (um por cento)
“pro rata”.

CLAUSULA NONA: REVISAO / REAJUSTE
9.1. Revisao

9.1.1. A revisdo contratual (reequilibrio econdmico-financeiro) tem lugar quando a
interferéncia causadora do desequilibrio econémico-financeiro, consistir em um fato

imprevisivel ou previsivel de consequéncias incalculaveis, anormal e extraordinario.

9.1.2. O reequilibrio econdémico-financeiro pode ser concedido a qualquer tempo,
independentemente de previsdo contratual, desde que verificados os seguintes
requisitos:

a) o evento seja futuro e incerto;
b) o evento ocorra apds a apresentagdo da proposta;

c) o evento nao ocorra por culpa da CONTRATADA;

Companhia de Saneamento Municipal - Cesama
CNPJ 21,572,243/0001-74 I.E. 367.698.776.0099
Departamento de Licitagdes e Assessoria de Contratos - Avenida Barao do Rio Branco, 1843/10° andar - Centro
CEP: 36.013-020/ Juiz de Fora — MG / (32) 3692-9198 / 9199 / 9200 / 9201
Missdo - Planejar e execular a prestacdo dos servigos de abastecimenie de dgua coleta e tratamenio de esgoto sanitario. no atendimento &
unversalizagdo 4 sustentabilidade econdmica, social e ambiental.
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d) a possibilidade da revisdo contratual seja aventada pela CONTRATADA ou
pela CESAMA;

e) a modificagdo seja substancial nas condigbes contratadas, de forma que
seja caracterizada alteragdo desproporcional entre os encargos da
CONTRATADA e a retribuigdo da CESAMA;

f) haja nexo causal entre a alteragcdo dos custos com o evento ocorrido e a
necessidade de recomposi¢do da remuneragdo correspondente em fungao
da majoragao ou minoragao dos encargos da CONTRATADA;

g) seja demonstrado nos autos a quebra de equilibrio econémico-financeiro do
Contrato, por meio de apresentagédo de planilha de custos e documentagéo
comprobatdria correlata que demonstre que a contratagdo tornou-se inviavel
nas condig¢des inicialmente pactuadas.

9.1.3. O reequilibrio de contrato sera precedido de solicitagdo da contratada,
acompanhada de demonstra¢do analitica da alteragdo dos custos, por meio de
apresentacdo da planilha de custos e formacdo de pregos e documentos que
fundamentem a repactuagao do contrato.

9.1.4. A repactuagdo do contrato devera ser pleiteada pela contratada até 60
(sessenta) dias antes do encerramento do prazo de vigéncia, sob pena de ocorrer
preclusao do exercicio do direito.

9.1.5. E vedada a inclusdo, por ocasido da repactuagdo do contrato, de beneficios
ndo previstos na proposta inicial, exceto quando se tornarem obrigatorios por forca
de instrumento legal.

9.1.6. Quando da solicitagdo da repactuagdao do contrato, esta somente sera
concedida mediante negociagao entre as partes, considerando-se:

a. os pregos praticados no mercado e ou em outros contratos da
Administragao;

b. as particularidades do contrato em vigéncia;

€. 0 novo acordo ou convengao coletiva das categorias profissionais;

d. a nova planilha com a variagao dos custos apresentada,;

Companhia de Saneamento Municipal ~ Cesama
CNPJ 21.572.243/0001-74 I.E. 367.698.776.0099
Departamento de Licitagdes e Assessoria de Contratos - Avenida Bardo do Rio Branco, 1843/10° andar - Centro
CEP: 36.013-020 / Juiz de Fora — MG / (32) 3692-9198 / 9199 / 9200 / 9201
Missdo - Planejar e executar a prestacéo dos servigos de abastecimenio de agua, colela e tratamento de esgoto sanitarno. no atendimento a
unwversalizagdo a sustentabilidade econdmica, social e amblental,
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e. indicadores setoriais, tabelas de fabricantes, valores oficiais de referéncia,

tarifas publicas ou outros equivalentes; e
f. a disponibilidade orgamentaria da Cesama.

9.1.7. A deciséo sobre o pedido de repactuagdo do contrato deve ser feita no prazo
maximo de 30 (trinta) dias, contados a partir da solicitagdo e da entrega dos
comprovantes de variagao dos custos.

9.1.8. O prazo referido no item anterior ficara suspenso enquanto a contratada nao -
cumprir os atos ou apresentar a documentagédo solicitada pela Cesama para a

comprovagao da variagao dos custos.

9.1.9. A Cesama podera realizar diligéncias para conferir a variagdo de custos
alegada pela contratada.

9.1.10. Os novos valores contratuais decorrentes das repactuagdes terdo suas

vigéncias iniciadas observando-se o seguinte:
a. a partir da assinatura da apostila ou termo aditivo;

b. em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da
contagem de periodicidade para concessao das repactuagdes futuras; ou

c. em data anterior & repactuagdo do contrato, exclusivamente quando a
repactuagé@o envolver revisdo do custo de mao de obra e estiver vinculada a
instrumento legal, acordo, convengdo ou sentenga normativa que contemple
data de vigéncia retroativa, podendo esta ser considerada para efeito de
compensagao do pagamento devido, assim como para a contagem da

anualidade em repactuagdes futuras;

9.1.11. No caso previsto na alinea “c”, o pagamento retroativo devera ser concedido
exclusivamente para os itens que motivaram a retroatividade, e apenas em relagéo a

diferenga porventura existente.

9.1.12. A Cesama devera assegurar-se de que os pregos contratados sao
compativeis com aqueles praticados no mercado, de forma a garantir a continuidade

da contrata¢ao mais vantajosa.

9.2. Reajuste
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9.2.1. Aplica-se o disposto no Decreto Municipal n® 8.542/2005, que regulamenta o
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reajuste de pregos nos contratos da Administragdo Publica Municipal direta e indireta
e da outras providéncias.

9.2.2. O reajustamento dos pregos contratuais devera retratar a variagdo efetiva dos
insumos, da mdo de obra ou dos custos de produgdo, podendo a CESAMA,
conforme o caso, adotar indices gerais ou especificos, formulas parameétricas, bem
como acordos, dissidios ou convengdes coletivas de trabalho.

9.2.3. O reajuste de pregos previsto neste Contrato para fazer face a elevagéo dos
custos da contratacdo, respeitada a anualidade, e que vier a ocorrer durante a
vigéncia do Contrato, devera ser solicitado pela CONTRATADA.

9.2.4. O marco inicial para a concessao do reajustamento de pregos é a data
limite da apresentagao da proposta.

CLAUSULA DECIMA: PENALIDADES

10.1 Qualquer pessoa fisica ou juridica que praticar atos em desacordo com o este
Contrato e com o Regulamento Interno de Licitagbes, Contratos e Convénios da
CESAMA, sujeita-se as sangdes previstas, sem prejuizo das responsabilidades civil
e criminal.

10.2. O atraso injustificado na execucgdo dos servicos sujeita a CONTRATADA ao
pagamento de multa de mora de até 0,05% (zero virgula zero cinco por cento) para
cada dia de atraso sobre o valor global do Contrato, observado o prazo maximo de

05 (cinco) dias.

10.2.1. A multa a que alude o item 10.2 ndo impede que a CESAMA rescinda o
Contrato e aplique as outras sangbes previstas neste instrumento e em Lei.

10.2.2. A multa, aplicada apéds regular processo administrativo, sera descontada da
garantia do respectivo contratado.

10.2.3. Se a multa for de valor superior ao valor da garantia prestada, além da perda
desta, respondera a CONTRATADA pela sua diferenga, a qual sera descontada dos
pagamentos eventualmente devidos pela CESAMA ou, ainda, quando for o caso,
cobrada judicialmente.
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10.2.4. A multa podera ser descontada do pagamento devido a Contratada.

10.3. Pelo cometimento de quaisquer infragGes prevista neste Contrato e no RILC,
garantida a prévia defesa, a CESAMA podera aplicar as seguintes sancées:

a) adverténcia;
b) multa moratéria, na forma prevista no item 10.2 deste Contrato;
c) multa compensatéria de até 3% (trés por cento) do valor do Contrato;

d) suspensdo do direito de participar de licitagdo e impedimento de contratar
com a CESAMA, por até 02 (dois) anos.

10.3.1. As sangGes previstas nas alineas “a” e “c” poderao ser aplicadas juntamente
com a da alinea “b”".

10.3.2. A sangdo de adverténcia é cabivel sempre que o ato praticado, ainda que
ilicito, ndo seja suficiente para acarretar danos a CESAMA, suas instalagoes,
pessoas, imagem, meio ambiente, ou a terceiros.

10.3.2.1. A reincidéncia da sangéo de adverténcia podera ensejar a aplicagdo de
penalidade de suspensao.

10.3.3. A multa também poderd ser aplicada na observancia das seguintes

ocorréncias:

I. pela recusa em assinar o Contrato, aceitar ou retirar o instrumento
equivalente, dentro do prazo estabelecido pelo instrumento convocatério,
podera ser aplicada multa correspondente a até 5% (cinco por cento) do

valor maximo estabelecido para a licitagdo em questao;

Il. no caso de atraso na entrega da garantia contratual, quando exigida,
cabera a incidéncia de multa correspondente a até 5% (cinco por cento)
do valor total do Contrato;

10.4. O nao pagamento da multa aplicada importara na tomada de medidas judiciais
cabiveis e na aplicagdo da san¢ao de suspensao do direito de participar de licitagao
e impedimento de contratar com a CESAMA, por até 02 (dois) anos
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10.5. A sangdo prevista na alinea “d” podera também ser aplicada as empresas ou
aos profissionais que:

|. tenham sofrido condenagao definitiva por praticarem, por meios dolosos,
fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos:

Il.  tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagéo;

[ll.  demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Cesama em
virtude de atos ilicitos praticados.

10.6. Sao consideradas condutas reprovaveis e passiveis de sang¢des, dentre outras:

a) nao atender, sem justificativa, a convocacgao para assinatura do Contrato ou
retirada do instrumento equivalente;

b) apresentar documento falso em qualquer processo administrativo instaurado
pela CESAMA;

c) frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinagdo ou qualquer outro
expediente, o processo de contratacio;

d) afastar ou procurar afastar participante, por meio de violéncia, grave
ameaca, fraude ou oferecimento de vantagem de qualquer tipo;

e) agir de ma-fe na relagao contratual, comprovada em processo especifico;
f) incorrer em inexecugao contratual;

) ter frustrado ou fraudado, mediante ajuste, combinagdo ou qualquer outro
expediente, o carater competitivo de procedimento licitatério publico; ter
impedido, perturbado ou fraudado a realizagdo de qualquer ato de
procedimento licitatério publico; ter afastado ou procurado afastar licitante,
por meio de fraude ou oferecimento de vantagem de qualquer tipo; ter
fraudado licitagao publica ou contrato dela decorrente; ter criado, de modo
fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de licitagdo publica
ou celebrar contrato administrativo; ter obtido vantagem ou beneficio
indevido, de modo fraudulento, de modificagées ou prorrogagées de
contratos celebrados com a Administragdo Publica, sem autorizagdo em lei,

no ato convocatério da licitagdo publica ou nos respectivos instrumentos
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contratuais; ter manipulado ou fraudado o equilibrio econémico financeiro
dos contratos celebrados com a Administragdo Publica; ter dificultado
atividade de investigagéo ou fiscalizagdo de drgaos, entidades ou agentes
publicos, ou ter intervindo em sua atuagao, inclusive no ambito das agéncias
reguladoras e dos 6rgaos de fiscalizagéo.

10.6.1. Cabe a sangdo de suspensdo em razdo de agdo ou omissdo capaz de
causar, ou que tenha causado dano a CESAMA, suas instalagdes, pessoas,
imagem, meio ambiente ou a terceiros.

10.6.2. Conforme a extensdo do dano ocorrido ou passivel de ocorréncia, a
suspensao podera ser branda (de 01 a 06 meses), média (de 07 a 12 meses), ou
grave (de 13 a 24 meses).

10.6.3. Constitui falta grave o ndo pagamento de salario, de vale-transporte e de
auxilio alimentagdo dos empregados na data fixada, o que podera dar ensejo a

rescisao do contrato, sem prejuizo da aplicagdo das sangdes cabiveis

10.6.4. A sangao de suspensdo do direito de participar de licitagao e impedimento
de contratar importa, durante sua vigéncia, na suspensao de registro cadastral, se

existente, ou no impedimento de inscrigdo cadastral.

10.6.5. Se a sangao de suspensao do direito de participar de licitagdo e impedimento
de contratar for aplicada no curso da vigéncia de um Contrato, a CESAMA podera, a
seu critério, rescindi-lo mediante comunica¢do escrita previamente enviada a
CONTRATADA, ou manté-lo vigente.

10.6.6. A reincidéncia de pratica punivel com suspensao, ocorrida num periodo de
até 2 (dois) anos a contar do término da primeira imputagdo, implicara no
agravamento da sang¢do a ser aplicada.

10.7. Quando o objeto da licitagdo ndo for executado até o vencimento do prazo
estipulado, a suspensdao do Contrato sera automatica e perdurara até que seja
realizado o servigo, sem prejuizo de outras penalidades previstas em lei e no Edital
sendo que as despesas serao efetuadas a expensas da CONTRATADA.
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10.8. As penalidades previstas neste Contrato poderao deixar de ser aplicadas, total
ou parcialmente, a criterio da CESAMA, se entender as justificativas apresentadas
pela CONTRATADA relevantes.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: ACORDO DE NiVEL DE SERVIGOS

11.1. Havendo necessidade de manutengéo do sistema, as definicdes dos prazos
de execugao deverao ser aceitas pela Cesama com antecedéncia minima de
24 (vinte e quatro) horas da realizagédo dos servigos.

11.2. Os prazos para manutengdo de acordo com a criticidade e a complexidade
envolvida encontram-se discriminados no quadro abaixo:

. . Prazo de Prazo de
Complexidade Descrigdo resposta solugio
Fécil resolugao que ndo envolva mudangas I
BAIXA significativas na estrutura ou interface do sistema, 2h(grl;ass) 2 (d'?t':i)sd'as

ou processos estabelecidos.

Mudangas na estrutura ou na interface que néo

MEDIA causem paralisagdes ou alteragdes de 2 (duas) 5 (cinco) dias

procedimentos. horas. corridos.
A ser
Para manutengdes de alta complexidade que 1 (uma) acordado
ALTA envolvam a paralisagdo dos servigos ou hora junto ao
mudangas significativas para os usuarios, ' Gestor do
Contrato.

11.2.1 A empresa vencedora deve manter portal, via internet, para suporte, incluindo
0 acesso para contatos técnicos e para registros de incidentes, além de

documentacgéo pertinente com informacgdes sobre o sistema.

11.3. A empresa vencedora também devera disponibilizar suporte telefénico ao
sistema, no minimo, conforme a seguir:

a) Suporte normal — nove horas por dia, cinco dias por semana (9x5):
suporte telefénico durante o horario comercial (09:00h as 18:00h). O
ndmero de telefone correspondente devera ser indicado formalmente
pela empresa vencedora e esse nivel de suporte deve permitir que a
solucao possa ocorrer sem prejuizo do trabalho, mediante o uso de
acgao contingencial;
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b) Suporte estendido — vinte e quatro horas por dia, sete dias por semana

(24x7). disponibilizado para sanar situagées criticas ou em crise.

11.4. Para classificagdo dos problemas sistémicos, as seguintes severidades de

suporte serao utilizadas:

Crise: casos para 0s C."t'dcc:' Casos em que Standard: Ajustes e
Grau de quais ocorra a sSeja de ectada falr_\a que corregdes em que
- L impega o uso do sistema o
Severidade descontinuidade dos ou erro que impossibilite possam ser utilizadas
servigos. 0 USO. contingéncias.
15 (quinze) minutos
durante o horario 01 (uma) hora durante 02 (duas) horas durante
Tempo de comercial ou 30 (trinta) horario comercial: horario comercial:
resposta minutos em horario Retorno telefénico ou Retorno telefénico ou
estendido: retorno eletronico. eletrénico.
telefénico ou eletronico.
E feita uma estimativa de
ten;goe;::::i: gggleg a0 E feita uma estimativa de
Prefeitura de Juiz de E feita uma estimativa de tempo ;:ara a corregao
Fora é informada do tempo para a corregao ou da_éus de em czye Jma
prazo de corre¢do (o do erro na qual a me II‘ a de con |r)tgec;10|a
esforgo empregado é o Prefeitura de Juiz de €ap 'tc aba";:erml indo o
Medida de maximo possivel). Caso Fora ¢ informada do interrura : o ?ms‘gp;‘ acio
resposta necessario a presenca prazo de corregao ou b pgao. did ¢
de técnico(s) para ajustes necessarios, com so I;e as medl %sl que
resolugado, com retorno retorno das atividades resolverao o pro Iem_a,
das atividades dentro de dentro de 12 (doze) c:iu a propria 'f'.es";. ug:o
até 02 (duas) horas em horas. e;vgzzczge(r Jg?;ﬁ?a 2
horario comercial e até it hq
04 (quatro) horas no oito) horas.
horério estendido.
11.4.1. Extrapolado o prazo maximo mensal de duas horas de indisponibilidade

dos servigos (99,70% do tempo contratado), conforme item 4.15.2 deste
Termo de Referéncia serdo realizadas as seguintes glosas nos

pagamentos mensais devidos:

Horas de indiz?éosnibilidade por Glosa
Entre 2 e 3 horas 5%
Entre 3 e 4 horas 7%
Entre 4 e 5 horas 9%
Entre 5 e 6 horas 10%
Entre 6 e 7 horas 15%
Mais de 7 horas 20%
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11.4.2. As intervengdes no sistema consideradas de grande vulto ou com impacto
para a estratégia da Cesama, além das manutengdes preventivas (como
atualizagGes, ajustes, dentre outros), sob as quais sdo necessarios aceites,
homologagbes e testes, bem como, ainda, treinamentos, deverdo ser
acordadas previamente entre a Cesama e a empresa contratada, a quem
cabera elaborar cronograma para execucdo das agdes que devera ser
aprovado pelo gestor do contrato.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: RESCISAO

12.1. A inexecugéo total ou parcial do Contrato podera ensejar a sua rescisdo, com
as consequéncias cabiveis.

12.2. A rescisédo deste Contrato podera ser:
a) por ato unilateral e escrito de qualquer das partes;

b) amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo de
contratagao, desde que haja conveniéncia para a Cesama;

c) judicial, nos termos da legislagao.

12.2.1. Constituem motivo para rescisdo do Contrato, dentre outras, as hipéteses
previstas no art. 184 do RILC.

12.2.2. A resciséo por ato unilateral a que se refere a alinea “a” do item 12.2, devera
ser precedida de comunicacdo escrita e fundamentada da parte interessada e ser
enviada a outra parte com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

12.2.3. Na hipétese de imprescindibilidade da execugdo contratual para a
continuidade de servigos publicos essenciais, o prazo a que se refere o item 12.2.2
sera de 90 (noventa) dias.

12.3. Quando a rescisdo ocorrer sem que haja culpa da outra parte contratante, sera
esta ressarcida dos prejuizos que houver sofrido, regularmente comprovados, e no
caso da CONTRATADA podera ter ainda direito a:

a) devolugdo da garantia;

b) pagamentos devidos pela execugéo do contrato até a data da resciséo;
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c) pagamento do custo da desmobilizagao.

12.4. Conforme art. 172, §2° do RILC, na hipdtese de rescisdo do Contrato, cabera
ao responsavel pela fiscalizagdo atestar as parcelas adequadamente concluidas,

recebendo proviséria ou definitivamente, conforme o caso.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: CONFORMIDADE

13.1 A CONTRATADA declara, sob as penas da lei, ndo haver, até a presente data,
qualquer impedimento & presente contratagdo ou mesmo 4 execugio de alguma
clausula ou condi¢do do instrumento ora pactuado.

13.2 A CONTRATADA declara por si, por seus empregados, sécios, colaboradores,
terceiros contratados e fornecedores estar em plena conformidade com as leis e
regulamentos de anticorrupgéo, incluindo, mas ndo se limitando, & legislagdo
nacional especifica, as Convengdes e Pactos internacionais dos quais o Brasil seja
signatario, tais como OECD Convention on Combating Bribery of Foreign Public
Officials in International Business Transactions (Convengdo da OCDE sobre
combate da corrupgcdo de funcionarios publicos estrangeiros ou transagées
comerciais internacionais), Convencdo Interamericana contra a Corrupgéo
(Convengéo da OEA), e a UN Convention Against Corruption (Convengdo das
Nagdes Unidas contra a Corrupgao).

13.3 A CONTRATADA endossa todas as leis, normas, regulamentos e politicas
relacionados ao combate a corrupgdo obrigando-se a abster-se de qualquer
atividade ou ato que constitua violagéo as referidas disposicées bem como das quais
a CONTRATANTE seja signataria.

13.4 A CONTRATADA por si, por seus administradores, diretores, empregados,
terceiros contratados e agentes, bem como por sécio que venha a agir em seu
nome, se obriga a conduzir suas praticas comerciais durante toda a vigéncia deste
instrumento de forma ética e em conformidade com as normas aplicaveis.

13.5 A CONTRATADA por si, por seus empregados, socios, colaboradores, terceiros
contratados e fornecedores ndo devem, direta ou indiretamente, dar, oferecer,

pagar, promoter pagar, autorizar o pagamento de qualquer importancia em dinheiro,
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ou mesmo qualquer coisa de valor, beneficio, doagdo, vantagem a qualquer
autoridade, consultor, representante, parceiro, ou quaisquer terceiros com a
finalidade de influenciar quaisquer atos ou decisées do agente de governo ou para
assegurar qualquer vantagem indevida.

13.6 A CONTRATADA declara que néo pratica e se obriga a nao praticar quaisquer
atos que violem a lei anticorrupgao.

13.7 A CONTRATADA concorda em fornecer prontamente, sempre que solicitada,
evidencia de que esta atuando diligentemente na prevengao de praticas que possam
violar as leis anticorrupgao.

13.8 A CONTRATADA obriga-se a manter seus livros, registros, contas e
documentos contabeis organizados e precisos, assegurando-se de que nenhuma
transagao seja mantida fora de seus livios e que todas as transagdes sejam

devidamente registradas e documentadas desde o inicio.

13.9 A CONTRATADA concorda que o CONTRATANTE tera o direito de, sempre
que julgar necessario, com auxilio de auditores, auditar todos os livros, registros,
contas e documentagbes de suporte para verificar o cumprimento de quaisquer leis
anticorrupg¢ao aplicaveis, sendo que a CONTRATADA se compromete a cooperar
totalmente com qualquer auditoria ou solicitagdo de documentos.

13.10 Independentemente de quaisquer investigagGes ou processos terem sido
iniciados pelas autoridades, caso surjam denuncias ou indicios razoavelmente fortes
de que os contratados violaram a lei anticorrup¢do a CONTRATANTE tera o direito
de suspender ou rescindir o contrato, sem prejuizo da multa pela rescisdo.

13.11 A CONTRATADA compromete-se a praticar a governanga corporativa de
modo a dar efetividade ao cumprimento das obrigagGes contratuais em observancia

a legislagao aplicavel.

13.12 Aplicam-se, ainda, os principios e normas estabelecidos no Cédigo de
Conduta e Integridade da CESAMA, disponivel para consulta no site da CESAMA,
no enderego eletrdnico http://cesama.com.br/site/uploads/paginas_arquivos/124/15573469006.pdf €
as disposi¢des da Lei Federal n°® 12.846 de 01/08/2013."
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CLAUSULA DECIMA QUARTA: LEGISLAGAO APLICAVEL

14.1. Aplica-se a execugdo deste contrato a Lei Federal n°. 13.303/16 e alteragcoes
posteriores, inclusive aos casos omissos, bem como as disposicdes constantes no
Regulamento de Licitagées, Contratos e Convénios da CESAMA (30/06/2018),
disponivel para consulta no site da Cesama, no enderego eletrénico
http://cesama.com.br/site/uploads/arquivos/100/15562257012.pdf, bem como na
legislagdo municipal civil e ambiental aplicaveis ao objeto deste Contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: FORO

15.1. As partes contratantes elegem o foro da sede da Cesama para dirimir
quaisquer questdes deles decorrentes, sejam elas com pessoas fisicas ou juridicas,
domiciliadas ou ndo no Brasil, salvo em situagdes devidamente justificadas pela
autoridade competente pela contratagao.

Por estarem assim justos e contratados, lavrou-se o este Contrato, que vai assinado
pelas partes, na presenga de duas testemunhas.

Juiz de Fora, ...... de .cooeivinnnann, de 20....

JULIO CESAR Assinado de forma digital por

JULIO CESAR
TEIXEIRA:9810676 TEIXEIRA:98106767787

Dados: 2021.12.14 09:34:26

7787 -03'00'
Julio César Teixeira Francisco Alan Costa e Silva
Diretor Presidente — CESAMA DATAGED INFORMATICA LTDA

ALEXAN DRA A§sfnado de forma
FARIA DE zll_gEI;aAISg;A FARIA DE

PAU LAO-I 82 PAULA:01823022707

Dados: 2021.12.14

Testemunhas: 3022707 100saE 00
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