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RELATORIO DA ADMINISTRACAO
ANO 2012

A Administracdo da Companhia de Saneamento Municipal — CESAMA, apresenta para
exame e apreciagdo dos senhores acionistas o relatério das principais atividades
desenvolvidas no ano de 2012.

A CESAMA cuja visdo é ser a empresa provedora de solugbes de exceléncia no
abastecimento de agua e esgotamento sanitario na cidade de Juiz de Fora, esta comprometida
com sua missado de planejar e executar servigos de saneamento necessarios para garantir a
qualidade de vida das pessoas e a sustentabilidade. A companhia investiu na manutengao e
expansao do sistema existente de forma a assegurar para a populagao, constantes melhorias
nos indices de qualidade e eficiéncia.

Acompanhando o crescimento vegetativo da cidade, busca a universalizagdo de seus
servi¢os, hoje com um indice de 99 % em abastecimento urbano de agua tratada, totalizando
128.192 ligacbes hidrometradas e 937,5 km de redes, e com 98,2 % de atendimento urbano
em coleta e de esgoto num total de 126.279 ligagdes, 681,6 km de redes e 9 % em média de

esgoto tratado.

Principais investimentos na area operacional:

- Extensao de redes de agua e esgoto: 23.300 m

- Novas ligagdes de agua e esgoto: 5.505 ligagdes

- Substituicao de hidrémetros: 16.227 un.

- Substituicao de redes de agua e esgoto em diversas ruas da cidade

- Limpeza e capina de margens do Rio Paraibuna e afluentes

- Ampliagédo de pontos de telemetria

- Continuidade das obras de ampliacdo e reforma da ETA Walfrido Machado Mendonca
atingindo 85% do total previsto

- Término da obra de implantagcdo do sistema de abastecimento de agua do bairro Jardim das
Pedras Preciosas

- Implantacao do sistema de abastecimento de dgua no bairro Jardim dos Alfineiros

- Término da obra de melhoria do abastecimento de agua do Bairro Santos Dumont

- Término do sistema de abastecimento de agua do Distrito de Caeté

- Término do sistema de recalque de agua tratada no Distrito de Igrejinha
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- Reforma de 2 filtros na ETA Mal. Castelo Branco
- Revitalizagdo e modernizagao de elevatérias de agua
- Revitalizagao da ETE Barbosa Lage

- Adequacgdes das ETAs as normas de segurancga do Ministério do Trabalho

Na area Administrativa e Financeira, podemos destacar:

- Oportunidades de estagios em varias areas

- Capacitagdo de pessoal através de cursos, workshops, congressos, feiras, palestras,
seminarios, etc.

- Projeto “Levando Agua até Vocé” de educacdo ambiental e conscientizagdo de alunos da

rede publica do uso consciente da agua.

- Alteragdes na estrutura organizacional com implantagdo de novo organograma

- Implantagéo de novo Plano de Cargos, Empregos e Salarios - PECS

- Implantagdo do Planejamento Estratégico: sistema de acompanhamento de indicadores de
desempenho e metas

- Implantacédo do Cédigo de Etica: referéncia da conduta pessoal e profissional baseado na
missao, visdo e crencas da Companhia

- Implantagao do sistema de destinagdo ambientalmente correta do lixo eletro-eletrénico.

Registramos o apoio da Prefeitura Municipal, Camara de Vereadores, funcionarios da
companhia, usuarios e a todos que contribuiram para a manutenc¢ao do alto nivel de prestacao
de servicos a nds confiados, reiterando nosso comprometimento com a universalizacdo do

saneamento basico, com a qualidade de vida da populagdo e com a preservacdo do meio

ambiente.
Juiz de Fora, marco de 2013
André Borges de Souza Eleutério Paschoalino Costa
Diretor Presidente Diretor Financeiro Administrativo
Marcio Augusto Azevedo Pessoa Marcelo Mello do Amaral
Diretor Técnico Operacional Diretor de Expansao e Desenvolvimento
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