OPOSTA COMERCIAL

®enner




CESAMA

agua é vida

Penner

Uma nova marca para um novo tempo.

Inovamos todos os dias para simplificar os negécios de centenas de
empresas disponibilizando informacdes por meio de softwares de gestéo,
servicos e terceirizagao de processos para otimizar resultados, aumentar a
performance de operac0Oes e facilitar avida de milhdes de pessoas.

Vamos simplificar?



:CESAMA enner Sminas

agua é vida Sorucoms

O contetdo desta proposta é confidencial e de uso exclusivo da BENNER e da
COMPANHIA DE SANEAMENTO MUNICIPAL - CESAMA, nado devendo ser
divulgado ou utilizado, parcial ou totalmente, a ndo ser para os fins a que se destina,
sendo de total responsabilidade de ambas as empresas manter a confidencialidade

deste documento.
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PROPOSTA 5334/2021 — Benner ERP WES

COMPANHIA DE SANEAMENTO MUNICIPAL - CESAMA A/ C:

Robson Dutra Ferreira

Prezado (a),

A Benner se sente muito honrada em poder participar do processo de selecdo e desde jA agradece o convite a nés
formulado.

Conforme combinamos segue nas paginas seguintes, nossa proposta para migracao do ERP Benner

para WEB e implantacgéo da solugéo .

Acreditamos que nossa parceria trara grandes beneficios a empresa, pois é nossa filosofia oferecer uma solucdo de
tecnologia aliada aos negécios.

Colocamo-nos a sua inteira disposicdo para discutirmos o detalhamento do projeto proposto, bem como
esclarecermos quaisquer davidas que se fagam necessarias.

Cordialmente,

Douglas Machado

Fernanda Portugal Arquiteto Solugdes
Gerente de Relacionamento douglas@sminas.com.br
fernanda.portugal @sminas.com.br Tel.:+553598862-0775
Tel.: +55 35 99966-8751 benner.com.br

benner.com.br
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INVESTIMENTO
Abaixo seguem os mddulos e servi¢os que compde o0 escopo dessa proposta comercial bem como seus valores.

Migracao sistema ERP Desktop para WEB

Investimento

Produto

(anual)
Servico de implantagdo / migrac¢do - WEB
Implantacdo e personalizagdo modulos WEB Modalidade pacote fechado RS 171.000,00
Total da Subscri¢cdo Benner Logistica SMART 360 R$ 171.000,00
Valores apresentados com impostos.
Valores finais de contrato de 12 meses.
Abaixo a descrigdo dos processos que serdo implantados no pacote Benner.

CONDICOES DE PAGAMENTO

LU (Licenca de uso): Sem custo para licenca de uso.

LUM (Licenca de uso mensal): Pagamento mensal com vencimento todo dia 21 de cada més.
CONSULTORIA (Implantacéo): Modalidade pacote fechado com parcelamento em até 06X iguais.
ESCOPO DO PROJETO

A definir prazos de entrega.

CRONOGRAMA DESEJADO
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Previsao de Cronograma - desejavel

Més01 Més02 Més03 Més04 Més05 MésO06

12 Passagem bastdo interna

22 Passagem bastdo externa

39 KickOff projeto - Start

4° Documentagdo / Cronograma
59 |nstalacdo sistema.

62 Treinamento | - Cadastro

72 Treinamento Il - Processos
82 Protétipo

92 Paralelo (pré virada)

102 Virada projeto

119 Passagem de bastdo suporte

ESCOPO MIGRACAO BENNER DESKTOP - BENNER WEB

O objetivo de migrarmos nossa tecnologia para WEB e dar a CESAMA a opcéo de navegar de quaquer local e
tambem manter uma condicao de gestéo visual dos principais indicadores.

1. Acesso
O acesso ao Benner poder ser feito de qualquer aplicativo com acesso a Internet. O Benner foi preparado

para adequar a viséo das telas ao aplicado que se esta acessando. A isto damos 0 nome de sistema
responsivo.

Benner

Simples assim

2. Madulos e suas visoes

2.1 Modulo Financeiro
O modulo financeiro passa a ser totalmente orientado por indicadores conforme imagem abaixo. Os processos

serdo 0s mesmos da versao Desktop, mas a gestdo passa a ser grafica conforme imagem abaixo.
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<« c @ © & 58d705bb745.5n mynetname.net:8081/aga/e/financeiro/Inicio.aspx?i=MODULO_FINANCEIRO&m=MAIN a0% - @ mnoe® =

0] Outlook Web & Autenticagie requisita.. [ Pelitica - Ultimas Moti.. () Autenticagio Qualp - Calculo derot.. () Informagdes daReuni.. [ Inicio | Trelle [fd Facebook [ Linkedin & CRM-SM »

Benner | erp | Fnancero .

Dashboard fnancero Urilma coleca realizada: 24/08/2020 21:00:16 08/2020

i Conciliagdo bancaria L Pagamentos X Recebimentos

20.000

0/1 Difsrenca: 0,00

20.000

Pravisdes rcbtos: 0,00

Recebimentos: 0,00

Contas conciliadas

171 Pravisdes patos: 0,00
Contas sem Pagamentos: 0,00
movimentagio -

o7

l Aging contas a receber L Aging contas a pagar

B vencidos [ A vencer B vencidos [ A vencer

600.000 1.500.000
400.000 1.000.000

200.000 500.000

i1 @en”

Abaixo visao de custos X Receita

G G * i —

<« ¢ @ £ 58d705bb7#45.5n mynetname.net8081/aga/e/financeiro/gerendais.aspx?p=1 E e - % In@o® =

(O] Outlook Web | Autenticagdo requisita... [ Politica - Ultimas Noti.. (8 Autenticacso Qualp - Caleulo derot... (&) Informagdes da Reuni.. [ Inicio | Trello [ Facebook [ Linkedin & CRM -SM »

benner | erp | Fnanceia

Mostrar: v Conta |« 1
Empresa Filial Trimestre
Total

Total geral
conta 12 fevereiro junho
~1 - PLANO GERENCIAL Total RS 74.253,49 R§ 1055022 17,7053 5 1 RS 56892,63 R$ 4363170
» 1.1 - RECEITAS
1.2 - DESPESAS

1.3 - RENEGOCIACOES / ACORDOS

janeiro fevereiro marco

Inverter eixo do gréfico

d) @ 2139 B

2.2 Modulo Comercial
Toda gestdo comercial, de emissdo de notas/boletos e outros ficardo a disposicao para emisséo de qualquer lugar e
assim como a gestao financeira o sistema € 100% gréafico e responsivo.
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o e® =

0] Outlook Web & Autenticagie requisita.. [ Pelitica - Ultimas Moti.. () Autenticagio Qualp - Calculo derot.. () Informagdes daReuni.. [ Inicio | Trelle [fd Facebook [ Linkedin & CRM-SM »

benner | erp | comerl

Ordensdevenda | Atender Ordens de venda Itens a Faturar

< c @ © & 58d705bb745.sn.mynetnamenet:808 1/aga/e/comerdial/inicio.asp:?i= COMERCIAL_INICIO&m=MAIN 0%

Utilma coleta realizada: 24/08/2020 22:00:15 08/2020

TICKET MEDIO FALTA FATURAR

R$ 8.041,29 R$ 2.799,00

£ 26% fem relagio 20 més anterior}

NOTAS FISCAIS VALOR FATURADO

8 R$ 64.330,30

-

A
3 20% fem relagdo a0 més anterior} Q
i Ultimos 12 meses

1.000.000

100.000

8/2019 9/2019 10/2019 11/2018 12/2018 1/2020 2/2020 3/2020 /2020 5/2020 6/2020 7/2020 8/2020

¢ H oy« : TR

I Ordens de compra X
&« c @ © A 200233.164.81:33981/CORP_DEMO_APP/aga/a/suprimentos/ordensCompra/ordensCompraGrid.aspx?p= 1 In@o & =
0] Outlook Web o Autenticagso requisita... [ Politica - Ultimas Noti.. (&) Autenticagéo Qualp - Caleulo derot... (&) Informagses daReuni.. [ Inicio| Trello [fJ Facebook [ Linkedin  ©5 CRM - SM »

Adm Lalur
(sem filtro)

Agbes Ndamero Empresa Filial

OO s DEMO APP CORP DEMO APP CORP 107 -
45983 DEMO APP CORP DEMO APP CORP 1572 - LUFIX PARAFUSOS E ACES
45982 DEMO APP CORP DEMO APP CORP 3375 - WABCO DO BRASIL IND. COM
45981 DEMO APP CORP DEMO APP CORP 2073 - METALURC
45980 DEMO APP CORP DEMO APP CORP 320 - MARTA INES GEORGE]

45979 DEMO APP CORP DEMO APP CORP 5727~ FERNANDO BUENO DE M

45878 DEMO APP CORP DEMO APP CORP 1438 - AIR LIQUIDE BRASIL L

45977 DEMO APP CORP DEMO APP CORP 427 - PEDRAQ PVC MATERIAIS PARA CONS

64 - IBERQ INDUSTRIA BRASILEIRA DE EC
RODC

DEMO APP CORP DEMO APP CORP

132 - COBRA CONEXOES BRASIL INDUSTRIA

SERGOAGRO MECANICA LTDA Sergoagro Mecanica Ltda

Toda rotina de compra/ niveis de aprovacdo estara na WEB com aprovacdes via MOBILE respeitando as algadas
e hierarquias da empresa.
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& Ordens de compra x

<~ c @ © £ 200233.164.81:33981/CORP_DEMO_APP/aga/a/suprimentos/ordensCompra/ordensCompraGrid.asp:

In O @®

0] Outlook Web & Autenticagie requisita.. [ Pelitica - Ultimas Moti.. () Autenticagio Qualp - Calculo derot.. () Informagées daReuni.. [ Inicio| Trello  [Bd Facebook [ Linkedin & CRM-5M »

behner | erp jal  Adm  Llalur  Frotas
(sem filtra)

Agbes Namero Empresa Filial

O © asos4 DEMO APP CORP DEMO APP CORP 107-
45983 DEMO APP CORP DEMO APP CORP 1572 - LUFIX PARAFUSOS E ACE¢
45982 DEMO APP CORP DEMO APP CORP 3375 - WABCO DO BRASIL IND. COW
45981 DEMO APP CORP DEMO APP CORP 2073 - METALURC
45980 DEMO APP CORP DEMO APP CORP 320 - MARTA INES GEORGE]

45979 “onfi DEMO APP CORP DEMO APP CORP 5727 - FERNANDO BUENO DE M

45978 DEMO APP CORP DEMO APP CORP 1438 - AIR LIQUIDE BRASIL L

5977 1 DEMO APP CORP DEMO APP CORP 427 - PEDRAO PVC MATERIAIS PARA CONS

64 - IBEROC INDUSTRIA BRASILEIRA DE EC
RODC

DEMO APP CORP DEMO APP CORP

= N 132 - COBRA CONEXQES BRASIL INDUSTRIA I
SERGOAGRO MECANICA LTDA Sergoagro Mecanica Ltda

2P @EeD ¢

2.4 Modulo de Materiais / Estoque

No modulo de estoque / materiais 0s itens terdo uma visao gerencial com Painel de Gestdo Visual e possibilidade
de integracdo EDI com fornecedores para cadastro unico de codigo.

o Saldos em estoque X

<« ¢ @ @ & 200.233.164.81:33981/CORP_DEMO_APP/aga/a/m. 0f381176aca3| *** [xd In @ ® =

ateriais/SaldosEstoque.aspx?p= 1&pst=d592d86fal

0] Outlook Web & Autenticacio requisita.. [E Pelitica - Ultimas Noti.. () Autenticagio Qualp - Calculo derot.. () Informagées daReuni.. [D) Inicio| Trello  [Bd Facebook [ Linkedin & CRM-SM »

benner\erp A ial  Adm  lalur  Fr

Familia Produto

12.01.01.01 - Pegas Sergomel - NCM 8718.80.90 - 5% 0373 - ARRUELA DA PONTEIRA

Almoxarifado Localizagtio

ALMOXARIFADOS

Transito Transito

Agbes ltem Almoxarifado
almox. filiais

0373 - ARRUELA DA PONTEIRA Almox‘uf‘fqdo Sobras de 10,0000 0,0000
Materiais - Sucatas - 8

0373 - ARRUELA DA PONTEIRA Almoxarifado Interno Fabrica - 7 0,0000 0,0000

Almoxarifado Produgéo -

0373 - ARRUELA DA PONTEIRA Produtos om Elaboragtio - 6

0,0000 0,0000

0373 - ARRUELA DA PONTEIRA Almoxarifado "EM" Terceiros - 5 10,0000 0,0000

0373 - ARRUELA DA PONTEIRA Almoxarifado "Devolugao” - 4 10,0000 0,0000

[0 N mi

Pagina 9



"CESAMA Benner Sminas

ég“ é vid' SOLUGOES

B Inicio
& c @ @ & 200.233.164.81:33981/CORP_DEMO_APP/PortalFornecedores/Default.aspx?i= FORNECEDOR_INICIO&m=MAIN - mnoe® =
0] Outlook Web & Autenticagio requisite... [ Pelitica - Ultimas Noti... (9) Autenticagie | Qualp - Calculo derot.. () Informagées daReuni.. [ Inicio| Trello [Ed Facebook [ Linkedin & CRM-5M »

Benner |erp | e

PAINEL FORNECEDOR

Nenhuma cotacéo pendente Nenhuma ordem de compra Nenhuma ordem de compra @

efetuada i entregar
0 ordens de compra(tiltimos 30

A}

1w Valor das ordens de compra dos dltimos 3 meses lw Qtde cotagdes X valor total das cotagdes

R$10,00

RS 800

[ L *
052020 062020 07/2020

2.5 Modulo de Contratos
O modulo de contratos foi inteiro reescrito e agora conta com niveis diferenciados de viséo, Papel do Lider do

contrato, papel do comprador, papel do fornecedor e outros.

5 Dashboard contratos x Ieg -
<« c @ © & 58d705bb745.5n mynetname.net:8081/aga/a/contratos/Dashboardcontratos.aspx?i= DASHBOARD_CONTRA  ( 80% - @ mnoe® =
0] Outlook Web & Autenticagio requisite... [ Pelitica - Ultimas Noti... (9) Autenticagie | Qualp - Calculo derot.. () Informagées daReuni.. [ Inicio| Trello [Ed Facebook [ Linkedin & CRM-5M »

Benner | erp | i

0] 0 0

Contratos de compra para aprovar Contratos de faturamento para aprovar Contratos de conwénio para aprovar

CONTRATOS DE FATURAMENTO
£,000,000
7,000,000 |
6,000,000 |
5,000,000

4,000,000

©

-
=

=
H
H
3
&

O grafico ndo contém dados a serem exibidos
3,000,000 |

2,000,000 |

1,000,000 |

0k
Em liberagSo  Aprovado  Cancelado  Encerado  Suspense  Recusade

I valor Quantidade

7 ) & 217 B

2.6 Modulo Contéabil

O Modulo contabil segue os mesmos requisitos da versao Desktop, mas com a opgdo de navegacgdo de qualquer
lugar com viséo de principais indicadores.
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k& Inicio contabil x
& c @ @ £ 200.233.164.81:33981/CORP_DEMO_APP/aga/e/contabil/Inicio.aspx?i= CONTABIL_INICIO&m=MAIN - mnoe® =
0] Outlook Web & Autenticagie requisita.. [ Pelitica - Ultimas Moti.. () Autenticagio Qualp - Calculo derot.. () Informagdes daReuni.. [ Inicio | Trelle [fd Facebook [ Linkedin & CRM-SM »

benner | erp | Contabil

= Movimentagées v Q Consultas v~ Ll Demonstragdes v 8 Utilidades ~ I Cadastros v

Dashboard contabi 08/2020

lu Congciliagéio bancdria i Débitos por origem lu Créditos por origem

0/30
Contas
Congciliadas

30/30

Contas
sem movimentagéio

1 Variagéo saldos acima da média l Indicadores de liquidez

Sem valores para apresentar.

2P @EeD ¢

b SPED X
<« c o © £ 200233.164.81:33981/CORP_DEMO_APP/aga/a/modulos/sped.aspx?i=MOD_SPED&m=MAIN - 0 Ihn@o®e® =
(O] Outlook Web | Autenticagdo requisita... [ Politica - Ultimas Noti.. (8) Autenticacdo Qualp - Cslculo derot.. (G InformagBes daReuni.. [ Inicio| Trello [ Facebook [ Linkedin & CRM - 5M »

benner | erp tébil | SPED

EFD ICMS/IP1 ~ EFD Contribuigbes v

Competéncias Tabelas Auxiliares Tabelas Auxiliares (cont)

» Competéncias CNC > Qualificagéo do S6cio ou Titular
. Cédigos de Participagéo > Tipos de ativo
COangUI’OQéGS do SPED Instituigdes Responsdveis > Tipos de entidade
> Processos no Servidor Método exportag@o > Tipos de documento
> Parémetros Método importagéio Jurisdigio
» ECF - Escrituragéo Contdbil Fiscal Moedas
> X390 - Origem e Aplicactio de Recursos
> Y540 - Receita dos Estabelecimentos

Natureza da operag@io
Qualificacfio do Assinante

> Y612 - Rendimentos Dirigantes
> ECD - Escrituragio Contébil Digital

> Configuragtio dos Livros Auxiliares

> Leiaute do Livro Razéio Auxiliar

> Paré@metros

> Demonstragdes Contdbeis

200.233.164.81:33981/CORP_DEMO_APP/aga/a/Contabil/Jurisdicao.aspx7i= TABELAS_AUDITORIA_SPED_ECF__AUDITORIA_SPED_ECF_JURISDICAQBm=AGA_SPED&p=1

22 E e e

2.7 Modulo Fiscal (Tributos)

O modulo de tributos também segue 0 mesmo modelo do contabil, as informag6es permanecem integradas aos
demais mddulos, mas com uma visdo totalmente repaginada.
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B Inicio Dashboard contratos
& c @ @ & 200.233.164.81:33981/CORP_DEMO_APP/aga/e/tributos/inicio.aspx?i=MOD_TRIBUTOS&m=MAIN - mnoe® =
0] Outlook Web & Autenticagio requisite... [ Pelitica - Ultimas Noti... (9) Autenticagie | Qualp - Calculo derot.. () Informagées daReuni.. [ Inicio| Trello [Ed Facebook [ Linkedin & CRM-5M »

kenner | erp  Awo |Tbutes | speD

B Apuragoes~ | £ Langamento de rubricas Q Consultas fiscais | # Recebimento fiscal | @ Faturamento

Gtilma coleta realizada: 24/08/2020 22:22:39

&I@\ns v @Pls v @rms v AI& 1]
R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00

£ OBRIGAGOES LEGAIS

agosto de 2020

DOM.
26

T 20 @23 B

Integrado ao portal fiscal, 0 Benner agora mantem um calendario fiscal contendo todas as entregas previstas no
calendario fiscal, do governo federal e estadual.

2.8 Modulo Ativo

& Inicio Dashboard contratos
&« ¢ o @ £ 200.233.164.81:33981/CORP_DEMO_APP/aga/e/ativo/Inicia.aspx?i= ATIVO_INICIO&m=MAIN e @ In @ ® =

0] Outlook Web & Autenticaio requisita... [G] Politica - Ultimas Noti... () Autenticagie | Qualp - Calculo derot.. () Informagées daReuni.. [ Inicio| Trello [Ed Facebook [ Linkedin & CRM-SM »

benner | erp Ativo | Trib

Dashboard aive

Nenhum resultado

ol 0]

Bens ativos no imobilizado Movimentagdes no periodo

STATUS DOS INVENTARIOS DOS BENS RAZAO AUXILIAR

Sem dados para exibir.

@ Necinventoriados  100.00%

BErE GOz

O sistema passa a controle os itens com a possibilidade de separacéo por unidades de negdcio e 0 processo com
avisos e alertas sobre pendencias de ativo.

2.9 Painel de Gestdo
Com esta nova tecnologia Benner é possivel criar visdes e indicadores semaforicos de gestdo que facilitara a
gestdo do dia a dia.
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&« c o © & crmbenner.com.br/CRM_BE =K_PAGES_INDICADORES&m=MAIN 80% - mnoe® =

ER_PROJETO/Pages/Indicadores.aspx’i

0] Outlook Web & Autenticagio requisite... [ Pelitica - Ultimas Noti... (9) Autenticagie | Qualp - Calculo derot.. () Informagées daReuni.. [ Inicio| Trello [Ed Facebook [ Linkedin & CRM-5M »

Gestor - Indicadores

Sep/2019 Hov/2019 Dec/20189 Jan/2020 Feb/2020 Mar/2020 Apr/2020 M=y/2020 Jun/2020 Jul/2020 Aug/2020

—=— Novas Contas Prospects —=— Oportunidades e 12 visita —e— visitas

TIPO DE TAREFA / MES

<« [N @ # crmbenner.com.br/CRM_BENNER_PROJETO/Pages/Indicadores.aspxi=K_PAGES_INDICADORES&m=MAIN 90% we neo® =
0] Outlook Web & Autenticagio requisite.. [ Pelitica - Ultimas Noti... (9) Autenticagie | Qualp - Calculo derot.. () Informagées daReuni.. [ Inicio| Trelle [Ed Facebook [ Linkedin & CRM-5M »

Gestor - Indicadores

EVOLUCAO DAS CONTAS

TIPO DE TAREFA / MES

Nov/2018 Apr/2019 May/2019 Jun/2018 Julf2013 Aug/2019 Sep/2019 Oct/2019 Nov/2013 Dec/2018 Jan/2020 Feb/2020 Mar/2020 Apr/2020 May/2020 Jun/2020 Jul/2020 Augi2020

[0 Telefone Recebido Telefone Realizado I Anotacso B et I reunize
| B | =9 12 Visits

« ¢ @ © & crmbenner.comabr,

0] Outiook Web . Autenticagio requisita... [ B Polica - (imas Notc.. () Autenticagdo 15 Qualp - Calcuo de .. (&) Informades da Reuni.. ([ incio | ella [ Facebook [ Linkedn & CRM - SM »

kenner | er Painel Atvidades

o e @y noe® =

20 28

Contas em Prospecgio com Oportunidade Clientes

Clientes Suspensos

Oportunidades com itens aguardando

Sminas

SOLUGOES
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PRINCIPAIS VANTAGENS.

Acesso ilimitado ao produto.

Gestao grafica atualizada e compativel com qualquer tipo de aplicativo.
Médulos passiveis de personalizacdo na camada cliente.

Servidores com maior desempenho.

Acesso de qualquer lugar e de qualquer aplicativo.

Modulo especifico para uso em Celular (mobile).

ANENENENENEN

CONDICOES GERAIS

Restricdo de Uso e Divulgacdo desta Proposta

As Informagbes (dados) que constam de todas as folhas deste documento/proposta e seus anexos constituem
informacdes confidenciais do GRUPO BENNER.

Como também as informacdes fornecidas pela COMPANHIA DE SANEAMENTO MUNICIPAL — CESAMA néo
podem ser usadas ou divulgadas, sem a prévia autorizacdo da Benner, para prop6sitos que ndo sejam os de
avaliacdo da proposta.

As propostas da BENNER poderdo ser submetidas via e-mail e midia eletrdnica para sua conveniéncia.

Se 0 contetdo diferenciar entre as cOpias impressas e midia eletrdnica, somente o contetdo da impressa sera
garantido pela BENNER.

Inicio dos Trabalhos

As solucBes objeto dessa proposta terdo sua data de inicio definida entre a Benner e o cliente, somente apos a
assinatura do termo de aceite da mesma.

Ficaresguardada a Benner o direito da ndo aceitacdo do Termo de Aceite apds andlises internas.

Validade da Proposta

As condigdes comerciais apresentadas nessa proposta sdo validas por 30 dias a partir da data indicada na
apresentacdo desta proposta além de substituir e neutralizar todas as anteriores.
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penner

TERMO DE ACEITE
PROPOSTA 5334/2021 - Benner ERP WEB

A aprovacéo e o aceite desta proposta poderdo ser dados abaixo pelo cliente, tornando-a assim,
instrumento de regulamentacao da forma e condicfes de relagcdes comerciais entre as partes, a qual
sera parte integrante do contrato a ser assinado, como se nele estivesse escrito.

Belo Horizonte, 02/09/2021.

COMPANHIA DE SANEAMENTO MUNICIPAL - CESAMA
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