TERMO DE REFERENCIA

1. OBIJETO

1.1. Contratagdao da empresa HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA para presta¢do de servigos
de suporte técnico e manutencdo dos equipamentos e softwaresda marca HEWLETT-
PACKARD (HP)que integram o data center da CESAMA, através de inexigibilidade de licitagdo

conforme estabelecido no artigo 30, caput da Lei n? 13.303/16.

2. JUSTIFICATIVA

O Data Centrer da CESAMA possui servidores Blade, servidor RP 3410, 3par que permitem
suportar rotinas de cépia de seguranca dos dadose o armazenamento de dados produzidos
por diferentes setores administrativos. Estes servidores estdo sem suporte e manutengao de
hardware e software e sdo de extrema importancia para a continuidade das operacdes da

CESAMA.

Sobre o art. 30, § 3°, inciso II da Lei n.° 13.303/2016, o processo de contrata¢do direta esta

instruido com o elemento Razdo da Escolha do Executante, sendo vejamos:

A empresa Helllet-Packard (HP) é a fabricante dos nossos SERVIDORES BLADE, STORAGE,
DISPOSITIVOS DE BACKUP e dos ATIVOS DE REDE SAN relacionados a essa estrutura. Esses
equipamentos devem estar sempre em funcionamento de forma a dar continuidade aos
servicos da CESAMA. A paralizagdo de um desses equipamentos pode afetar a empresa de
forma grave. A contratagdo da HP assegura mitigar os riscos de parada dos hardwares e
apoia a equipe de Tecnologia da Informacdo (Tl) na constru¢do de procedimentos e
configuracdo dos softwares instalados no ambiente.Desta forma, esses equipamentos
devem estar sob constante vigilancia e sofrendo manutencdes periédicas, bem como ter
garantida a troca imediata de pegas, caso necessdrio, a demanda por suporte técnico

também é urgente em caso de falhas.



Isto posto, a inexigibilidade de licitagdo € aplicavel pela inviabilidade de competicdo, pois ha
apenas uma empresa com autorizagdo para execucdo do objeto deste certame. O que evidencia
e instrui esse processo licitatorio com a Razdo da Escolha do Fornecedor, conforme a previsdo

expressa no RILC artigo 131, caput e ditames da Lei n® 13.303/2016, art. 30, § 3°, inciso II.

Os servicos a serem contratados asseguram acesso direto a uma equipe de suporte
especializado, que imediatamente comeca a estudar e solucionar o problema. Os servicos
sdo altamente especializados e realizados somente pela HP, visto que somente a empresa
detém os equipamentos e conhecimento para realizad-los, comprovado e atestado pela
ABINEE (Associacdo Brasileira da Industria Elétrica e Eletronica), em anexo. Cabe ressaltar
qgue durante o ultimo contrato a HP prestou os servicos conforme especificado, atendendo a

CESAMA em todas as suas solicitagcdes de forma bem satisfatéria.

Foram evidenciados nesse processo todos os demais requisitos do artigo 132 do RILC e no

artigo 29 da Lei 13.303/2016.

3. RECURSOS FINANCEIROS
3.1. Os recursos financeiros necessdrios aos pagamentos do objeto desta dispensa de

licitagdo sao oriundos da CESAMA.

3.2. Conforme dimensionamento de investimentos e custos de Tl informados a Assessoria
de Planejamento Estratégico e Controladoria (APC) informado dia 06 de Outubro de 2021
(conforme email em anexo da APC para a Geréncia Contabil), a CESAMA possui recursos
financeiros para arcar com a despesa mensal de contrato com o servigo especificado no

objeto deste Termo de Referéncia (TR).

4. ESPECIFICAGAO DO OBJETO

4.1. Suporte de hardware e SLA



4.1.1. Tempo de Solugdo

O servigo deve assegurar acesso direto a uma equipe de suporte especializada, disponivel 24
horas por dia, 7 dias por semana, que imediatamente comece a estudar o problema e com
tempo de solugdo de 6 horas a partir do registro do chamado na Central de Atendimento ao

Cliente da HP.

4.1.2. 24x7 - 6 horas Call-to-repair
O servico compreende a corbertura de pecas, mdo-de-obra e atendimento on-site 24 horas

por dia, 7 dias por semana, incluindo feriados, com solucao on-site em até 6 horas.
4.2. Suporte de Software e SLA

4.1.3. Tempo de resposta
E o prazo compreendido entre o hordrio de abertura do chamado na Central de
Atendimento da Hewlett Packard Enterprise Brasil até o atendimento remoto pelo

especialista técnico.

4.1.4. 24x7 —2 horas de Resposta
Suporte de software remoto com atendimento em regime de 24 horas por dia, 7 dias por
semana, incluindo feriados, com inicio do servico em até 2 horas apds a abertura e registro

do chamado.

4.2. Lista de equipamentos
O objeto deste TR segue especificado conforme a configuracdo atual do ambiente de Data
Center da CESAMA. Abaixo segue a especificacdo do objeto conforme os cddigos e descricdo

dos computadores de acordo com as especificacdes previstas pelo fabricante HP.

403321-B22 HP BLc7000 1 PH 2 PSU 4 Fan Full ICE Kit USE824BRT8 1 1.394,22

412138-B21 HP 2250W HtPIgPwrSupply Kit USE811IN761 1

412138-821 HP 2250W HtPlgPwrSupply Kit USE821N8HG 1




412138-B21 HP 2250W HtPIgPwrSupply Kit USE821N8HK -
412138-B21 HP 2250W HtPIgPwrSupply Kit USE821N8HV -
412140-B21 HP BLcEncl Single Fan Option USE822N1NL -
412140-B21 HP BLcEncl Single Fan Option USE822N1Q5 -
412140-B21 HP BLcEncl Single Fan Option USE822N1RN 0
412140-B21 HP BLcEncl Single Fan Option USE822N1RQ -
412140-B21 HP BLcEncl Single Fan Option USE822N1T3 -
412140-B21 HP BLcEncl Single Fan Option USE822N1TN -
252663-D75 HPE Basic 8.3kVA/CS8265C/C19/NA/J PDU CN07450137 -
= N =T
252663-D75 HPE Basic 8.3kVA/CS8265C/C19/NA/) PDU CN07450145 -
403626-B21 HP BLc 4Gb FC PassThru Module -
406740-B21 HP BLc 1Gb EnetPassThruModOpt Kit -
603718-B21 HP BL460c G7 CTO Blade BRC136004E 741,1
610860-L21 HP BL460c G7 X5650 FIO Kit -
610860-B21 HP BL460c G7 X5650 Kit -
500662-B21 HP 8GB 2Rx4 PC3-10600R-9 Kit -
507125-B21 HP 146GB 6G SAS 10K 2.5in DP ENT HDD -
451871-B21 HP BLcQlogic QMH2562 8Gb FC HBA Opt CN81201241 -
459484-201 HP BL460c G1 E5440 2G 1P BR Svr BRC822N064 632,13
459484-201 HP BL460c G1 E5440 2G 1P BR Svr BRC822N06G 632,13
459484-201 HP BL460c G1 E5440 2G 1P BR Svr BRC822N06J 632,13
459484-201 HP BL460c G1 E5440 2G 1P BR Svr BRC822N072 632,13
AG326B HP MSL2024 1 Ultrium960 4 Gb FC Library MXA81710XR 1.994,08
AD542C HP M5314C FC Drive Enclosure 355,3
AMS867B HP 8/8 (8)-portsEnabled SAN Switch USB817VKTB 448,78
AM8678 HP 8/8 (8)-portsEnabled SAN Switch USB817VKTF 448,78
403321-B22 HP BLc7000 1 PH 2 PSU 4 Fan Full ICE Kit USE824BRT8 1.416,88
412142-B21 CHASSIS HP C7000 ENCLOSURE 10U PLACA USE822NAC7 -
412138-B21 HP 2250W HtPlgPwrSupply Kit USE811IN761 -
412138-B21 HP 2250W HtPlgPwrSupply Kit USE821NSHG -
412138-B21 HP 2250W HtPlgPwrSupply Kit USE821N8HK -
412138-B21 HP 2250W HtPlgPwrSupply Kit USE821N8HV -
412140-B21 HP BLcEncl Single Fan Option USE822N1NL -
412140-B21 HP BLcEncl Single Fan Option USE822N1Q5 0
412140-B21 HP BLcEncl Single Fan Option USE822N1RN -
412140-B21 HP BLcEncl Single Fan Option USE822N1RQ -
412140-B21 HP BLcEncl Single Fan Option USE822N1T3 -
412140-B21 HP BLcEncl Single Fan Option USE822N1TN -




403626-B21 HP BLc 4Gb FC PassThru Module 2 0
406740-B21 HP BLc 1Gb EnetPassThruModOpt Kit 2 -
252663-D75 HPE Basic 8.3kVA/CS8265C/C19/NA/J PDU CN07450137 1 -
252663-D75 HPE Basic 8.3kVA/CS8265C/C19/NA/J PDU CN07450145 1 -
T5183A HP CV EVA 8k Series UnlimitedLic 1 5.602,81
Devido obsolescéncia, a HPE ndo provera suporte apds a data: 31/12/2021 -
403321-B22 HP BLc7000 1 PH 2 PSU 4 Fan Full ICE Kit USE824BRT8 1 -
AB542A HP Server rp34x0 1GB DDR Memory 1 -
AB542A HP Server rp34x0 1GB DDR Memory 1 -

A9776A 36GB 15K HotPlug Ultra320 SCSI LP Disk 1 -
A9776A 36GB 15K HotPlug Ultra320 SCSI LP Disk 1 -
A9919A HP server DVD-ROM drive, Slimline 1 -
A6828A PCl Ultra160 SCSI Adapter 1 0
B2491BA MirrorDisk/UX License for Servers -
B3920EA HP-UX 11i v1 HP9000 FOE Media 1 -
B3920EA#ABA HP-UX OE Media for Servers U.S. - Eng 1 -
B2491BA MirrorDisk/UX License for Servers 1 -
QRA82A HP 3PAR StoreServ 7200 Z;IL\JIPS;g:gzia:ed;zle:\gcljzca?;glze;céncia, a HPE ndo provera IMKA240372 1 1.424,82
QR496A HP M6710 900GB 6G SAS 10K 2.5in HDD 12 438,41
AMS868B HP 8/24 Base 16-ports Enabled SAN Switch USB416U1GX 1 448,78
AMS868B HP 8/24 Base 16-ports Enabled SAN Switch USB416U1GY 1 448,78
AJ716B HPE 8Gb Short Wave B-Series SFP+ 1 Pack 48 0
QR496A Unid disco r#gido SAS 900GB 6G 10K SFF 6C3413N24W 1 36,53
QRA96A Unid disco r#gido SAS 900GB 6G 1;):65:;(;al)tz\jlsif/;g/sgéezszcenua, a HPE ndo provera suporte 6C3413N1X9 1 36,53
QRA96A Unid disco r#gido SAS 900GB 6G l:l):éssF;(;a[i:\:/;if/;)g/s;;szcenua, a HPE ndo provera suporte 6C3413N245 1 36,53
QRA96A Unid disco r#gido SAS 900GB 6G lao:éssF;c—jal)t:\:/l?(’if/;)g/s;(l)ezszcenua, a HPE ndo provera suporte 6C3413N24E 1 36,53
QRA96A Unid disco r#gido SAS 900GB 6G lao:éssF;c—ja[i:\:/l?(’if/;)g/s;(l)ezszcenua, a HPE ndo provera suporte 6C3413N244 1 36,53
QRA96A Unid disco r#gido SAS 900GB 6G lao:éssF;c—ja[i:\:/l?(’if/;)g/s;(l);szcenua, a HPE ndo proverd suporte 6C3413N24D 1 36,53
QRA96A Unid disco r#gido SAS 900GB 6G la():éSsF:c—jal)t:\:u;if/;)g/szo(l)ezszcen(:|a, a HPE ndo provera suporte 6C3413N24C 1 36,53
QRA96A Unid disco r#gido SAS 900GB 6G 1;):65:5(;al)tz\:/i;if/;)g/szoéezszcencia, a HPE ndo provera suporte 6C3413N24P 1 36,53
QRA96A Unid disco r#gido SAS 900GB 6G 1;):::;(;al)t:\:n;if/;)g/szoéezszcenC|a, a HPE ndo provera suporte 6C3413N24X 1 36,53
QRA96A Unid disco r#gido SAS 900GB 6G 1;):65:;(;al)tz\:/i;if/;g/sgéezszcéncia, a HPE ndo provera suporte 6C3413N246 1 36,53
QRA96A Unid disco r#gido SAS 900GB 6G l:l):éssF;(;a[i:\:/i;:if/;)g/s;;szcencia, a HPE ndo provera suporte 6C3413N24T 1 36,53
QRA96A Unid disco r#gido SAS 900GB 6G lao:éssF;c—jal)t:\:/i?(’if/;)g/s;(l)ezszcencia, a HPE ndo proverd suporte G516B3001K8 1 36,53
BC767A HP 3PAR 7200 ReportingSuite LTU 1 264,93
BC745A HP 3PAR 7200 OS Suite Base LTU 1 397,41
BC746A HP 3PAR 7200 OS Suite Drive LTU 12 158,83




T5518A HPE 8/8 and 8/24 SAN Switch 8p Upg LTU 2 -
BCTASAAE Certlicelet HP 3PAR 7200 OS Suitzsz:z -dlZf::i:i/ol%s/glg;(Z:éncia, a HPE ndo provera suporte 1 397,41
BCTAGAAE Liceletr HP 3PAR 7200 OS Suite Z;z:; z:;/;c:jglo/k;soo/lzecs);incia, a HPE ndo provera suporte 12 158,83
BCT6TAAE Certificado de licen#taeletr#nica ;;aplzsua-d[;:;/ficiflbos/ozlszczencia, a HPE ndo proverd suporte 1 264,93

A7136B Rp3410 1WYy Base Srvr w 800M CPU Solution USL5104ALC 1 1.427,76

AB542A HP Server rp34x0 1GB DDR Memory 1 -

AB542A HP Server rp34x0 1GB DDR Memory 1 -

A9776A 36GB 15K HotPlug Ultra320 SCSI LP Disk 1 -

A9776A 36GB 15K HotPlug Ultra320 SCSI LP Disk 1 -

A9919A HP server DVD-ROM drive, Slimline 1 -
A6828A PCl Ultra160 SCSI Adapter 1 -
A5675AD HP SureStore Disk System 2100 Desktop. USL5304AYD 1 598,45
A7329A Hard Disk Drive INT 36GB 15K 80U4 1 -
A7329A Hard Disk Drive INT 36GB 15K 80U4 1 -
C2924C SCSI Cable 2.5m HDTS68 M/M Multimd 1
403626-B21 HP BLc 4Gb FC PassThru Module TWT810V0J1 1 -
403626-B21 HP BLc 4Gb FC PassThru Module TWT819VOJF 1 -
406740-B21 HP BLc 1Gb EnetPassThruModOpt Kit TWT819V1HM 1 -
406740-B21 HP BLc 1Gb EnetPassThruModOpt Kit TWT821VOYG 1 -
403619-B21 CONTROLADOR HBA QLOGIC QMH2462 FC 4GB MXK81741CR 1 -
403619-B21 CONTROLADOR HBA QLOGIC QMH2462 FC 4GB MXK81741HK 1 -
451871-B21 Placa Circlmpres HP BLcQLogic QMH2562 CN81201241 1 -
403619-B21 CONTROLADOR HBA QLOGIC QMH2462 FC 4GB MXK81741JD 1 -
AG326B Unid Fita Magn DAT Biblioteca HP MSL2024 MXA81710XR 1 -
AMS868B Central Auto Comutador HP 8/24 Base USB416U1GX 1 -

5. JUSTIFICATIVA DE PRECO

5.1.

Conforme previsto no artigo 30 da Lei 13.303/2016 em caso de exclusividade na

manutencdo servicos e produtos na contratacdo por inexigibilidade, este TR possui como

comprovacao fornecida pela HP, nos Anexos | e Il, respectivamente, que a HP é a empresa

credenciada com exclusividade para representar, distribuir e fornecer pecas originais,

efetuar atualizacdo tecnolégica “up grade” e prestar servigos de consultoria, suporte técnico,

instalacdo, reparo, manutencdo e assisténcia técnica aos equipamentos de processamento

de dados (hardware e software) de marcas HP. No Anexo Il sdo apresentados contratos

similares que compravam que a HP realiza a manuten¢do em ambiente compativel ao Data



Center da CESAMA. Em anexo contratos firmados da HP com outras instituicdes publicas

com servigos semelhantes aos especificados neste TR.

5.2. A proposta apresentadafoi de RS 21.798,17(vinte e um mil setecentos e e noventa e
oito reais e dezessete centavos) mensais, perfazendo um valor total pelo periodo de 12
meses de RS 261.578,04(duzentos e sessenta e um mil e quinhentos e setenta e oito reais e

quatro centavos).

6. ENTREGA E CONDIGOES DE FORNECIMENTO

6.1 A disponibilidade total dosservicos objetos deste instrumento devera iniciar
imediatamente apds a assinatura do contrato.

6.2. A manutencdo objeto deste TR poderd recusada na hipétese de ndo
corresponder as especificacbes deste Termo de Referéncia e a proposta comercial
registrada no processo de Inexigibilidade, devendo ser readequada, a custa da
Contratada, nao gerando, a priori, dilacao do prazo global.
6.3. Verificando-se, novamente, a desconformidade do resultado entregue com o
exigido neste documento e o preconizado na proposta comercial anexa, ficara
demonstrada a incapacidade da empresa contratada, sujeitando-se, a mesma, as
penalidades previstas neste Termo de Referéncia e no Regulamento Interno de

LicitagOes, Contratos e Convénios da CESAMA

7. CONDIGOES GERAIS DO CONTRATO E SUA RESCISAO

7.1 O Contrato poderd ser prorrogado nos termos do art. 71 da Lei Federal 13.303/16,
desde que os servicos estejam sendo prestados dentro dos padrdes de qualidade exigidos e
gue ndo tenha sofrido qualquer sancdo, e os precos e as condi¢cdes sejam vantajosas para a

CESAMA;

7.2 O prazo de vigéncia é de 12 (doze) meses contados a partir da assinatura do

Contrato.



7.3 O contrato sera executado sob o regime de empreitada por prego global;

7.4 A Contratada podera aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou

supressdes estabelecidos no art. 81, §12 da Lei Federal n2 13.303/16;

7.5 Sempre que for necessario acrescer ou reduzir os valores e/ou prazos contratuais, as
modificacGes procedidas deverdo fazer parte de aditamento a ser assinado pelas partes.
Eventuais acréscimos nas quantidades do objeto da contratacdo, quando necessario,

poderado ser admitidos desde que autorizados pela CESAMA,;

7.6 Conforme o art. 71 da Lei Federal 13.303/16, toda prorrogacdo de prazo serd
justificada por escrito e previamente autorizada pela autoridade competente da CESAMA

para celebrar o Contrato;

7.7 Para assinatura do contrato, a empresa devera comprovar a regularidade de situacao
perante o INSS, o FGTS e a Justica do Trabalho, através de certiddes dentro do prazo de

validade.

7.8 No que se refere a inexecucdo e a rescisdo, aplica-se o disposto nos artigos. 183 a 185

do Regulamento Interno de Licitacdes, Contratos e Convénios da Cesama.

7.9 A inexecucao total ou parcial desta contratacdo poderd ensejar a sua rescisdao, com as

consequéncias cabiveis.

7.10 Constituem motivo para rescisdo da contratacdo os especificados no art. 184 e

seguintes do RILC.

7.11 Arescisdo da contratacdo podera ser:
a) por ato unilateral e escrito de qualquer das partes;

b) amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo de contratacdo,



desdeque haja conveniéncia para a Cesama;

c) judicial, nos termos da legislagao.

7.12 A rescisdao por ato unilateral a que se refere a alinea “a” do item acima, devera ser
precedida de comunicacdo escrita e fundamentada da parte interessada e ser enviada a

outra parte com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

7.13 Na hipdtese de imprescindibilidade da execuc¢do contratual para a continuidade de

servicos publicos essenciais, o prazo a que se refere o item 7.12 serd de 90 (noventa) dias.

7.14 Quando a rescisdo ocorrer sem que haja culpa da outra parte contratante, sera esta
ressarcida dos prejuizos que houver sofrido, regularmente comprovados, e no caso da
Contratada poderd ter ainda direito a:

a) devolugdo da garantia;

b) pagamentos devidos pela execu¢do da contratacdo até a data da rescisdo;

c) pagamento do custo da desmobilizacdo.

8. DO PAGAMENTOS
8.1 A CESAMA efetuara os pagamentos relativos aos compromissos assumidos, através
de medicbes mensais, 30 (trinta) dias apds a apresentacdo e aceitacdo da Nota Fiscal /

Fatura pelo departamento competente.

8.1.1 Caso o vencimento ocorra no sdbado, domingo, feriado ou ponto facultativo para a

Cesama, o pagamento sera realizado no primeiro dia util subsequente.

8.2 O pagamento serd efetuado de acordo com o cronograma fisico financeiro, através
de
depdsito em conta bancaria ou via TED (transferéncia eletronica disponivel), cujas tarifas

extras correrao por conta da Contratada.



8.2.1 A Nota Fiscal Eletronica — NF-e — deverd ser enviada para o e-mail

nfe@cesama.com.bre evsilva@cesama.com.br.

8.2.1.10 pagamento sé poderd ser realizado em nome do fornecedor e os boletos ndo

poderdo, em hipdtese nenhuma, ser pagos em nome de outro beneficiario.

8.2.2 Devera constar na descricdo da Nota Fiscal / Fatura o niumero desta Dispensa de

licitagdo e o nimero do Contrato.

8.3 O pagamento SOMENTE serd efetuado:
a) Apos a aceitacdo da Nota Fiscal / Fatura.
b) Apds o recolhimento pela adjudicataria de quaisquer multas que lhe tenham sido

impostas em decorréncia de inadimplemento contratual.

8.4 Na Nota Fiscal / Fatura (em duas vias) deverdo ser anexadas as certiddes atualizadas

de regularidade junto ao INSS, ao FGTS e a Justica do Trabalho.

8.5 Na eventualidade de aplicagdo de multas, estas deverdao ser liquidadas
simultaneamente
com parcela vinculada ao evento cujo descumprimento der origem a aplicacdo da

penalidade.

8.6 O CNPJ da empresa fornecedora, constante da Nota Fiscal / Fatura, devera ser o

mesmo da documentacdo apresentada no processo.
8.7 A proponente tem conhecimento dos termos do Decreto 8.542 de 09/05/2005, que
regulamenta o reajuste de precos nos contratos da Administracdo Publica Municipal Direta e

Indireta e cujas normas se incorporam ao Contrato, no que couber.

8.8 Na hipétese de ocorrer atraso no pagamento da Nota Fiscal / Fatura por



responsabilidade da CESAMA, esta se compromete a aplicar, conforme legislacdo em vigor,
juros de mora sobre o valor devido “pro rata” entre a data do vencimento e o efetivo

pagamento.

8.9 A contratada nao podera ceder ou dar em garantia, em qualquer hipdtese, no todo

ou em parte, os créditos de qualquer natureza, decorrentes ou oriundos do Contrato.

8.10 Nenhum pagamento serd efetuado a fornecedora enquanto pendente de liquidacdo
quaisquer obrigagbes financeiras que lhe foram impostas, em virtude de penalidade ou
inadimpléncia, sem que isso gere direito ao pleito de reajustamento de precos ou correcao

monetaria.

8.10.1 Cesama podera realizar o pagamento antes do prazo definido no item 8.1, através de
solicitagcdo expressa do fornecedor, que serd analisada pela Geréncia Financeira e Contabil,
de acordo com as condic¢Ges financeiras da Cesama. Havendo a antecipacdo do pagamento,
0 mesmo sofrerd um desconto financeiro, e o indice a ser utilizado sera o indice Nacional de

Precos ao Consumidor — INPC acrescido de 1% (um por cento) pro rata.

9. OBRIGACOES DA CONTRATADA

9.1 Manter sob sua Unica e exclusiva responsabilidade todo o pessoal necessario a
execucdo dos servicos contratados, reconhecendo, também, que é de sua Unica e exclusiva
responsabilidade os danos que vier a causar a CESAMA, coisa, propriedade ou pessoa de
terceiros, responsabilizando-se pelos ressarcimentos e indenizacdes que tais danos ou
prejuizos possam causar, em decorréncia da execuc¢do dos servicos, sem qualquer 6nus para

a CESAMA.

9.2 Manter, durante toda a execug¢ao do servico, em compatibilidade com as obrigacdes

por ela assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo constantes na proposta.

9.3 E responsavel pelos danos causados diretamente 8 CESAMA ou a terceiros, por si ou



por seu empregado, decorrentes de sua culpa ou dolo na execugdo do contrato, nao
excluindo ou reduzindo esta responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento da

CESAMA pelo seu fiscal;

9.4 No caso do servigo ndo estar de acordo com as especificagdes exigidas, o empregado
da CESAMA ndo aceitard e lavrara termo circunstanciado do fato que deverd ser

encaminhado a autoridade superior, sob pena de sua responsabilidade.

9.5 Caso, em vistoria posterior, seja verificada a existéncia de vicios, defeitos ou
incorre¢cdes, a CONTRATADA sera obrigada a reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas

expensas, no total e em parte, o servigo executado.

9.6 Os servicos deverdo ser prestados nas dependéncias da CESAMA ou de forma remota

de acordo com as necessidades e demandas levantadas.

9.7 Entregar os servicos dentro das condi¢Oes estabelecidas e respeitando os prazos

fixados.

9.8 Responsabilizar-se pela quantidade e qualidade dos servigos, substituindo,
imediatamente, aqueles que apresentarem qualquer tipo de vicio ou imperfei¢cdo, ou ndo se
adequarem as especificacbes constantes deste Termo, sob pena de aplicacdo das sancdes

cabiveis, inclusive rescisdo do Contrato.

9.9 Cumprir os prazos previstos neste Termo de Referéncia ou outros que venham a ser

fixados pela CESAMA.

9.10. Dirimir qualquer duvida e prestar esclarecimentos acerca da execuc¢dao do contrato,

durante toda a sua vigéncia.

10. OBRIGAGOES DA CESAMA



10.1 Efetuar todos os pagamentos devidos a contratada, nas condi¢bes estabelecidas.

10.2. Fiscalizar a execugdao do contrato, o que nao fard cessar ou diminuir a
responsabilidade da fornecedora pelo perfeito cumprimento das obrigagGes estipuladas,

nem por quaisquer danos, inclusive quanto a terceiros, ou por irregularidades constatadas.

10.3. Rejeitar todo e qualquer servico de ma qualidade e em desconformidade com as

especificacOes deste Termo.

10.4. Efetuar o recebimento provisério e o recebimento definitivo do servico, por meio da

Assessoria de Tecnologia da Informacao (ATI).

11. DOCUMENTOS
11.1 Consta anexa ao processo declaragdo de que a empresa Hewlett Packard Brasil Ltda,
CNPJ 61.797.924/0019-84, ndo estd impedida de participar de licitagdes ou de ser

contratada pela Cesama, vide artigo 92 do RILC.

11.2 Segue em anexo as certidGes de regularidade relativa a Seguridade Social (INSS), ao
Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS), junto a Justica do Trabalho e a proposta

comercial constando o CNPJ da empresa supracitada.

12. PENALIDADES
12.1 O descumprimento de quaisquer cldusulas estabelecidas neste Termo de Referéncia
sujeitard a aplicacdo das sangdes previstas no Regulamento Interno de Licitacdes, Contratos

e Convénios da Cesama, conforme minuta padrdo e informacdes das areas pertinentes.

13. DISPOSICOES GERAIS
13.1 A presente contratacdo ndo estabelece qualquer vinculo de natureza empregaticia ou

de responsabilidade entre a CESAMA e os agentes, prepostos, empregados ou demais



pessoas designadas pela Contratada para a execucdao do objeto contratual, sendo a
Contratada a Unica responsavel por todas as obriga¢gdes ou encargos decorrentes das
relagdes de trabalho entre ela e seus profissionais ou contratados, previstos na legislagao
patria vigente, seja trabalhista, previdencidria, social, de carater securitdrio ou qualquer

outra.

13.2 A CESAMA e a Contratada poderdo restabelecer o equilibrio econémico- financeiro
da contratagdo, nos termos do artigo 81, inciso VI, da Lei n. 13.303/16, por novo pacto
precedido de calculo ou de demonstracdo analitica do aumento ou diminuicdo dos custos,
obedecidos os critérios estabelecidos em planilha de formacdo de precos e tendo como

limite a média dos pregos encontrados no mercado em geral.

13.3 A CESAMA reserva para si o direito de ndo aceitar nem receber qualquer produto em
desacordo com o previsto neste Termo de Referéncia, ou em desconformidade com as
normas legais ou técnicas pertinentes ao seu objeto, podendo rescindir a contratacdo nos

termos do previsto nos artigos 165, §22 do RILC, sem prejuizo das sanc¢des previstas.

13.4 Qualquer tolerancia por parte da CESAMA, no que tange ao cumprimento das
obrigacbes ora assumidas pela Contratada, ndo importard, em hipdtese alguma, em
alteragdo contratual, novacao, transa¢do ou perdao, permanecendo em pleno vigor todas as

condi¢des do ajuste e podendo a CESAMA exigir o seu cumprimento a qualquer tempo.

13.5 A Contratada, por si, seus agentes, prepostos, empregados ou quaisquer
encarregados, assume inteira responsabilidade por quaisquer danos ou prejuizos causados,
de forma direta ou indireta, a CESAMA, seus servidores ou terceiros, produzidos em
decorréncia da execuc¢do do objeto contratado, ou da omissdo em executa-lo, resguardando-
se a CESAMA o direito de regresso na hipétese de ser compelido a responder por tais danos

ou prejuizos.

13.6 A Contratada guardard e fard com que seu pessoal guarde sigilo sobre dados,



informacdes ou documentos fornecidos pela CESAMA ou obtidos em razdo da execug¢do do
objeto contratual, sendo vedadas todas ou quaisquer reprodug¢des dos mesmos, durante a

vigéncia do ajuste e mesmo apds o seu término.

13.7 Todas as informacgdes, resultados, relatérios e quaisquer outros documentos obtidos
ou elaborados pela Contratada durante a execucdo do objeto contratual serdo de exclusiva
propriedade da CESAMA, ndo podendo ser utilizados, divulgados, reproduzidos ou
veiculados, para qualquer fim, sendo com a prévia e expressa autorizacao da CESAMA, sob

pena de responsabilizacdo administrativa, civil ou criminal, nos termos da legislacao.

13.8 A contratacdo serd formalizada mediante emissdo de instrumento contratual, nos

termos do art. 137 do RILC.

13.9 A CESAMA, constituida na forma de empresa publica, ndo é contribuinte do ICMS,
observando, portanto, o regulamento do Imposto sobre Operagdes Relativas a Circulagdo de
Mercadorias e Sobre Prestacdes de Servicos de Transporte Interestadual e Intermunicipal e

de Comunicagdo (RICMS — SEFAZ/MG), em seu Anexo IX, Capitulo XXXVI, que dispde:

Art. 304-A. Na hipdtese de operacdo tendo como destinatario pessoa nao
contribuinte do imposto, a mercadoria poderd ser entregue neste Estado em local
diverso do endereco do destinatario, desde que no campo “Informagdes
complementares” da nota fiscal constem a expressdo “Entrega por ordem do

destinatdrio” e o enderego do local de entrega.
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