& JF Scesama

PREFEITURA dgua é vida

CESAMA - Companhia de Saneamento Municipal
JUIZ DE FORA /| MG

AVISO DE LICITACAO

PREGAO ELETRONICO N° 133/21

OBJETO: Contratacdo de empresa especializada em Software de Gestéo
Comercial para area e Saneamento Basico, que possa ser
executado em plataforma “DESKTOP” ou em plataforma por meio
de acesso de quaisquer navegadores, e que permita o
processamento de dados dos seguintes processos de negdcios:
Faturamento incluindo aplicativo movel para Leitura de
Hidrémetros, Emissdo Simultdnea das Faturas, Arrecadacéo,
Cobrancga incluido aplicativo moével de Corte e Religagéo,
Manutencéo e Servigcos de Saneamento incluindo aplicativo movel
para emissdo de Ordens de Servigo Digital, Controle Operacional
incluindo  aplicativo  movel,  Atendimento  a Clientes
(Gerenciamento de filas, agendamento e registro atendimento),
auto-atendimento obedecendo aos segquintes servigos: Agencia
Virtual, Totem, aplicativo movel em diferentes plataformas
(Android ou 10S), Integragdo com Sistema de Informacé&o
Geografica em conformidade com as especificagbes de requisitos
funcionais e né&o funcionais descritas no Termo de Referéncia
(TR).

DATA DA ABERTURA: 09/03/22
HORA: 09:00 horas (horario de Brasilia/DF)

LOCAL: no sitio www.comprasgovernamentais.gov.br (Comprasnet)

UASG: 925894 — Companhia de Saneamento Municipal — CESAMA

RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS E DOCUMENTAGAO DE
HABILITACAO: a partir da data da divulgacao do Edital no portal

www.comprasgovernamentais.gov.br

O Edital encontra-se disponivel para download no Portal de Compras
Governamentais, no endereco www.comprasgovernamentais.gov.br e no sitio
eletrénico: www.cesama.com.br

Para informagdes: www.cesama.com.br, Telefones: (32) 3692-9200 / 9201 ou e-
mail: licita@cesama.com.br.

Juiz de Fora, 21 de fevereiro de 2022.

Alexandre Tedesco Nogueira
Pregoeiro
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