
 

Companhia de Saneamento Municipal - Cesama 
Avenida Barão do Rio Branco, 1843/10º andar - Centro 

CEP: 36.013-020 / Juiz de Fora – MG / Telefone: (32) 3692-9201 

CESAMA - Companhia de Saneamento Municipal 
JUIZ DE FORA / MG 

AVISO DE LICITAÇÃO 
 

PREGÃO ELETRÔNICO Nº 133/21 

 

OBJETO: Contratação de empresa especializada em Software de Gestão 
Comercial para área e Saneamento Básico, que possa ser 
executado em plataforma “DESKTOP” ou em plataforma por meio 
de acesso de quaisquer navegadores, e que permita o 
processamento de dados dos seguintes processos de negócios: 
Faturamento incluindo aplicativo móvel para Leitura de 
Hidrômetros, Emissão Simultânea das Faturas, Arrecadação, 
Cobrança incluído aplicativo móvel de Corte e Religação, 
Manutenção e Serviços de Saneamento incluindo aplicativo móvel 
para emissão de Ordens de Serviço Digital, Controle Operacional 
incluindo aplicativo móvel, Atendimento a Clientes 
(Gerenciamento de filas, agendamento e registro atendimento), 
auto-atendimento obedecendo aos seguintes serviços: Agencia 
Virtual, Totem, aplicativo móvel em diferentes plataformas 
(Android ou IOS), Integração com Sistema de Informação 
Geográfica em conformidade com as especificações de requisitos 
funcionais e não funcionais descritas no Termo de Referência 
(TR). 

DATA DA ABERTURA: 09/03/22 

HORA: 09:00 horas (horário de Brasília/DF) 

LOCAL: no sítio www.comprasgovernamentais.gov.br (Comprasnet) 

UASG: 925894 – Companhia de Saneamento Municipal – CESAMA 

RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS E DOCUMENTAÇÃO DE 
HABILITAÇÃO: a partir da data da divulgação do Edital no portal  

www.comprasgovernamentais.gov.br 

 

O Edital encontra-se disponível para download no Portal de Compras 
Governamentais, no endereço www.comprasgovernamentais.gov.br e no sítio 
eletrônico: www.cesama.com.br  

Para informações: www.cesama.com.br, Telefones: (32) 3692-9200 / 9201 ou e-
mail: licita@cesama.com.br. 

Juiz de Fora, 21 de fevereiro de 2022. 

Alexandre Tedesco Nogueira 
Pregoeiro 

 


