SMARTSEG

Consultoria em Seguranca
Belo Horizonte, 15 de julho de 2021

N

A
Companhia de Saneamento Municipal - CESAMA
A/c.: Sra. Luciana Sodré de Souza Silva

Ref.: Proposta Comercial para Prestacao de Servicos Gestao da Seguranca Patrimonial e
elaborar o projeto de seguranca para 24 unidades da CESAMA.

Prezada Senhora,
Agradecemos pela oportunidade de mais uma vez, nos.submetermos a sua avaliagdo e vimos

asseverar nosso interesse em celebrar uma parceria comercial de longa duragdo com a
CESAMA:

Em atencao as especificagoes do Termo de Referénci s adequar
nossa proposta comercial, © maximo possivel, aos
de conciliar a melhor prestacao de servicos e ofer
entanto, ressaltar que alguns pontos do respectivo
face aos habituais processos de consultoria, pode
participam deste certame.

Compreendemos que, evidentemente, ha na CESA
preestabelecidos que delimitam as formas convencionai
Entretanto, cremos que algumas condicbes negociais, po
analise mais detida, sobretudo quando se busca por s
atipicidades ndo se amoldam ao padrao usual, [

e A previsao disposta no Termo 1.5 que estabelece um
prazo maximo de 02(duas) horas para atendimento presencial nos casos de
ocorréncias graves. Entendemos que esta condicao inviabilizara o cumprimento por
parte das empresas participantes que estejam estabelecidas numa distancia superior a
160km de Juiz de Fora. Neste sentido, dada a gravidade da ocorréncia, nossa solicitacao
€ que a previsdo de cumprimento seja ampliada, possibilitando assim que empresas
situadas mais distantes, como a nossa, condi¢des ideais para cumprimento da previsao
contratual. Sugerimos o seguintes prazo:

o Até 04 (quatro) horas: em caso de ocorréncias graves.
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e A previsao para contratacdo de um Analista na modalidade de atuagdo Presencial,
importara na manutencao de um Assistente, tendo em vista que o contrato sera regido
nas condicdes de Service Level Agreement - SLA por periodo 24/7. Considerando o
rigoroso cumprimento da Legislacdo Trabalhista, sera necessario possibilitar ao
contratado: Intervalo Inter jornada e intrajornada, Descanso semanal remunerado,
Férias, feriados municipais e nacionais, afastamentos por razdes médicas, etc., razdes

pelas quais sdo inafastaveis os custos de um auxiliar, e que se incorporardo ao prego.

Em especifico, quanto as condicoes estabelecidas no Termo de Referéncia, gostariamos de
pontuar que caso recaia sobre a nossa empresa a escolha para a prestacao dos servigos desta
proposta, considerando os elevados gastos com mobilizacao izacao da FASE 1 do
cronograma descrito na pagina 20 do TR, gostari agamento do
equivalente a 10% (dez por cento) no ato da celebraga
valor este obviamente abatido do montante total.
empresas semelhantes, assim como a nossa, a de
para dar inicio a prestacao de servicos de Consulto
deste projeto, entendemos ser possivel excepcionar

Na oportunidade gostariamos de mais uma vez ag
submetermos a sua apreciacao.

Atenciosamente,

Liliane Ayres
Comercial
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PROPOSTA COMERCIAL

Prestacao de Servicos Gestao da Segu
projeto de seguran
Na MOD

Companhia de Sanea
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Belo Horizonte, 15 de julho de 2021.

N

A
Companhia de Saneamento Municipal - CESAMA
A/c.: Sra. Luciana Sodré de Souza Silva

Ref.: Proposta Comercial para Prestacao de Servicos Técnicos de Consultoria e Assessoria
em Seguranca e Inteligéncia para Unidades Patrimoniais da CESAMA.

Prezada Senhora,

Em atencao aos requisitos e as delimitacbes do T
Seguranca Patrimonial, apresentamos nossa
Servicos Técnicos de Consultoria e Assessoria e
Patrimoniais da CESAMA.

+ Caracteristicas do projeto e efetivo designado
e Tipo: Consultoria em Seguranca Patrimonial
e Objetivo: Diagnéstica propositiva e gerenciament
e Duracao: 12 meses
e Horas técnicas previstas: 6.328 horas dedicadas
e Efetivo previsto:

o Consultores Séeniores: 02
Consultores Assistentes: 0
Analista Sénior: 01
Analista Junior: 01
Projetistas e responsaveis técnicos: 02
Técnicos de apoio: 02

O O 0 O O

4+ Escopo de fornecimento:

Prestar servicos de Consultoria em Seguranca Patrimonial em conformidade com o Termo de
Referéncia — TR Projeto de Seguranca Patrimonial e mediante analise de dados e fatos,
informagdes e documentos, vistorias técnicas e entrevistas, identificar e apontar correcbes e
melhoramentos na estrutura de seguranca da Instituicao:

1. Assessorar os 6rgaos gestores da CESAMA no aprimoramento da qualidade dos Servigos
de Seguranca Patrimonial da entidade, objetivando a eficiéncia financeira, considerando:
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1.1. Fornecimento de mado de obra de 01(um) Analista de seguranca designado para
atuacdo exclusiva para acompanhamento de toda execugdo do objeto contratual. O
empregado designado exercera as suas atividades de forma presencial e devera
estar a disposicdo da CESAMA nos horarios de 08h as 12h e de 14h as 18h.

1.2. Fornecimento de suporte técnico em processos de licitagdo relacionadas a seguranca
patrimonial, especialmente na definicdo das reais necessidades de modo a subsidiar o
setor competente da CESAMA para a construcao dos respectivos termos de referéncia
para contratar as solu¢bes de seguranga apontadas e elaboracdao de termos de
referéncia;

1.3. Atuar em conjunto com o corpo diretivo da CESAMA para consecuc¢do dos objetivos
propostos no Termo de Referéncia, parte integrant to de prestacdo de
servigos e de terceirizacao de mao de obra, com vi doze) meses.

Elaborar Diagndsticos com objetivo de identifi as nos
procedimento e na infraestrutura, que possa
seguranga; elaborar o Mapeamento de vulner
unidades patrimoniais, bem como seu grau de ¢
Descritivos, contendo as medidas corretivas ou co
visando aprimorar as condi¢bes gerais de seguranga,

2.1.SISTEMAS DE ALARME:
2.1.1. Identificar a quantidade e tipologia com indicag
e funcionais;
2.1.2. Indicar padrées minimo de desempen
2.1.3. Indicar locais de instalacao, regui
protecdo e redundancia, i
2.1.4. Sugerir aprimoramentos confor erem protegidos.
2.2. SISTEMAS DE MONITORAMENTO DE IMAGENS:
2.2.1. Identificar a quantidade e tipologia, com indicacdo de suas caracteristicas
técnicas e funcionais;
2.2.2. Indicar padrées minimo de desempenho e eficiéncia;
2.2.3. Indicar locais de instalacdo, requisitos necessarios, configuracao, sistemas de
protecdo e redundancia, infraestrutura e estrutura necessaria;
2.2.4. Identificar locais de monitoramento full time, monitoramento por evento;
2.2.5. Identificar a quantidade de cameras que devem possuir video analitico e onde
devem ser instaladas;
2.2.6. Identificar requisitos minimos de funcionalidade e equipamentos adicionais para
operacao, armazenamento, transmissao, recepgao e controle;

Av. Augusto de Lima, 527 conj. 1004 - Centro - Belo Horizonte - 30.190-000
Tel: (31)32224773 — 99334-1926 — www.smartsegconsultoria.com.br - e-mail: comercial@smartsegconsultoria.com.br
5



SMARTSEG

Consultoria em Seguranca

2.2.7. Propor solucdo de contingenciamento de energia em redundancia e solugbes
para transmissdo de dados, configuracdes de rede, sua forma de instalacdes e
padroes minimos aceitaveis;

2.2.8. Identificar e apontar quais informacdes minimas para a producao de relatorios
de desempenho; e

2.2.9. Identificar a possibilidade de aproveitamento de eventual estrutura ja e
equipamentos ja existentes.

2.3.SISTEMAS DE CONTROLE DE ACESSO DE AMBIENTE E PESSOAS

2.3.1. Identificar metodologia e sistema de controle mais eficiente conforme fluxo de
pessoal, finalidade e necessidade de protecao, condi eracionais, requisitos
de funcionamento, limitacdes técnicas e legais;

2.3.2. Identificar quantitativo, tipologia, caract
instalacao dos dispositivos de controle d

2.3.3. Identificar os requisitos necessarios
redundancia, infraestrutura e estrutura

2.3.4. Identificar pontos de convergéncia e
Combate a Incéndio e Panico — PPCIP,
contingenciais;

2.3.5. Identificar os sistemas ja existentes, grau d
aprimoramento, aproveitamento;

2.3.6. Indicar sistemas informaticos e telematicos de

2.3.7. Identificar se os dispositivos e processos de

2.3.8. Identificar se a Unidade que possui e
colaboradores, empregados, visit

2.3.9. Identificar os tipos e s
porteiros, cameras, para acompan a utilizagao;

2.3.10.Identificar a necessidade de instalacdao de placas informativas e de orientacao; e

2.3.11.Propor solucao de controle de acesso por meio de catracas para as Unidades
Regional Sul, Estacionamento Santa Terezinha e Sede.

e locais de

S necessarias;
ais como vigilantes,

2.4.SERVICOS DE VIGILANCIA PATRIMONIAL CONTRATADO:

2.4.1. Identificar o efetivo existente, sua distribuicdo, locais e ou setores de trabalho,
escala de revezamento e de horario para cobertura de postos;

2.4.2. ldentificar e propor quantitativo de pessoal, indicando tipologia de vigilancia,
hierarquia, localizagdo e ou setores de trabalho, escala de revezamento e de horario
para cobertura de postos, conforme a necessidade e particularidades de cada
unidade CESAMA.
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2.4.3. Identificar caracteristicas das instalacdes e condicdes de trabalho conforme o
posto, setor ou unidade;

2.4.4. Identificar as atividades desempenhadas, atribuicGes, equipamentos, tarefas e
procedimentos, relatérios ou informativos gerados, apontado seu grau de
eficiéncia e funcionalidade;

2.4.5. Indicar se pode ser utilizado sistemas de controle de rondas online e off-line

2.4.6. Considerar o efetivo organico de servicos de portaria e ronda para
treinamento/capacitacao ou terceirizagdo dos servicos para vigilancia armada e
desarmada.

2.4.7. Elaborar a especificacao técnica para construcao do Termo de Referéncia para
contratar servicos de vigilancia armada e desarmag

4+ Unidades Patrimoniais da CESAMA

Conforme determinacdes do Termo de Referéncia Do de
Fornecimento as seguintes unidades patrimon
municipio de Juiz de Fora, Minas Gerais:

Unidade Endereco

A CDI Tratamento: Av. Antonio S. Fi

B CDI Barragem: Av. Antonio S. Firja

C Represa de Séo Pedro: Av.: Rua Manoel Vaz

D Represa Dr. Jodo Penido Estrada da Remo

E Represa de Chapéu D'uvas; Estrada pringi

F Reservatorio UFJF;

G Reservatorio Henrique de Novaes;

H Reservatorio Tiguera; , Santo Antdnio -Vila da Prata

I Reservatdrio Boa Vista: Eduardo Viviane, s/n - Boa Vista

J Reservatério RO; Rua C, Santa Amélia.

K Estacionamento Santa Terezinha DERL  Rua Santa Terezinha, 505 — Santa

L Regional Sul - DERS; Rua Monsenhor Gustavo Freire, 75 — Sdo Mateus

M Regional Norte — DERN: Rua Jacil Firmino Pinheiro, 03 — Nova Era

N Agéncia de Atendimento; Av. Getulio Vargas, 911 — Centro

@] SEDE da CESAMA: Av. Br. do Rio Branco, 1843 — do 08° ao 12° andares
P ETA- S&o Pedro: Rua Major Lino s/n, Sdo Pedro - Juiz de Fora;

Q ETA - Sarandira: Fazenda do Rochedo s/n — Distrito de Sarandira

R ETA - Torredes: Fazendas Rurais,s/n - Granjas Bela Vista / Torredes
S ETA - Valadares: BR 267, ao lado n° 859 - Valadares — area rural de Benfica
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T ETE — Barbosa Lage: Rua Ribeirdo das Rosas, s/n - Barbosa Lage

U ETE — Barreira do Triunfo: BR 040, Km 769 — Barreira do Triunfo

Vv ETE — Portal Aeroporto: Rua das Petunias, 35 — Novo Horizonte

W ETA - Independéncia (maternidade) Av. Pres. Itamar Franco, 3030 — Sdo Mateus/JF
X ETE - Vila Ideal Av. Francisco Valadares, 2216 — Vila Ideal/JF

4+ Beneficios e vantagens

e Protecdo avida e do bem estar de todos colaboradores e clientes.
e Qualificacdo da mao de obra existente.

e Aumento na confiabilidade do sistema de seguranca.
e Protecao fisica das unidades.

e Incremento e Protecao psicoldgica do Instituica
e Melhora da imagem da Instituicao perante a
e Reducao dos riscos de Sinistros e seus desd
e Adequacao da gestdo de incidentes e seus d

+ Documentacao:

e Os Diagnosticos, Mapeamentos e Laudos descriti
Contratada sendo apresentados em forma de relator
contendo fotos das ndo conformidades encontradas, il
mapas e recomendacdes para as devidas medidas

e Se verificadas incorre¢des nos procedi
serdo indicados novos método
ser oportunamente adotados pela Con

e seguranga,
citacao que poderao

e (Caso sejam detectadas ndo conformidades relacionadas a infraestrutura existente, as
medidas corretivas que importem em sua modificagdo serdo de responsabilidade da
Contratante.

e Todos os documentos eventualmente necessarios, tais como: projetos, medigdes
técnicas, laudos especificos de equipamentos, cdpias de contratos, direitos autorais de
projetos, taxa publicas e outras serdo de responsabilidade da Contratante e deverao ser
fornecidas copias, a Contratada a fim de dar condi¢des ideais para a elaboragdo do
Diagnéstico.
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e Asinformacgbes, imagens, documentos e demais referéncias prestadas ou obtidas serao
tratadas pela Contratada com a reserva e confidencialidade exigidas.

+ Prazo de entrega:

A execucado dos trabalhos conforme Termo de Referéncia tera inicio imediatamente apos a
autorizacao dos servigos, e obedecerd a cronograma de trabalho a ser definido em contrato
com duracao de 12(doze) meses.

+ Preco:
Para a realizagdo dos servicos acima descritos e em conformidae
Termo de Referéncia e das diversas unidades das CES
composicdo de preco para EXECUCAO GLOBAL:

om especificagdes do
mos a seguinte

Escopo de fornecimento Preco s
Prestacao de Servicos Técnicos de Consultoria e R$243.855,27
Assessoria em Seguranca e Inteligéncia para 24

Unidades Patrimoniais da CESAMA.

Fornecimento de mao de obra de Analista de Segura
dedicado a CESAMA na modalidade de Gesta
PRESENCIAL

Total ProPOSTO.......cccceiereecreeererereeecneesaeesasessesesasesasessasesasesasans R$739.784,83

Setecentos e trinta e nove mil setecento vos e

oitenta e trés centavos

Importante: o custo mensal por WMA atendidas é

equivalente a um investimento mensal de R$2.568,70.

4+ Condicoes de Pagamento:

Parcelas Valor

01 Parcela inicial no ato da assinatura para mobilizacao R$73.978,48
de pessoal e equivalente a 10% do total contratual

11 Parcelas iguais e sucessivas nos prazos e condicoes R$60.527,85
definidas no Termo de Referéncia e equivalentes a 8,18%
do total contratual
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4+ Validade da Proposta:

e Esta proposta comercial é valida por 10(dez) dias.

4+ Disposicoes Gerais:

Nao havera qualquer vinculo de natureza trabalhista entre o Contratante e o Contratado ou
seus prepostos, incumbidos dos servicos, ficando a Contratada livre de qualquer 6nus ou
obrigacao desta ordem, inclusive acidentes pessoais sofridos n nho de suas funcgdes.

As despesas decorrentes de deslocamentos, horas té
Contratado ou seus prepostos estao inclusas nesta

A presente proposta nao vincula as partes, o qu
respectivo contrato de prestacao de servicos.

Atenciosamente,

Anderson Lesther
Consultoria
(31)99333-3269
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REFERENCIAS COMERCIAIS RECENTES

IPSEM Instituto de Pesquisas e Servicos Médicos Ltda.
Sra. Elaine Santos
(31)3527-4243

Gol Vigilancia e Servicos — Belo Horizonte
Sr. Sanzio Smith
(31)4501-7766

Condominio Nicola Costa — Belo Horizonte
Sra. Elane Costa
(31)3275-4274

Condominio Gran Royalle Piramide — Montes Ci
Sr. Paulo César
(38)98424-5000

Empresa de Servigos Sigma Ltda. - Montes Claros
Sr. Ronaldo Fialho
(38)99828-5075

Condominio Vivendas do Lago - Montes Claros
Dr. Leonardo Linhares
(38)98401-1090

Unidas Locamérica Frotas — SP/BA/P
Sr. Tulio Oliveira
(31) 3319-1500

Sociedade Mineira de Cultura - Belo Horizonte.
Sr. Jarbas Assis
(31) 3224-2270

Condominio Jardins - Brumadinho
Sra. Piedade Ponciano

(31)3575-5552

VS Gestao e Administracao — Nova Lima
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Sr. Gilson Barbosa
(31)98611-8470

Condominio Villa Alpina - Nova Lima
Sr. Rogério Schubert
(31)98491-2845

Condominio Clube dos 200 - Esmeraldas
Sr. Antonio Matoso
(31)98889-1207

Chacreamento Fazendas Saraivas - Betim
Dra. Rosangela Saraiva
(31)99974-8687

Condominio Granja das Horténsias Mansoes - C
Sr. Ricardo Aleixo
(31)99120-5966

Condominio Serra dos Manacas — Nova Lima
Sr. José Mario Malaguti
(31)98744-4575
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Consultores Associados

ANDERSON LESTHER, atuou como Supervisor de Seguranca - Chefe de Seguranca/Gerente de
operacdes — Ponteio Lar Shopping — Belo Horizonte/MG (2003 a 2005), Gerente de
Administracdo e Seguranga — Condominio Serra dos Manacas — Nova Lima/MG (2006 a 2011),
Gerente de Operag¢des de Condominios Logisticos (PA/PR/GO/DF/SP/ES e MG) — ALMI Iméveis
Corporativos — Belo Horizonte/MG (2012 a 2014), Superintendente Geral — Alphaville Lagoa
dos Ingleses (2015 a 2017), Gestor de Condominios em WIU Lda — Lisboa/Portugal (2017 a
2018). Tecndlogo em Gestao de Seguranca Privada pela UNIBH, Bacharel em Direito pela
Faculdade de Direito da Pontificia Universidade Catolica de Minas Gerals gestor credenciado
pela Associacao Brasileira de Gestores de Seguranca — ABGS e acao de Condominio
pela Tecnoponta Treinamentos — Sao Paulo.

ANTONIO TADEU MIRANDA, oficial da reserva do Exg ilitar das
Agulhas Negras, ex-diretor e instrutor de Seguran
GP- Guarda Patrimonial de Sao Paulo, TREZE LISTA
1993, atualmente Consultor de Seguranca Empresari

WENDEL PEREIRA atuou como Supervisor de Seguranca —
1994 a 1998, Chefe de Seguranca — Shopping do Vale —Ipa
de Seguranca — Diamond Mall — Belo Horizonte (2001 a 2003
de Seguranga Ponteio Lar Shopping — Belo Horizonte/MG
Projetos de Seguranca que foram implementados e egiao
Metropolitana de Belo Horizonte — MG

FLAVIO DAINEZ, atuou como Supervi ar Shopping - Belo
Horizonte/MG (2003 a 2005). Especialista em e caes de seguranga, atualmente
Supervisor de Seguranga Escolta Armada — Globalseg — Contagem/mg, Tecnologo Gestao de
Seguranca Privada pela UNIBH.

EMERSON ROBERT, atuou como Supervisor de Condominios Logisticos — Contagem/MG (2012
a 2014), Consultor de Seguranca — Smartseg Consultoria — Belo Horizonte/MG (2012 a 2021),
Gerente de Propriedades — Condominio Empresarial - Contagem/mg (2015 a 2019). Graduado
em Administracao de empresas pela PUC/MG.

EVERTON RODRIGO, atuou como Supervisor de Condominios Logisticos — Contagem/MG
(2013 a 2014), Consultor de Seguranca — Smartseg Consultoria — Belo Horizonte/MG (2015 a
2019), Gerente de Propriedades — Condominio Empresarial — Contagem/mg (2015 até o
presente). Graduando em Engenharia Mecanica pela PUC/MG.
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FABIO LUIZ SILVA, atuou como Supervisor de Seguranca — Big Shopping Contagem (1994 a
2003), Supervisor de Seguranca — Ponteio Lar Shopping, Patio Savassi, Shopping Cidade — Belo
Horizonte/MG (2003 a 2017), Shopping Monte Carlo — Betim (2017 até o presente).

GESILDO SOUZA, atuou como Supervisor de Seguranga — Big Shopping Contagem (1994 a
2001), Supervisor de Seguranca, Lider de Equipe e Gerente de Seguranca — Diversas empresas
— Sao Paulo/SP (2002 a 2010), Gerente de Seguranca — Belo Horizonte, Contagem e Nova
Lima/MG (2010 até o presente).
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