Juiz de Fora, 05 de setembro de 2022.
Pregao Eletrénico n°® 073/22.

Objeto: Contratacdo de empresa especializada para a prestagao de servigos de
assisténcia odontolégica — Plano de Saude Odontolégico, por meio de
desconto em folha de pagamentos, com cobertura para O0s
procedimentos/eventos odontolégicos constantes no rol minimo da ANS aos
empregados ativos da CESAMA e seus dependentes, sem coparticipagdo, sem
caréncia para o grupo inicial, mediante a disponibilizagcdao de rede credenciada
na cidade de Juiz de Fora, conforme as especificagoes técnicas constantes no
Termo de Referéncia

Apresentamos questionamentos encaminhados por interessados no Pregao
Eletrénico n°® 073/22 e suas respectivas respostas, conforme area técnica da
CESAMA.

QUESTIONAMENTOS (Q) e RESPOSTAS (R):
Q1: Qual é a operadora atual?

R: Hapvida Assisténcia Médica Ltda.

Q2: Qual é o valor praticado?

R: R$4,92 (quatro reais e noventa e dois centavos) por beneficiario.

Q3. Qual é a sinistralidade?

R: Nao dispomos desta informacéo.

Q4. Qual o valor de referéncia?

R: A informagao consta no Termo de Referéncia.

Q5. Qual sera a modalidade de contratagao: adesdao ou compulsério?

R: A informacao consta no Termo de Referéncia.



Q6. Em relacao a forma de custeio, quanto sera pago pelo érgao e quanto sera
pago pelo beneficiario?

R: Titular(empregado): 100% custado pelo érgao; Dependente (conjuge e filhos até
21 anos): 50% custeado pelo 6rgéao; demais: 100% custado pelo beneficiario titular.

Q7. Qual a area de abrangéncia do objeto do edital?

R: A informagao consta no Termo de Referéncia.

Q8. Quando devera ser apresentado a rede credenciada?
R: A informacao consta no Termo de Referéncia.

Q9. Entendemos que podera ser ofertado reembolso nas localidades onde a
Operadora nao possua rede credenciada. O entendimento esta correto?

R: Nao. O entendimento esta equivocado. A Operadora deve possuir rede

credenciada na area de abrangéncia, conforme Termo de Referéncia.

Q10. Entendemos que a carteira de identificagao e o livro podem ser entregues

somente em formato digital. O entendimento esta correto?

R. Nao. O entendimento esta equivocado. Podera ser entregue somente em formato
digital caso haja a possibilidade de acesso aos servicos do Plano mediante
apresentacdo de documento de identificacdo do beneficiario no prestador
credenciado. Se apenas a apresentacdo do documento de identificacdo nao for
suficiente para acesso aos servicos do Plano, devera ser enviada a Carteirinha

fisica.

Q11. Entendemos que devido o pregao ser eletrénico a documentagao pode
ser encaminhada com assinatura via certificagao digital, o entendimento esta

correto?
R: Sim.
Q12. Qual sera o modo de disputa na etapa de lances?

R: Modo de disputa aberto.

Q13: O objeto licitado é o mesmo executado atualmente?



R: Sim.

OBS: Estes esclarecimentos nao alteram a formulagdo da proposta, segundo area

técnica representada por Priscila Bastos neste certame

No site da CESAMA (www.cesama.com.br) estardo publicados os relatorios no

formato PDF anexados a este arquivo.
Colocamo-nos a disposicao para demais esclarecimentos.

Atenciosamente,

Alexandre Tedesco Nogueira
Pregoeiro — CESAMA

(32) 3692-9198 / 9201
anogueira@cesama.com.br



