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PROPOSTA COMERCIAL

Servigo: Treinamento Empresarial
Tema: Ciclo de Palestras — Cédigo de Etica e Integridade CESAMA 2023

Titulo das Palestras: Autorresponsabilidade e Etica no Trabalho

Proposta CRM n2:
N2 controle Proposta FIEMG Regional Z. Mata: COT-45/2023

Rev.:

COMPANHIA DE SANEAMENTO MUNICIPAL - CESAMA

CNPJ: 21.572.243/0001-74

Responsavel: Grazielle Vital

Endereco: Avenida Bardo do Rio Branco, N2 1843 / 9 e 10 Andares - Centro — J. Fora — Minas
Gerais - CEP: 36013-020.

Telefone (s): (32) 36929152

E-mail: treinamento@cesama.com.br

Juiz de Fora/MG
23 de Junho de 2022
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1 - SERVICO

Prezado(a) Senhor(a),
Atendendo a solicitacdo, enviamos Proposta de Servico a ser realizado pela FIEMG Regional Zona
da Mata, conforme descrito abaixo.

2 - OBJETIVO

Esta Proposta apresenta aspectos técnicos, operacionais e administrativos referentes ao trabalho

Ciclo de Palestras — Cédigo de Etica e Integridade CESAMA 2023
Titulo das Palestras: Autorresponsabilidade e Etica no Trabalho”,

cujo objetivo é proporcionar ao participante a ado¢ao de comportamentos que levem a melhoria
de seu desempenho pessoal e profissional.

Ao final do trabalho espera-se que o participante esteja:

- Atualizado acerca dos assuntos abordados;

- Com ampliacao de conhecimentos e maior desenvolvimento pessoal e profissional;

- Com maior consciéncia de suas responsabilidades e atividades empresariais;

- Com possibilidades para atuar como agente do desenvolvimento estratégico da empresa.

3 - ESCOPO

3.1 - Condi¢Oes de Atendimento e metodologia:

* O presente trabalho tem carga horaria total de 20 horas (incluindo-se preparacdo, aplicacdo,
encerramento), divididas em 05 palestras com 03h de durag¢do cada, com 15min de intervalo;

* Formato: Presencial - sede FIEMG;

* Contetido: Baseado no Cédigo de Conduta, Etica e Integridade da CESAMA. Aula expositiva /
interativa composta por apresentacdao, reflexdes e espacos para possiveis praticas e
esclarecimento de duvidas;

* Material Didatico: Ndo Prevé;

* Certificado de Participa¢ao: Em formato Digital, enviado por e-mail ao RH da Contratante, para
que este providencie a entrega a cada colaborador;

* O numero de participantes considerados nesta proposta é de: 460 colaboradores, divididos em

05 turmas de 92 alunos.
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3.2 Cronograma Previsto

ETAPAS/ATIVIDADES HORAS/AULA DATA / HORA LOCAL
Ciclo de Palestras Cédigo 15h/aula 103 12/07/2023 Sede FIEMG
de Etica e Integridade
CESAMA 2023 (05 palestras com 03h cada / *Auditorio e Recepgao
15min. intervalo) FIEMG

Titulo das Palestras:
Autorresponsabilidade e
Etica no Trabalho”,

ETAPAS/ATIVIDADES HORAS DATA LOCAL

Preparagdo / estruturacdo 5h XX XX

Palestra | 08h30 as 11h30 | 10/07/2023 Sede FIEMG - Auditério
Palestra Il 13h30 as 16h30 | 10/07/2023 Sede FIEMG - Auditério
Palestra lll 08h30as 11h30 | 11/07/2023 Sede FIEMG - Auditério
Palestra IV 13h30 as 16h30 | 11/07/2023 Sede FIEMG - Auditério
Palestra V 08h30as 11h30 | 12/07/2023 Sede FIEMG - Auditério
Coffee Break

Servido entre 10h e 10h20 (manhas) 10h as 10h20 Manhas Sede FIEMG - Recepgao
Servido entre 15h e 15h20 (tardes) 15h as 15h20 Tardes Sede FIEMG- Recepgdo

Itens: Pdo de Queijo, Mini hamburguer,

Mini Sanduiche, Bolo, Biscoito

amanteigado, Suco, Café, Agua.

*Café na porta do auditério.

Material de Apoio Administrativo para

possivel aplicacdo de Exercicio. XX XX XX

Controle de lista de presencas. XX XX XX
Certificado de participacdo (em formato

digital) a todos os presentes.

*Item enviado ao RH da empresa, para que XX XX XX

este promova a entrega individual.

XX XX XX

Auditdrio e area de Recepgdo FIEMG XX XX XX
Reservado por 24h para a contratante.
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Recursos Tecnoldgicos (dudio e video) e XX XX XX
equipe de Servicos e Apoio FIEMG

4 — INVESTIMENTO / SERVICOS
4.1 Detalhamento

INVESTIMENTO RS 28.060,00

BENFICIOS ADICIONAIS:
e (Cliente contando investimento a preco de custo pra o item Espa¢os FIEMG, e ainda com isengdo
de investimento para 02 periodos de 04h.
e  Possibilidade de investimento do valor proposto em 02 parcelas fixas (vide Item 4.2 a seguir).
e Cada um dos itens propostos, pode também ser contratado de forma isolada, devendo o cliente,
nos solicitar novas propostas de valores.

4.2 - Condigoes de Faturamento e Pagamento

a. O valor indicado podera ser pago em parcela tnica, com vencimento em 28 dias
apés a entrega / realizagdo do servico. Ou ainda em 02 parcelas, com
vencimentos em 28 e 56 dias, apds a entrega / realizagdo do servico.

** Atencao: A FIEMG Regional Zona da Mata, ndo emite Notas Fiscais. Em substituicao a esta,
apos a quitacdo do boleto de investimento, podera ser emitido recibo de pagamento com
identificacdo completa do contratante, contratado e servico prestado.

4.3 - Validade da Proposta
A validade da presente proposta é 10 dias, apds a qual o contratado se reserva o
direito de modificar quaisquer termos e condi¢des aqui apresentados.

4.4 - Prazo de Atendimento
b. O cronograma para inicio e execucdo do trabalho serd acordado entre as partes
apos a aprovacao desta proposta.
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4.5 - Aspectos Legais

a. Para pagamento, sera apresentado boleto bancdrio de cobranca, sendo vedado o
recebimento com crédito em conta corrente ou qualquer outra forma.

b. Apds a confirmacdo do recebimento, sera emitido um recibo de quitacdo da
parcela paga.

c. Nossas unidades sao atendidas por um NAF — Nucleo Administrativo Financeiro,
gue esta autorizado a efetuar a cobranca deste contrato ou titulo, utilizando um
CNPJ centralizador diferente do CNPJ da unidade de atendimento.

4.6 - Execugao e Faturamento

Entidade Razdo Social: FIEMG REGIONAL ZONA DA MATA - CNPJ: 17.212.069/0005-05
Executora Endereco: Avenida Garcia Rodrigues Paes, n2 12395 — B. Industrial — J. de Fora.
Entidade de
Faturamento NAF Zona da Mata.

E de responsabilidade do contratante e do fornecedor realizar o préprio cadastro e manté-lo
atualizado, por meio da ferramenta on-line disponibilizada no site da FIEMG.
Link para cadastro: https://www.fiemg.com.br:448/hotsites/central-cadastro/index1.html

Em caso de duvidas, entrar em contato com o Nucleo de Metodologia de Suprimentos:

- Doralice da Silva Coutinho Coelho - dcoelho@fiemg.com.br / Telefone: (31)3263-4264;

- Eliséngela Ferreira de Assis - efassis@fiemg.com.br / Telefone: (31)3263-4825;

- Lucas Barbosa dos Reis - lbreis@fiemg.com.br / Telefone: (31)3263-6867.

5 — RESPONSABILIDADES GERAIS DAS PARTES

5.1 - Contratado:

1 - Fornecimento de equipe técnica FIEMG Regional Zona da Mata para a completa execucdo dos
servicos, arcando com a devida remuneracao e encargos trabalhistas;

3 - Respeitar cronograma de atendimento previamente estabelecido entre as partes;

4 - Definir o planejamento global do trabalho, e realiza-lo conforme previsto e planejado;

5- Fornecer todas as informacdGes pertinentes ao trabalho solicitadas pelo contratante;

6 - Elaborar apresentacdes, apostilas e demais materiais que serdo utilizados na aplicacdo de cada
trabalho, quando for o caso;

7 - Conduzir os programas propostos através do professor / instrutor, comprometendo-se a tratar
as informacdes e dados colhidos dentro das normas de sigilo absoluto; m
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8- Comunicar com antecedéncia minima de 01 semana qualquer alteracdo ocorrida que
inviabilize a execugdo dos trabalhos anteriormente acertados;

9— Arcar com custos de deslocamento, hospedagem e alimentacdo de seus profissionais, quando
for o caso;

10— Disponibilizar equipe técnica, estrutura, alimentacdo e demais itens necessarios a perfeita

execucdo dos trabalho, para o formato de contratacao “Na sede da FIEMG”.

5.2 - Contratante:

1 - O representante da empresa estara acessivel, bem como todas as informacGes necessarias a
equipe de trabalho;

2 - Garantia da presenca integral de todos os trabalhadores dimensionados para a participacdo na
intervencao;

3 - Serd informada, com antecedéncia minima de trés dias Uteis da data prevista para a realizacao
da intervencdo, a necessidade de cancelamento ou qualquer alteracdo que seja necessaria;

4 - Assumir custos decorrentes da auséncia de participantes previstos no dimensionamento
informado.

5- Efetuar os pagamentos conforme acertado em Contrato de Adesdo, atendendo valores e
prazos acordados, sem prejuizo aos resultados;

6 - Aprovar curriculo de professor / Instrutor FIEMG para condugdo do treinamento;

OBS.: Em caso de auséncia de participantes, o valor cobrado sera o descrito na proposta.

5.3 - Protecao de dados pessoais:

a. A Contratada tratard os dados pessoais disponibilizados pela Contratante exclusivamente
para o estrito cumprimento das obrigacOes objeto do presente Contrato, e em estrita
observancia a Legislacdo aplicavel.

b. Na execucdo deste contrato a Contratada se compromete a adotar medidas de segurancga,
sejam técnicas, administrativas e outras necessarias a protecdo dos dados pessoais
disponibilizados pela Contratante.

c. A Contratada nao transferird dados pessoais disponibilizados pela Contratante a terceiros,
exceto nas seguintes hipdteses:

e Para cumprimento do objeto do presente Contrato, no limite em que se faz
necessario conhecer, desde que com a prévia autorizacdo da Contratante;
e Por determinacdo legal ou cumprimento de ordem judicial. Neste caso a
Contratada, providenciara, tdo logo seja possivel, tal fato a Contratante.
d. A Contratada deverd informar, em prazo razoavel, a Contratante e ao titular dos dados,

caso verificada quebra de seguranca ou suspeita da mesma.
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e. Encerrada a presente relagao contratual, independentemente do motivo e excetuadas as
hipdteses em que seja necessario o tratamento dos dados por determinacdo legal ou
judicial, a Contratada cessarda imediatamente todas as atividades de tratamento dos
referidos dados pessoais, e devera descarta-los, torna-los anénimos, ou devolvé-los a
Contratante, a critério desta e, em conformidade com a Legislacao aplicavel.

6 - RESPONSAVEIS

Interlocug¢do Técnica FIEMG

Gilmar C. Peixoto | Analista de Rel. Empresariais
Tel.: 5532 32491028 - Cel.: 55 32 988748256
gpeixoto@fiemg.com.br | www.fiemg.com.br

Interlocug¢iao Comercial

Weder Carminati Teixeira | Agente de Relagdes com o Mercado
Setor: Governamental - Superintendéncia Comercial

Sistema FIEMG

Cel. +55 31 971760873

wcarminati@fiemg.com.br | www.fiemg.com.br
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7 — APROVACAO - Contratante

Li, concordo e aceito as condi¢Bes desta proposta comercial, que servird de acordo formal de

prestacdo de servigos entre as partes.

Opcao de horarios aprovados (vide campo data / hora, item 3.2):

Representante da Contratante

Nome:

CPF:

Assinatura:

Juiz de Fora — MG, / /

FIEMG:
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ANEXO | — FICHA TECNICA

Servigo: Treinamento Empresarial
Tema: Ciclo de Palestras — Cédigo de Etica e Integridade CESAMA 2023

Titulo das Palestras: Autorresponsabilidade e Etica no Trabalho

APRESENTACAO / OBJETIVO

Desenvolver junto aos participantes do time, pontos comportamentais como: Senso de
responsabilidade; Ownership — sentimento de propriedade; Ampliar o nivel de satisfacdo e
motivacdo interna e a Postura profissional (Atitude, ética, mudanca e percepcdo atual), tudo isso
associado as determinagdes do Cédigo de Conduta Etica do Cliente.

CONTEUDO

e Assumindo Responsabilidades;

e Exceléncia no trabalho e equilibrio emocional;

e Importancia do papel do servidor;

e Gratiddao como saude mental;

e Respeito Hierdrquico;

e Postura profissional;

e Influéncias e mudancgas no comportamental;

e Associacdo dos itens anteriores ao Cédigo de Conduta Etica do Cliente.

PUBLICO
Grupo de 460 colaboradores, divididos em 05 turmas de 92 alunos cada.

INSTRUTOR FIEMG

Prof. BEDSEN ROCHA — Prof. BEDSEN ROCHA, Carrer Coaching e Personal & Professional
Coaching, MBA em Gestao de Pessoas, e Gestdo Estratégica de Marketing. Graduado em
Psicologia e especializado nas area de treinamento, coaching e carreira.

MAIS INFORMAC@ES
gpeixoto@fiemg.com.br ou (32) 32491028.

Ja)
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INFORMAGOES DOS PARTICIPANTES
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