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1.1- Raciocinio Basico:

CESAMA, um rico destino para levar vida a populagéo de Juiz de Fora.

A agua é vida para Juiz de Fora. E vida para o nosso planeta. Sustenta a
biodiversidade e a produgdo de alimentos e suporta todos os ciclos naturais. A
agua tem, portanto, importancia ecolégica, econémica e social. Responsavel por
produzir agua limpa, com foco em seguranga hidrica, inovacdo e
sustentabilidade a Juiz de Fora, a CESAMA (Companhia de Saneamento
Municipal) atende a populagéo juiz-forana de forma aberta e honesfa, primando
pela integridade das pessoas, ciente também da responsabilidade para com o
meio ambiente. Além de planejar eticamente a execugéo dos sistemas de agua,
a CESAMA efetua, comprometidamente, o tratamento do esgoto, garantindo a
saude aos habitantes do local, com o objetivo de Ihes atribuir plena qualidade de
vida. O esgotamento sanitario consiste em afastar, transportar e dar o destino

adequado aos esgotos, sempre atento as questdes ambientais.

Ainda hoje, com mais de 60 anos de existéncia, a CESAMA vem buscando,
diariamente, atender com eficiéncia um numero cada vez mais expressivo de
usuarios. Garante saide e bem-estar a populagdo urbana, oferecendo agua a
96,5% que representam quase a totalidade da populagéo de Juiz de Fora, a qual
possui mais de 577 mil habitantes, segundo estimativa do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE). A coleta de esgoto também atende a grande

maioria da populagao, com 95,2% das residéncias.

O municipio possui clima tropical de altitude, o que o torna muito agradavel a
seus habitantes. Ao longo do ano, percebe-se a bela floracado e frutificagéo de
diversas arvores e o céu, nos fins de tarde, reflete o seu azul nas aguas do
Paraibuna, denominado Parayuna pelos indios Caxinauas, que viveram nesta
regido. Esse rio nasce no municipio de Antonio Carlos, na Serra da Mantiqueira,
a 1180 metros de altitude, possuindo uma extensdo de aproximadamente 166
quildmetros. E considerado de porte médio e tem como principais afluentes os
rios Cagado, Preto e Peixe. Suas aguas banham Juiz de Fora, representando
um dos pontos de referéncia para o nascimento e crescimento da cidade. Para
atender a populagdo urbana de Juiz de Fora, a CESAMA conta com quatro

mananciais: represas de Chapéu d’Uvas, Doutor Jodo Penido, Sdo Pedro e
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Ribeirdo do Espirito Santo. Os sistemas de abastecimento s&o compostos por
trés Estacoes de Tratamento de Agua (ETAs), (ETA Marechal Castelo Branco
(Represas Jo&o Penido e Chapéu d'Uvas), ETA Walfrido Machado Mendonga
(CDI) (Ribeirdo Espirito Santo e Represa Chapéu d'Uvas), ETA S&o Pedro
(Represa Sao Pedro) grandes adutoras, reservatérios de pequeno, médio e
grande portes, sub adutoras, redes troncos e redes de distribui¢céo propriamente
ditas, além das ETAs compactas e os pogos artesianos. A capacidade mensal
de produgdo de agua estd estimada em aproximadamente 1.500 litros por

segundo.

A CESAMA, reforca sua visdo em ser uma empresa publica de exceléncia com
principios éticos, de transparéncia, eficiéncia e qualidade com uma Missé&o de
planejar e executar a prestagdo dos servigos de abastecimento de agua, coleta
e tratamento de esgoto sanitario, no atendimento a universalizacdo, a

sustentabilidade econOmica, social e ambiental.

O publico-alvo da campanha é toda populagdo de Juiz de Fora (577 mil

habitantes locais) que utilizam a agua e tratamento de esgoto da CESAMA.

Acdes de comunicagao p‘ublicitéria objeto da licitagao.

O edital tem como objetivo a contratagdo de agéncia de propaganda com a
funcao de planejaf e desenvolver campanhas de comunicagao publicitaria, de
carater institucional, informativas e de utilidade publica.

Do briefing a divulgagdo das mensagens ao publico de interesse, o processo
percorre caminho virtuoso em que a contratada com a importante parceria de
equipes técnicas da Companhia para disponibilizar subsidios necessarios a
elaboragdo de estudos, pesquisas, planejamento, concepcdo de materiais de
publicidade, comunicando a mensagem de informagdo e inspiragcdo para a
populagdo de Juiz de Fora, com foco em garantir a universalizacdo do
abastecimento de agua e da coleta de esgoto por meio da campanha publicitaria,
utilizando os mecanismos de midia e ndo midia para o impulsionamento e
repercussdo dessa mensagem, sempre guiados pelas metas a serem

alcancadas.

Desafio de comunicacao
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No caso do presente exercicio de comunicacgéo, o briefing identifica claramente
a questado da promogéao e conscientizagdo sobre o fortalecimento e ampliagéo
do reconhecimento institucional e da marca da CESAMA, valorizar o principal
produto da CESAMA, a agua, um bem essencial para a vida e valorizar os
empregados da companhia.

Ao analisar o comportamento da populacéo juiz-forana quanto a pesquisa de
opiniao em 2020 que apresentou uma taxa de 50,8% dos entrevistados avaliou
como “indiferente” na avaliagédo da imagem da companhia, onde em 2017 a
CESAMA recebeu o prémio Top of Mind na categoria empresa publica mais
lembrada pela populagdo com mais de 51,5% de lembranga positiva. Vencendo
na categoria 2010, 2012 e 2014. Ainda de acordo com os dados, em 2023 foram
realizadas mais de 90% das implementa¢des de manuais de procedimento em
diversas areas, o que levou a uma grande melhora nos resultados dos testes de
confiabilidade da Auditoria Acertar.

Grandes obras realizadas nos ultimos anos, como a Quarta Adutora e a
Despoluicdo do Rio Paraibuna. A CESAMA ainda realiza campanhas voltadas
para a saude, prevencido de acidentes no trabalho e agdes socioambientais,
como a doacgao de cestas basicas, isen¢éo da tarifa de ligacédo de agua e esgoto,
além da ampliacéo da Tarifa Social. Com tantos pontos positivos, a CESAMA
ainda conta com ym belo cenario natural, que nos beneficia com as represas Dr.
Joéo Penido, Séo‘Pedro e Chapéu d'Uvas, além do Ribeirdo do Espirito Santo,
utilizados como mananciais para o abastecimento de agua potavel em Juiz de
Fora.

Quando observamos com acuidade o desafio de comunicagao, enxergamos que
existe a necessidade de comunicar uma triade de fatores que contribuem para a
promogao da imagem da CESAMA, com beneficios multiplos para a populacéo
de Juiz de Fora.

1- Promover um ambiente mais sustentavel, pelo compartilhamento educacional
e informacional do tratamento adequado da agua e esgoto que garante a
remocao de poluentes e contaminantes, contribuindo para a redu¢ao da poluigédo
da agua e protecao dos ecossistemas aquaticos;

2-  Promover um municipio com cidadaos orgulhosos da poténcia de Juiz de

Fora repleta de belezas naturais, cultura e historia;
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3- Atuar na promocéo e conscientizacao da populagéo sobre a importancia dos
servicos prestados pela CESAMA e promover a valorizagdo da agua como um
recurso essencial para a vida.

Um trabalho que tem ocorrido e continuara cada vez mais organizado e
dialogado de maneira assertiva com os stakeholders envolvidos na promocéo da
campanha realizada por nossa agéncia para moradores de Juiz de Fora, publico
da regidao metropolitana de Minas Gerais e trade local (das cidades mais
importantes e populosas do estado, sendo conhecida pela sua atividade

comercial e industrial).

Objetivos de comunicacgao

A compreensao do desafio de comunicagdo nos conduz de forma clara aos
objetivos da campanha: conferir maior visibilidade e ciéncia ao cidaddo juiz-
forano da importéncia da preservagdo do meio ambiente e promogdo da
sustentabilidade da cidade; evidenciar as obras de expansdo do sistema,
estimular a sustentabilidade e valorizagdo da agua e da flora regional e suas
belezas naturais; objetivar a captacao de aportes e parcerias visando o Plano de

Desenvolvimento de levar Vida a populagio.

A campanha visa atingir moradores de Juiz de Fora como publico-alvo, homens
e mulheres com idade a partir de 18 anos. A campanha visa a promogéo das
préaticas sustentaveis e conscientizagdo ambiental, destacando a importancia da
conservagao da biodiversidade e dos ecossistemas naturais da regido, além de
incentivar o publico morador da cidade de Juiz de Fora o conhecimento do que
a CESAMA faz pela populagdo e pela cidade, promovendo a sensagio de
pertencimento aos cidadaos, mostrando ao publico que vale a pena preservar a

natureza, a cultura e a historia da “Manchester Mineira”.
ESTRATEGIA DE COMUNICACAO PUBLICITARIA

Partido tematico e conceito
A cidade de Juiz de Fora possui uma rica area de preservagdo ambiental.
Promover a conscientizagdo da populagdo, conferindo maior visibilidade e

ciéncia ao cidadao juiz-forano sobre a importancia da preservagio da agua e



divulgar a atuagdo da CESAMA na educagdo ambiental & o objetivo central da
campanha.

Dentro desse objetivo macro, seguimos alguns objetivos especificos, sendo eles:
estimular a sustentabilidade e valorizagdo da flora regional; visando o Plano de
Desenvolvimento de levar Vida a populagdo. Assim, criar um plano de
comunicagdo que seja estratégico e assertivo na comunicagéo deste objetivo,
assim como nos objetivos especificos da campanha é o nosso pilar para a

construcdo da estratégia de comunicacéo da campanha.

Quando olhamos para Juiz de Fora, observamos uma sequéncia de pontos
importantes oferecidos pelo contexto ecoldgico, cultural, geografico da cidade
que podem ser utilizados como insumos na construgéo de um partido tematico

efetivo, tais como:

1. Uma historia cultural rica

2. A topografia da regido inclui uma série de rios e riachos, bem como
cachoeiras. Esses recursos hidricos ndo apenas contribuem para a
beleza natural da area, mas também desempenham um papel crucial na
manutencédo dos ecossistemas locais e no fornecimento de agua potavel
para a populagéo.
Continuidade nas obras de despoluicdo do Rio Paraibuna
A preserva¢do da natureza e da histéria foi o que garantiu a sua existéncia
até hoje.

5. Possibilidade de um dialogo mais efetivo com moradores, com intuito de
incentivar um melhor aproveitamento das experiéncias que a agua pode
proporcionar.

6. Identificacdo de espago para desenvolvimento do trade local.

Quando unimos todos esses elementos, entendemos a possibilidade de adotar
um partido tematico que unifique alguns desses aspectos. Mostrando que, em
Juiz de Fora, a agua é tratada com respeito a vida, através da coleta de esgoto
e distribuicdo da agua feita pela companhia CESAMA. (1) preservagéo da
natureza, (2) conhecimento da historia e da cultura, e (3) possibilidade de
experiéncias relacionadas ao cuidado com a &gua. Ou seja, Juiz de Fora possui

muito mais do que vocé conhece e muito mais do que vocé imagina.



O municipio de Juiz de Fora esta localizado na Bacia do Médio Paraibuna,
pertencente & bacia do Rio Paraiba do Sul, e seu perimetro urbano é drenado
por 156 sub-bacias de diversas dimensdes. Os principais rios que banham o
municipio sdo o Paraibuna, seus afluentes Rio Cagado e Rio do Peixe, e o0s rios

Monte Verde e Grdo-Mogol, afluentes do rio do Peixe.

A area urbana de Juiz de Fora, uma cidade localizada no Sudeste do Estado de
Minas Gerais, abrange 440,74 km? e tem o fornecimento de &gua realizado pela
CESAMA que tem buscado, a cada dia, atender a um numero cada vez
expressivo de cidad&os, garantindo saude, qualidade de vida e bem-estar a
populacéo juiz-forana. Assim sendo, construimos para a campanha um partido
tematico é traduzido de forma simples, clara e préxima no conceito publicitario
que estamos propondo para essa campanha. Possui um slogan: Agua é Vida. O

conceito da campanha sera: Levando Vida até Vocé.

O conceito assina todas as pecas e traz consigo uma série de caracteristicas

que o torna forte e eficiente;

1. Trabalha pertencimento: o “até vocé” gera o sentimento de pertencimento
para os cidadaos de Juiz de Fora.

2. Motivador: incentiva o cuidado com a natureza, mostrando que ao unir
forgas paré’. levar Vida até vocé, recebera o material mais precioso, a
agua.

3. Clareza e simplicidade: o conceito é direto e facil de entender. Ele
comunica de forma instantdnea que estamos comunicando sobre a

natureza e sua preservacgao.

Desdobramentos positivos do conceito:

O conceito pode ser usado em variados contextos de comunicagdo, com
inimeras possibilidades de desdobramentos, tais como o exercicio proposto a
seguir: (1) “Levando Vida até vocé. Indispensavel, como a dgua”. Para enfatizar
a questdo da necessidade de conscientizagdo da preservacédo ambiental pelas
pessoas que vivem em Juiz de Fora, como um dos objetivos de comunicagédo do
briefing.

O que dizer: Na campanha, vamos destacar que a cidade de Juiz de Fora possui

uma natureza linda, sustentavel, com uma grande preocupag¢do com a vida.
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Utilizaremos pegas de estacdes de tratamento de esgoto da CESAMA para
conhecer o processo de tratamento do esgoto e entender a importancia de
garantir o saneamento basico para proteger a saude da populagéo e preservar
0 meio ambiente. Participagdo em projetos de reutilizagdo da agua,
desenvolvidos pela CESAMA, para aprender sobre as técnicas e tecnologias
utilizadas para aproveitar a 4gua de forma sustentavel. As pecas das campanhas
também irdo direcionar o publico para o site da CESAMA, por meio de um call to
action, saiba mais em “seguido do endereco do site”. Também trazemos como
sugestao que haja uma péagina no site dedicada a atuar como vitrine da
importancia da preservagdo da agua e de todos os objetivos citados

anteriormente.

Como dizer: o conceito da campanha é tangibilizar por um key visual que mostra
ao publico uma agua limpida, o grafismo em forma de ondas é uma
representagao visual da vitalidade e movimento das aguas, elemento essencial
para a existéncia humana. As ondas fluidas simbolizam a esséncia da 4gua em
movimento e atribuem a identidade visual da campanha, o compromisso da
CESAMA em fornecer 4gua de qualidade, destacando sua importancia para a
saude e bem-estar da populagdo de Juiz de Fora. Além disso, as ondas
transmitem uma sensacdo de fluidez e progresso que refletem o constante
trabalho e dedicagéo da CESAMA em garantir um servigo de abastecimento de
agua eficiente e confiavel e o servigo de tratamento de esgoto da cidade. A logo
do KV tera a cor predominante azul, que representa a pureza da agua, enquanto
as gotas interagem harmoniosamente com a palavra "VIDA", destacando a
importancia desse recurso vital. Nas pecas, as pessoas assumem lugar de
destaque, iluminadas, sorridentes, comprovando os beneficios de experimentar
a agua fornecida pela CESAMA. Na composigao visual das pecas, as pessoas
assumem o protagonismo no cuidado com a natureza e de maneira subjetiva e
reforcada na mensagem da campanha, trazem para si a responsabilidade da
conscientizago, preservacao e cuidado ambiental. As pecas também tém como
objetivo motivar, inspirar e informar acerca das possibilidades de experiéncias

com a agua, gerando vontade.
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Para construcédo da estrutura de canais a serem utilizados vamos seguir uma
l6gica de funil de conversdo, que engloba midia on-line, off-line e elementos de

ndo midia, seguindo a estrutura desenhada abaixo:

1- Conscientizagéo (awareness): o foco dessa etapa é gerar visibilidade para a
campanha, chamando a atengdo do publico para a qualidade da agua da
CESAMA. Nessa fase, composta pelos primeiros 45 dias da campanha, o
objetivo principal é langar o filme conceito e informagbes sobre as principais
atuacdes da CESAMA na educagdo ambiental, as obras de expanséo, utilizar
mensagens de valorizagdo de funcionarios que fazem tudo acontecer, assim

como o reforgo da necessidade de preservagéo da agua.

2- Consideracdo e conversdo: nas etapas posteriores também executadas no
periodo de 45 dias, iremos aprofundar alguns dos conteddos, utilizando
essencialmente os canais da CESAMA para engajar o publico-alvo e conduzir a
populacdo para a preservagdo ambiental e sustentabilidade, corh auxilio de

contetdos que trabalhardo o gatilho de pertencimento dos cidadéos.

Quando dizer: Considerando a orientagdo do briefing acerca do tempo de
duragdo da campanha, s-ugerimos 3 meses com o periodo de 10 de maio de
2024 a 10 de agosto,lde 2024, com objetivo de atingir o publico, promovendo a
conscientiza¢éo chamando a atengdo quanto a qualidade da agua consumida
nos primeiros 45 dias. Nos 45 dias posteriores, serdo trabalhados, além da
continuidade dos meios tradicionais, conteddos especiais, utilizando
principalmente agdes nos meios digitais, trabalhando agées de comunicagao
com foco em engajamento e reforgando as etapas do funil de marketing

completo, inclusive consideragao e conversao.

A quem dizer: Considerando as orientacdes trazidas pelo briefing, a
comunicacdo sera direcionada essencialmente aos homens e mulheres, acima

de 18 anos moradores de Juiz de Fora.

Conclusdo. Dessa forma, a campanha cumpre todas as exigéncias do edital
quanto aos objetivos de comunicacdo e de mercado, langando o plano de
impulsionamento, fortalecendo e ampliando o reconhecimento institucional e da

marca da CESAMA; aumentando a percepgdo de uma imagem positiva da



companhia, evidenciando, por exemplo, obras para expanséo do sistema, agoes
de responsabilidade socioambiental coordenadas pela empresa, disseminando
mensagens educativas e de conscientizagdo; valorizando o principal produto da
CESAMA, a agua, um bem essencial para a vida; valorizando os empregados da
companhia, que trabalham 365 dias por ano, 24 horas por dia para garantir agua

nas casas juiz-foranas.
IDEIA CRIATIVA
Pecas Corporificadas:

1- FILME TV 30" - Langa o conceito da campanha, destaca os principais pontos
de filme conceito e informacgdes sobre as principais atuagbes da CESAMA na
educagéo ambiental, as obras de expanséo, utilizar mensagens de valorizagao
de funcionarios que fazem tudo acontecer, assim como o reforgo da necessidade

de preservacao da agua.

2- OUTDOOR - 9X3m - Transmitir uma mensagem de compromisso com a

qualidade da agua entregue aos habitantes de Juiz de Fora.

3- DOOH 15" - 108OX1>‘920px - peca de mensagem rapida que destaca a
importancia de ngssa equipe. Na CESAMA, cada colaborador € um herdi,

dedicado a garantir agua de qualidade para cada morador.

4- Anuncios de Jornal - Meia pagina - 25,5 x 14,5cm - pegas que detalham a
" importancia da qualidade da agua para a saude e o meio ambiente. Sobre a

importancia de economizar agua e evitar o desperdicio.

5- Anuncios de Jornal - Meia pagina - 25,5 x 14,5cm - Intercalando pecas de
estacbes de tratamento de esgoto da CESAMA para conhecer o processo de
tratamento do esgoto e entender a importancia de garantir o saneamento basico

para proteger a saude da populagéo e preservar o meio ambiente.
Pecas nao Corporificadas:

1- SPOT 30" - Peca estratégica para divulgar mensagens educativas e de
conscientizacdo; 2- FILTRO- Instagram/ Facebook 1080X1080px - Para

promover ainda mais a companhia, engajar o publico-alvo e conduzir a \W\MW
v




populacdo para a preservagdo ambiental e sustentabilidade, com auxilio de
contetidos que trabalharao o gatilho de pertencimento dos cidaddos. Sera criado
um filtro para estimular as pessoas a postarem usando a moldura da Prefeitura
de Juiz de Fora. Para usar o filtro, basta seguir o perfil @prefeiturajuizdefora no
Instagram, procurar o icone de filtros no perfil, clicar em salvar, fazer uma foto
sustentavel e postar nos stories ou feed. Caso alguém visualize o filtro no perfil
de um amigo, basta clicar no nome do filtro que aparece na parte superior da
tela, salvar o efeito e comecar a usar também; 3- FEED 1080x1080px - Linkedin
- Destaca alguns dos locais de Tratamento de Agua (ETAs) com numeros
positivos e pessoas felizes e otimistas como um excelente local de trabalho. 4-
Bumper e Shorts - Video de 6” - Youtube- Reducé&o do filme da TV; 5- In stream
- Video de 10” Youtube - Redugao do filme da TV; 6- Big Billboard 1190 x 250 -
Destaque para qualidade da Agua e convite para Beba agua, agua é Vida; 7-
Reténgulo 300x 250 - Destaque para qualidade da Agua e convite para Beba
agua, agua é Vida; 8- Full Banner 300x100 - Destaque para qualidade da Agua
e convite para Beba agua, agua é Vida; 9- Half Banner 300x450 - Destaque para
qualidade da Agua e convite para Beba agua, agua é Vida; 10- DOOH - Painel
de LED 15” - 1920x 1080- Mensagem rapida, com foto de natureza da regi&o e
destaque para a qualidade da agua; 11- Email MKT para Colaboradores -
(Recursos prépriost'/” NZo Midia) -Pega para passar a mensagem da companhia
também para o publico interno e até tornar os proprios porta-vozes da natureza
de Juiz de Fora; 12- Tela Descanso para Colaboradores - (Recursos proprios/

Nao Midia) - Pecga de reforgo da mensagem para o publico interno.

Demais formatos de internet que serdo utilizados nas redes Sociais e Sites da

Prefeitura serdo os mesmos da campanha e citados acima.
ESTRATEGIA DE MIDIA E NAO MIDIA

Esta Estratégia de Midia e Ndo Midia foi estruturada com o propésito de
combinar os melhores recursos disponiveis no mercado em respeito aos
principios da eficiéncia e da economicidade para que as mensagens da
campanha da CESAMA levem a solucdo do desafio de comunicagdo e ao
alcance dos objetivos previstos no briefing. Apoiada no fio condutor expresso no

AN

tema e no conceito “Levando Vida até Vocé”, esta estratégia tem como base os



pilares de alcance, frequéncia e visibilidade. Para consolidag¢éo dos resultados,
consideramos entendimento técnico dos meios de comunicagdo, o
- conhecimento dos publicos-alvo a partir da aplicacdo e analise das ferramentas

=~ de pesquisa de midia, assim como a simulacéo da programacgao.

A partir das informagdes do briefing e das diretrizes definidas na estratégia de
Comunicacao Publicitaria, desenvolvemos esta Estratégia de Midia e Ndo Midia.
Tendo em vista os objetivos de divulgagdo salientados anteriormente, ela foi
elaborada considerando os seguintes parametros: 1- andlise de publicos de
interesse da campanha; 2- mercado prioritario a ser atingido; 3- investimento
disponivel; 4- periodo da campanha; 5- cumprimento das metas estabelecidas

na Estratégia de comunicagéao.

Diante da natureza ampla e heterogénea do publico e para a eficiéncia da nossa
estratégia e melhores resultados taticos, adotamos como target prioritario de

- midia: ambos os sexos, classes ABCDE; acima de 18 anos.

Periodo: A agéncia desenhou uma campanha de 3 meses, a partir de 10 de maio
de 2024 até 10 de agosto de 2024, periodo que antecede o acesso de

5 publicidade em fun¢éo do periodo eleitoral.

Verba de Referéncia para investimento: para aplicacdo nos calculos de
produgao, veiculacdo, exposi¢ao e/ou distribuigdo utilizaremos como referéncia

a verba de R$500.000,00 (quinhentos mil reais) prevista no edital.
Praca: regido Metropolitana de Juiz de Fora - MG

Obijetivo: atingir o publico de forma direta e objetiva, privilegiando além da

audiéncia, pertinéncia, afinidade, a melhor relagéo custo-beneficio.

g Exposigédo dos Meios: definido o target e o marco prioritario da campanha, faz-
se necessario analisar os habitos de midia desse publico. O Instituto Kantar

Ibope - Target Group Index Brasil - portugués - TG BR 2023 R3 - pessoas, dispoe

- de pesquisa regular que avalia os habitos de consumo de midia. Visando otimizar
S o investimento e maximizar os resultados, o mix de meios considera a melhor
combinacéo entre penetracgao, perfil, afinidade, regionaliza¢do e caracteristicas

‘ R
especificas e rentabilidade além da melhor relagdo de consumo do target. De \%/\".A{’\' :
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acordo com os resultados apontados pela pesquisa, nossa campanha estara
presente em praticamente todos os meios de comunicag¢édo on-line e off-line,
priorizando alcance, visibilidade e frequéncia de exposigdo. Os meios
selecionados foram definidos de acordo com sua penetracdo e afinidade.
Internet (90% de penetragdo), Midia exterior (OOH estatica e DOOH digital com
85% de penetragdo), TV Aberta (78% de penetracdo), Radio (56% de
penetragdo) e Jornal apesar de apresentar menor penetragdo (37% de

penetragido) sua afinidade € a maior entre todos os meios (101 de afinidade).

Estratégia de Midia e Nao Midia

Nossa proposta se apoia em duas linhas estratégicas para conduzir o
desenvolvimento tatico do plano: 1- priorizar os meios com maior potencial de
cobertura do publico-alvo; 2- compor mix de meios que crie 0 maior numero
possivel de pontos de contato com o publico-alvo da campanha.

O plano de midia com detalhamento da estratégia e da tatica esta na folha 13.
Adotamos a Internet como formas inovadoras de comunicag&o publicitaria, sdo
meios muito acessiveis a partir de aparelhos e planos mais populares,
oferecendo adequacéo a todas as estratificagoes da populacao, isso se reflete
no fato de apresentar alta penetragdo ao publico. Por ser democratica, agil e
interativa, propagé"ia mensagem de forma instantdnea, ampliando a cobertura e
frequéncia de exposicdo da mensagem. Terd papel fundamental em todo
periodo da campanha com capacidade de segmentacdo a mensagem de acordo
com o objetivo, mercado e publico a ser atingido. O morador da regido
metropolitana de Juiz de Fora sera impactado em diversos pontos de contato,
seja em sua navegacao diaria pelas redes sociais, portais, jornais locais, seja via
ativagbes de Midia Exterior OOH e DOOH espelhadas pela cidade,
complementando o mix de meios, o Radio. Com as considerac¢des explicitadas
concluimos a entrega de um plano robusto e com excelentes resultados de

cobertura e frequéncia, respondendo nossa estratégia inicial.
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