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A) RACIOCINIO BASICO
CESAMA - suas linhas de atuagio e suas necessidades de comunicacgéo

Para a populagao viver com saude, o fornecimento de agualimpa e o tratamento de
esgoto sdo componentes essenciais: a falta desse conjunto resulta, entre outras
consequéncias, em altos indices de doengas infectoparasitarias e de mortalidade
infantil. Dessa forma, a Companhia de Saneamento Municipal (CESAMA) de Juiz
de Fora desempenha um papel crucial para a populagéo, gerindo os servigos de
agua e saneamento na regido, o que se reflete diretamente na manutengao das
condigdes basicas de Satde — bem de relevancia publica, segundo o artigo 197
da Constituicdo, que define a competéncia do poder publico na regulamentagao,
fiscalizagao e controle das agdes e servigos no setor. Assim, a CESAMA garante
que a agua chegue limpa e tratada a populagéo e, na outra ponta de sua atuagao,
realiza o saneamento dos esgotos para garantir a manutengao dos mananciais.

Nessa atuagdo, a transparéncia, a educagéo e a inovagéo na comunicagao sao
elementos essenciais para enfrentar os desafios presentes e futuros. Por meio
da comunicagéo publicitaria, a populagéo de Juiz de Fora deve compreender
as atividades da CESAMA e reconhecer sua importancia no desenvolvimento
local. Paralelamente a isso, cada cidadao deve entender a importancia da agua
e utiliza-la de forma consciente.

Das caracteristicas de Juiz de Fora e o papel da CESAMA no atual contexto
social, politico e econdmico

Localizada na Zona da Mata Mineira, Juiz de Fora é uma das maiores cidades
do estado. Com mais de meio milhdo de habitantes, suas caracteristicas
impactam diretamente na gestéo dos servigos de agua e tratamento de esgoto
pela CESAMA. O alto volume populacional € uma dessas caracteristicas mais
evidentes. Cidade em constante desenvolvimento, o expressivo crescimento
de Juiz de Fora acarreta uma maior demanda por servigos basicos, como
agua e saneamento. Isso requer uma abordagem proativa da CESAMA para
expandir e modernizar toda a infraestrutura de atendimento, de forma a prover
servicos de qualidade e uma cobertura adequada, garantindo equidade de
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acesso. Nesse sentido, a gestao eficaz dos recursos financeiros é crucial. Mas a
CESAMA precisa equilibrar a oferta de servigos de qualidade com a manutengéo
de tarifas acessiveis para a populagdo ao mesmo tempo em que investe na
adocado de tecnologias inovadoras, como sensores inteligentes e sistemas de
monitoramento. Tudo isso para garantir a mais rapida detecgéo de vazamentos,
a otimizacao do tratamento de agua e a prevengéo de problemas. E, ao mesmo
tempo em que a empresa deve adotar praticas e tecnologias que minimizem
impactos ambientais, precisa também ajudar a educar o cidadao sobre o tema.

Sobre o problema de comunicagéo e as relagées com seus publicos

A agua, recurso indispensavel a vida, ja estd em falta: mais de um bilhdo de
pessoas sofrem com sua falta no mundo. Secas cada vez mais prolongadas
associadas a fatores como o uso indiscriminado, infraestrutura inadequada e
ultrapassada, ocupagao desordenada dos mananciais e falta de planejamento
para o crescimento urbano se associaram para criar a maior crise hidrica dos
tempos modernos. Um outro fato corriqueiro agrava essa situagao: a “facilidade”
de abrir a torneira e encontrar agua limpa e tratada acaba causando indiferenca
frente ao tema e as instituigbes responsaveis, gerando pensamentos como “afinal,
se a agua esta chegando até minha casa, por que eu deveria me preocupar com
isso?”. E, assim, as"pessoas acabam agindo como se néo fizesse diferenga em
quem presta o servigo de fornecimento.

E dessa forma que pensamos quando ensaboamos o corpo com o chuveiro
aberto ou quando lavamos uma calgada com a mangueira. E isso acontece
todos os dias tanto em nossas casas como na de nossos vizinhos. Entretanto,
se a manutengéo das condigdes basicas de saude € um dever das instituigoes,
o cidadao é chamado a colaborar, pois ndo adianta nada cobrar direitos se ndo
cumprir seus deveres.

Frente a esses desafios, a CESAMA deve assumir seu papel como érgao
multiplicador da conscientizagéo sobre o consumo de agua, levando a todos um
leque de conhecimentos e de agbes em prol de um consumo mais adequado.
Deve dar transparéncia a suas agbes, para conquistar a confiangca da
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comunidade. Por exemplo, deve divulgar regularmente relatérios e informagdes
sobre qualidade da agua, investimentos e projetos futuros para construir uma
relagao solida com os usuarios. Para essa melhoria na percepgdo de sua
marca institucional, a CESAMA deve implementar campanhas educativas e
informativas, de forma constante e incisiva, a fim de promover mudangas de
comportamento a longo prazo.

Ao destacar as agbes positivas da CESAMA, a campanha visa fortalecer a
imagem da empresa como uma entidade comprometida com o bem-estar da
comunidade. A populagéo se sentira mais conectada a mesma, entendendo seu
papel vital em seu cotidiano, criando uma relagdo mais préxima e colaborativa.
Ao mesmo tempo, destacar seus esforgos em praticas sustentaveis e sua
responsabilidade social demonstra seu compromisso real com o meio ambiente,
0 que nao apenas constréi uma imagem positiva, mas também contribui para a
conscientizagdo ambiental.

B) ESTRATEGIA DE COMUNICAGAO PUBLICITARIA
O que dizer e a quem dizer

A agéncia criou a campanha “Da nascente até o lar, a CESAMA cuida da agua
e de vocé”. Um conceito forte, que além de explicitar como a empresa esta
comprometida em construir um futuro sustentavel para Juiz de Fora e seus
cidadaos; também fala sobre como sua equipe trabalha para garantir agua de
qualidade e sistemas de esgoto eficientes, promovendo a saude, preservando o
meio ambiente e elevando a qualidade de vida. Esse conceito sera desmembrado
em uma estratégia Always On ao longo do ano, a fim de envolver ativamente
a comunidade e criar um didlogo aberto e transparente, o que implica uma
presenca consistente nos canais de comunicagdo. Para manter a abordagem
sempre ativa, vamos aproveitar também os meses tematicos relacionados a
agua, ao meio ambiente e saneamento para criar campanhas especificas e
aumentar o engajamento.

Nossa estratégia pretende impactar toda a populagéo juiz-forense, sem distingéo
de classe social, idade ou género; mostrando a importancia do trabalho da
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CESAMA para reforgar sua imagem institucional, demonstrando seu carater
inovador, realizador e honesto e, acima de tudo, comprometido com a populacgéo;
e demonstrando que a CESAMA esta se aproximando da vida do cidaddo comum,
gravando em sua memoria que o 6rgao trabalha a seu favor, prestando servigos
de exceléncia e se preocupando com o futuro.

Que estratégias utilizar

Para alcancar os objetivos do briefing, a agéncia entende que a CESAMA deve
manter uma comunicagdo multicanal constante, aproximando-se dos publicos
ao longo do ano para aumentar a simpatia da populagéo para com os temas
abordados e fortalecer sua imagem de marca. Assim, a campanha envolve um
esforgo conjunto de investimentos em agdes de midia on e off line, associadas a
pecas de ndo midia, focando nossos esforgos em entregar o contetdo correto,
para as pessoas certas, no momento ideal, alcangando as principais comunidades
de relacionamento através dos meios definidos a seguir.

Anuncio: de carater institucional e com uma visdo de médio prazo, destaca os
principais projetos em andamento e compromissos da CESAMA para os proximos
anos, explicando como a instituicdo permanece empenhada para garantir que a
agua chegue Iimpa;"'e em abundancia a todos os moradores e, ao mesmo tempo,
continua a cuidar da manutengao dos mananciais.

OOH: ativagao em midia exterior utilizando: Outdoor, Busdoor, Banca de Jornal,
Reldgio, Minidoor, Painel de Led e Empena, para inserir a mensagem sobre
0s compromissos, responsabilidades e agbes de preservagdo ambiental da
CESAMA no dia a dia do cidadao. Podem ser ativados especialmente em datas
sazonais, para aumentar a visibilidade da marca, como no caso do exemplo do
Outdoor apresentado na ldeia Criativa. Ou, ainda, para demonstrar, por meio
de mensagens visuais impactantes, a manutencéo eficiente dos sistemas de
captacao, tratamento e distribuigao de agua tratada, o que é vital para assegurar
o fornecimento continuo.

VT de 30" - TV aberta e Smart TV: demonstra o empenho constante da CESAMA
em solucionar os problemas referentes ao tratamento de agua e esgoto em Juiz

i o v



Tel (24) 3302-3739

SOLUCOFS EMPRESARIAIS .
www.azimuthsolucoes.com.br

(A) AZIMUTH R, Gl Land, 17, telparalao
g

de Fora. Fala de investimentos essenciais em tecnologias e infraestrutura para
atender as crescentes demandas. E, como todo esse trabalho se reflete em uma
melhor qualidade de vida, o filme incentiva o cidadao a reconhecer a eficiéncia
dos servigos prestados, a ter confianga nas obras em andamento e a fazer a sua
parte para o cuidado com a preservagéo dessas conquistas.

Redes Sociais (Facebook, Instagram e Threads, X - antigo Twitter, YouTube,
Linkedin e Tiktok): publicagbes regulares, incluindo videos sobre os bastidores
do trabalho diario, atualizagbes sobre projetos em andamento, e destaque para
os funcionarios, como no caso da peca apresentada como exemplo na Ideia
Criativa. Os demais contetidos devem estimular a participagdo popular de uma
maneira efetiva, divulgando essa nova oportunidade de dialogo e fortalecendo
a autoestima e a confianga da populagdo nos servigos. Para isso, o uso de
hashtags exclusivas incentivara a comunidade a compartilhar suas experiéncias
e a interagir.

Hotsite: faz uma apresentagéo dindmica e agil da empresa e de sua trajetoria,
trazendo questées relevantes de saneamento, conquistas e historias de sucesso.
Apresenta fatos relevantes do trabalho da CESAMA e uma linha do tempo da
instituicdo que a reforca como co-promotora do desenvolvimento municipal,
trabalhando diariamente para suprir as necessidades relacionadas a saude
provenientes do consumo da agua e do tratamento do esgoto. e ainda, convoca
o cidaddo a fazer a sua parte para cuidar da agua.

Midia Programatica - banner e video: devem ajudar a garantir que a populagao
tome ciéncia das a¢des da organizagdo bem como da sua importancia para a
manutengao das condigbes basicas para o crescimento do municipio no que diz
respeito ao fornecimento de agua e tratamento de esgoto.

Spot de 30” - Radio e Audio Ad: destacarda mensagens-chave da campanha,
falando sobre a atuagao da autarquia e reforgando que os beneficios conquistados
até hoje para a populagao sao definitivos.

Whatsapp: disparo de mensagens sobre conservagdo da agua e praticas
sustentaveis para reconstruir a autoridade de marca, falando como seu trabalho
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contribui para uma vida mais saudavel, para a redugdao de doengas causadas
pela falta de higiene e para a despolui¢ao de rios e fontes.

E-mail marketing: envio periddico de newsletters para clientes e parceiros,
compartilhando novidades, eventos e conquistas para concretizar o compromisso
de trabalhar por uma vida melhor para o cidadao juiz-forense, garantindo o
acesso a agua limpa e a uma rede de tratamento de esgoto.

Material impresso - flyer e cartaz: distribuicdo em locais estratégicos, como
supermercados, centros comunitarios e pontos de grande circulagao; e cartazes
em locais publicos destacando iniciativas importantes da instituigao.

Blitz: a comunicagéo na agéo deve reforgar o carater empreendedor da CESAMA
e seu compromisso permanente com a qualidade de vida da populagao,
enfatizando que o cidadao € o principal alvo de suas agoes.

Monitoramento

A agéncia reforca que €& preciso monitorar regularmente as métricas de
engajamento nas redes sociais, taxas de abertura de e-mails e feedback da
comunidade para ajustar a estratégia ao longo do periodo da campanha, conforme
necessario para sua melhor eficacia. Da mesma forma, sugerimos a realizagéo de
pesquisas periddicas para avaliar a percepg¢ao do publico em relacdo a CESAMA,;
bem como responder rapidamente as dlvidas e preocupagdes da comunidade
em suas manifestagdes nas redes sociais, a fim de garantir a saudabilidade da
marca no ambiente digital.

Como dizer

A comunicagéo contemporanea vai além de um filme de 30 segundos e o ponto
central €: qual histéria a marca CESAMA quer contar? Estimular a mudancga
de comportamentos em relagdo a uma percepgdo mais positiva e correta da
empresa € a nossa histéria para ser contada agora. Dessa forma, a divulgagao
de projetos, obras em andamento e o uso de tecnologias inovadoras reforcam a
credibilidade da organizagdo e como a mesma esta na vanguarda da tecnologia
para garantir sua exceléncia operacional. Com relagdo a Educag¢do Ambiental,
a campanha salienta os esfor¢os da CESAMA para preservar o meio ambiente,
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mostrando praticas sustentaveis, investimentos em tecnologias verdes e agdes de
responsabilidade social. Em pegas digitais como o Hotsite, infograficos e videos
ajudam a promover praticas sustentaveis e realgar a importancia do saneamento.
Finalmente, a transparéncia nas operagdes e a comunicacéo aberta sobre seu
trabalho diario estabelecem uma base sélida de confianga com os publicos. E
tudo isso reconhecendo e valorizando o trabalho dos seus colaboradores, como
feito no Carrossel - 0 que ndo apenas motiva, mas também cria uma atmosfera
positiva em torno da marca, criando um burburinho positivo e atraindo a atengao
dos publicos de forma organica.

C) IDEIA CRIATIVA

Com o mote principal “Da nascente ao lar,a CESAMA cuida da aguae de vocé”, as
pecas revelam ao publico-alvo que a empresa se preocupa com todo o percurso
da agua que é utilizada cotidianamente, o que também reflete um cuidado da
companhia com o bem-estar das pessoas. O trecho do mote “Da nascente ao
lar” ainda pode ser substituido por variagbes como “Do abastecimento a coleta”,
“Do trabalho ao lazer”, “Da nascente ao futuro”, sempre completando com o dizer
“a CESAMA cuida da agua e de vocé”, de modo a possibilitar uma segmentacao
estratégica de publicos: a populagdo que conhece pouco ou é indiferente a
companhia, os funcionérios da CESAMA e a populagdo em geral. Com uma
assinatura recorrente nas pecas, “CESAMA ama trata da agua por se tratar de
vocé.”, a mensagem da campanha é passada de forma efetiva e envolvente,
revelando que a qualidade da agua e o seu abastecimento s&o assegurados a
Juiz de Fora por meio de uma grande infraestrutura e de modernos processos
de tratamento.

No conceito, a inclusdo da palavra “Cuida” destaca o compromisso ativo da
CESAMAem garantir a qualidade da agua fornecida a populagao. Essamensagem
transmite seguranga, confianga e cuidado, elementos essenciais quando se trata
de um recurso vital como a agua. Ja a expressao “Da Nascente ate o Lar” evoca
uma jornada que comega nas fontes. Essa ligagao com a natureza transmite
sua responsabilidade na preservagao das nascentes e na gestdo sustentavel

(“i/r}W@"""*fft



R. Cel. Land, 117, Valparaiso

‘A) AZIMUTH 25655-140 — Petropdlis, RJ

Tel (24) 3302-3739

SOLUCOES EMPRESARIAIS .
www.azimuthsolucoes.com.br

dos recursos hidricos. Finalmente, ao incluir “e de Vocé”, a campanha se torna
pessoal e focada na comunidade. Destacamos ndo apenas a responsabilidade
da empresa sobre a agua, mas também seu impacto direto na vida cotidiana dos
cidadaos. Isso cria uma atmosfera participativa, onde a comunidade se sente
envolvida na missao da CESAMA.

No conjunto da estratégia, as informagées reforgam o compromisso da empresa
com o bem-estar dos cidadaos (por meio da manutencao do acesso a agua de
qualidade e ao tratamento de esgoto). Ao mesmo tempo, a narrativa destaca
o compromisso da CESAMA com a sustentabilidade, enfatizando praticas de
educagao ambiental, reflorestamento em areas de nascentes e tecnologias verdes
na gestdo de recursos hidricos, tendo como objetivo maior a preservagao dos
mananciais. Para isso, o storytelling da mensagem mostra visualmente a jornada
da agua desde sua origem até as torneiras dos lares e em outras ocasides de
consumo. As imagens ilustram esse percurso de maneira envolvente e organica,
trazendo personagens queilustram a populagéode Juizde Fora e os colaboradores
daempresa, transmitindo a mensagem de cuidado e responsabilidade. Sugerimos
a captagéo de depoimentos de membros da comunidade para integrar relatos
reais a mensagem no decorrer da campanha, destacando como a CESAMA
influencia positivamente em suas vidas, fortalecendo a conexdo emocional e
humanizando a imagem da empresa.

Finalmente, a campanha proposta é uma expressao poderosa do compromisso
integral da CESAMA previsto em sua Missdo: “Planejar e executar a prestagao
dos servigos de abastecimento de agua, coleta e tratamento de esgoto sanitario,
no atendimento a universalizagdo, a sustentabilidade econdémica, social e
ambiental”. Tudo isso centrado em uma abordagem 360°, unindo a preocupagao
com o abastecimento hidrico, a preservagao ambiental e o impacto na qualidade
de vida, conforme seus valores: “Transparéncia, respeito as pessoas, ética,
integridade, responsabilidade socioambiental e comprometimento”. Criando
uma percepgdo positiva, a mensagem fortalecera a confianga dos publicos na
capacidade da CESAMA em fornecer servicos de qualidade de acordo com
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sua Visdo: “Ser uma empresa publica de exceléncia com principios éticos,
transparéncia, eficiéncia e qualidade”.

D) ESTRATEGIA DE MIDIA E NAO MIDIA

PUblico-alvo — Toda a populagdo de Juiz de Fora, usuaria dos servigos da
companhia.

Periodo: 12 meses. Verba - R$500.000,00.

Habitos de Comunicagio do Publico-alvo - A selegdo dos meios foi baseada
nas principais ferramentas de pesquisa, tais como Kantarlbope, SemRush,
Facebook Audience Insights, avaliando penetragdo, audiéncia, afinidade,
qualificagdo, adequagdo, alcance, frequéncia, cobertura, CPM, os dados do
Ibope - audiéncia, alcance, share e o Commspoint Influence, que ajuda a montar
a melhor combinagéo de midia para influenciar o publico.

TV - Maior cobertura e penetragdo nos lares mineiros. Tatica — VT 30" nas
principais emissoras de TV aberta, durante todo o més de margo (langamento
oficial da campanha. Seréo 10 dias em cada emissora, totalizando 1 més.

Midia Programatica (Banner e Video) - Possibilita uma segmentag&o precisa
do publico-alvo, otimizando o alcance da campanha sobre a conscientizagéo
do uso responsavel da agua em Juiz de Fora. Os banners e videos serao
estrategicamente veiculados para engajar a comunidade de forma eficaz.
Identificaremos os: pontos de maior envolvimento, avaliando a eficacia da
mensagem em tempo real. Com base nessas métricas, ajustaremos a estratégia
de midia, reforcando a presencga nas regides que apresentarem maior interagao,
otimizando o investimento e maximizando o impacto. Essa abordagem analitica
também sera aplicada em outras estratégias online para garantir a efetividade.
Para completar, faremos midia direta com o site Tribuna de Minas, por ser um
site de grande afinidade e audiéncia na cidade.

Smart TV (VT 30”) - Antncios em TVs com acesso a internet. Apos a analise dos
dados provenientes da midia programatica, essas informagoes serdo empregadas
para orientar a publicidade na Smart TV para o publico que apresentou maior
engajamento. Essa tatica visa maximizar as chances de atrair a atencdo da
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populagao de Juiz de Fora, permitindo direcionar a mensagem conforme as
preferéncias e interesses especificos de cada pessoa, garantindo assim uma
. comunicagao mais relevante. Midia complementar da TV aberta.

Radio (spot 30”) - De acordo com a quinta edi¢cdo do estudo anual da Kantar
IBOPE Media, revela-se que trés em cada cinco ouvintes escutam esse meio
diariamente. Sendo assim, propomos a veiculagdo em diversas radios de Juiz
de Fora, alcangando um publico diversificado. O formato de audio proporciona
uma experiéncia imersiva, destacando os servigos e a relevancia da CESAMA.

Blitz - No langamento oficial, propomos uma Blitz com a radio Itatiaia. Essa
estratégia destaca-se por oferecer um alcance ampliado por meio da poténcia
da radio, permitindo interacdo em tempo real com a audiéncia. Além disso,
proporciona uma ampla visibilidade, impactando diretamente a comunidade.

Audio AD (spot 30”) - Divulgado para pessoas que estejam escutando radios
online, streamings de musicas (Spotify e Deezer) e podcasts. Sera segmentado
por idade, género musical, categoria de contetdo, de segunda a sexta, durante
o dia, e por geolocalizagdo (por IP). O spot reforga a mensagem de forma
envolvente, promovendo reconhecimento institucional da CESAMA.

Revista - Segmentagdo e maior tempo de exposigédo — Tatica — Anuncio de 1
pagina na revista Em Voga que se apresenta com uma plataforma sofisticada e
= de alto impacto para destacar a importancia da CESAMA. Com um publico leitor
voltado para inforrﬁagées de relevancia e qualidade, essa midia proporciona
uma oportunidade de transmitir a mensagem de forma envolvente e atrativa,
alcangando uma audiéncia qualificada e influente. Periodo: langamento.

Midia Exterior — Alcance amplo, frequente e grande impacto visual. Taticas -

Outdoor - Placas em pontos chave da cidade que véo oferecer visibilidade massiva
e constante em pontos estratégicos. Atinge pedestres e motoristas, contribuindo
para reforgar a presenga da CESAMA na mente do publico. Busdoor — Diversas
linhas de énibus. Oportunidade dinamica e mével para alcancar diversos publicos
enquanto transitam pela cidade. Essa midia reforca a presenga da marca de
forma inovadora e impactante, gerando conscientizagdo e engajamento em um
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contexto urbano. Periodo: langamento. Banca de Jornal - Presenga tangivel
e localizada, atingindo um publico diversificado em pontos estratégicos. Com
alto potencial de visibilidade, esse meio proporciona um contato direto com o
publico-alvo, sendo uma plataforma eficaz para comunicar sobre a campanha
da CESAMA. Periodo: langamento. Relogio - A exibigdo da mensagem da
campanha alinhada a fungéo utilitaria do relégio, cria uma associagéo positiva e
memoravel Essa presenga constante, junto com a utilidade do relogio, reforca a
campanha ao longo do dia, construindo uma conexao duradoura com o publico-
alvo. Periodo: Iangamento..Minidoor - Ao se integrar as placas de identificagdo
das ruas, transforma-se em um aliado para a CESAMA. Sua presenca discreta,
porém, estratégica, proporciona um impacto visual auténtico e envolvente. Ao
aproveitar o espago das placas, acampanha torna-se parte integrante do ambiente
urbano, conectando-se organicamente com a comunidade. Essa abordagem
reforca a mensagem da CESAMA de forma inovadora e contextualizada. Sera
trabalhado durante 3 meses, na fase de engajamento. Painel de led — Em local
estratégico, no centro da cidade. A versatilidade do painel permite a exibicao de
conteudos criativos proporcionando um impacto visual marcante e diferenciado
em meio ao ambiente urbano. Sera trabalhado durante 3 meses, na fase de
envolvimento. Empena - Durante um més da fase de langamento, se destaca
como uma poderosa tela urbana, integrando-se organicamente a paisagem da
cidade. Sua localizagéo estratégica oferece visibilidade continua, permitindo a
CESAMA comunicar sua mensagem de forma consistente e impactante. Com
dimensbes expressivas, a empena permite a criagdo de designs cativantes,
representando os compromissos da empresa com a qualidade da agua e a
preservagao ambiental.

WhatsApp - Midia de proximidade e interagdo direta com o publico. Utilizando
essa plataforma, a campanha ganha uma dimensao mais pessoal, permitindo
o compartilhamento de mensagens, videos e informacdes relevantes sobre a
gestao hidrica. A interatividade proporcionada pelo WhatsApp torna-se uma
ferramenta estratégica para fortalecer o engajamento, esclarecer duvidas e
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- fornecer atualizagbes em tempo real, reforgando a presenca da CESAMA na
vida cotidiana dos cidadaos.

Redes Sociais - Na era digital, as midias sociais desempenham um papel vital,
oferecendo uma plataforma dindmica para envolver a comunidade. Ao marcar
presenca estrategica em plataformas como Facebook, Instagram, Twitter,
YouTube, TikTok, Threds e LinkedIn (organicos), a campanha alcanga diversos
publicos de maneira auténtica. A diversidade dessas plataformas permite

R abranger diferentes segmentos da audiéncia, maximizando a visibilidade da
CESAMA. Além disso, a interagao ativa por meio de recursos como enquetes e
videos cria uma conexdo com o publico, promovendo a conscientizacdo sobre
a importancia da agua. Ao adotar uma abordagem mesmo que organica nas
redes sociais, a CESAMA humaniza sua marca, estabelecendo lagos emocionais
com a comunidade. Ja a segmentacéo eficiente (paga) direciona mensagens
especificas para diferentes grupos demograficos, tornando a campanha mais
relevante. O monitoramento constante das interagdes possibilita ajustes em
tempo real, otimizando o desempenho de acordo com as preferéncias do publico.
Estratégias propostas em anexo.

E-mail Marketing - Permite enviar mensagens especificas, informando sobre os
principais pontos da campanha de forma direta na caixa de entrada dos usuarios.
O e-mail marketing fortalecera o relacionamento com a audiéncia, incentivando a
participagéo e conscientizagdo sobre as iniciativas da CESAMA.

Hotsite - Proporciona uma experiéncia imersiva, apresentando detalhes sobre a
campanha, projetos e agbes da CESAMA de forma acessivel.

Cartaz - Meio tangivel e visualmente atrativo para promover a campanha,
alcangando publicos diversos de maneira eficaz e criativa.

Flyer - Peca que proporciona uma comunicagéo tangivel e visual, transmitindo
informagbes essenciais de forma sucinta e direta. Alem da Blitz, ele também
sera distribuido em pontos de atendimento e estabelecimentos comerciais de

Juiz de Fora. @
1 oA 7,"‘. i
\\ \ﬁ/i/‘/ﬁ/l) zﬁ) e
Vi 0
(/2 Ty
N 4,901,}9
AZIMUTH SOLUGOES EMPRESARIAIS LTDA T i
CNPJ:07.167.748/0001-22 R / i
== . x\}\




R. Cel. Land, 117, Valparaiso
25655-140 — Petropolis, RJ

MUTH

AZl

SOLUCOE

Tel (24) 3302-3739
thsolucoes.com.br

(A

www.azimu

S EMPRESARIAIS

‘SPEPIUNLIOD B W02 ONUIJUOD
ossiwoldwod nas @ ejpuepodul
ens opuediojel ‘ooljqnd
Op SjuswW eu YNVYS3O ep
edussaud e Jsjuew 3 oaalgo O

"91USISISU0D WOl 8p YINVYSID
ep wabesusw e opuljiwsuels;
‘021|qnd 0 WOoD ojusweuoioe|al
0 1829|eHo} B1aS 020} O

'S9Q9EWLIoUl 3P [9ABLUOD SU0}
ewn OWOod BWES3)) B OPUEPI|OSUOD
‘s|e1oos sepal seu ojuswelebus
0 Jeyuswine @ oAlB[qo 0SSON

‘eyuedwed
e eled epl|os 8SeQ Bwn
1908jagelss 8 ojdwe oo)gnd wn
Jedueo|e eled ‘sieloos sepal gle
Z}l|q © euage ,\1 9psep ‘seipiw
op opepalieA BwN SOWSIEZI|IN

‘Bunedlew (lew-a e ddysieymn
‘py olpny ‘eonewelboid
eIpIW ‘SIBIO0S S8peJ opuin|oul
‘SeIplw SeSIaAIp Sowalezijin

‘eoiBgjelyse o enujjuod edussaud
ewn Jpueleb eled sje|oos sepal
8 Bupesiew |lew-9 ‘ddysieypn
‘AL Hewsg ‘oipeu ‘p8| 8p
|ouled owo9 selpjw sowaJlezijin

‘sazzinb 8 sejenbus
owoo ‘seAljesayul seyuedwed
Jod opeyuedwode ‘s|e1nos
sopaJ seu opey|ipedwod eies
9]USA|OAUS © OAIIBUWIOLUI OPNSIUOYD

'YNVYS3O e 8.qos
ogdez|juelosuod e opuaaowoid

‘apepiunwod eu ajuedlew
ebuesaid ewn Jeuo esed enby
ep [elpunpy eiq o sowsaueyanoldy

‘sajuinbas sasaw
SOU S8Zeole @ Sepeuoloallp
siew eipjw ap seibsjenss
eied ous.o] 0 opuesedaud
‘sojiqey @ serougusiaud
sep esioaid siew oesuesidwod
ewn eJiwiad o21gnd
op opey|elep ojusweadew 9ss3

VINVYSID ep wabesuaw
e Jedlojal We Sowaleljuaduod

‘OuE Op [Bul EJaJ BN

"0A[e-091|gnd o sjuswepunjoid
JOA|OAUS SOWSIeISN] ‘BSBy BISaN

‘001jgnd o sjusweale Jefebus we
$05104S® SOSSOU SOWSIBIUSIUOD
‘sesaW $8sSa ajueIng

"elpjw ap oAedyiubls
03loyse wn Jod opedsew
‘eyuedwes ep ojuswedue|
ap [B10NJ0 OJUBWIOW O © 9183

"[e20| ejougipne

8 auljuo ojuswenodwod

op epunjoid asijeue ewn
sowelezijeal ‘ase} essa ajueing

eiborens3

odiojey

OlUSWIA|OAUT

ojuswelebug

|e10140 ojuswedue]

0921|qnd op oyusweadej

SWON

olquiaza( & OJqWSAON

0igninQ @ 0Iquialas ‘ojsoby

oyjnp @ oyunr ‘olep

gy & od1epy

oJlelane e oslsuel

aseq

(01e4)U0D OP OIDJUI O WOD OpIOdE 8p epeldepe Jos eiapod oldjul ap ejep ) ouy op 0607 oe eip 8p eibgiesis3 ep eajeoldx3 ejege

-

eIPIA ep eibgiesis] - | ejeqel
0olun oxauy

AZIMUTH SOLUCOES EMPRESARIAIS LTDA

CNPJ:07.167.748/0001-22




(A) AZIMUTH

Tabela 2 - Habitos de Comunicagéo
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Tabela - Habitos de Comunicagédo da Populagdo

Meio de comunicagéo Acesso Uso diario Tempo médio de uso diario
Televisao 87,30% 76,40% 3 horas e 30 minutos
Internet 88,60% 57,50% 9 horas
Rédio 82,30% 21,00% 1 hora e 30 minutos
Jornal impresso 29,60% 6,00% 30 minutos
Revista semanal 16,30% 1,00% 15 minutos
Redes sociais 94,60% 79,80% 2 horas e 30 minutos
WhatsApp 99,40% 95,90% 2 horas
E-mail marketing 70,00% 43,50% 30 minutos
Midia exterior 99,90% 40,20% 30 minutos

Fonte: Pesquisa Brasileira de Midia 2023, realizada pelo Instituto Brasileiro de Opinido Publica e
Estatistica (Ibope). A pesquisa foi realizada com 2.002 pessoas, de 16 anos ou mais, de todas as

regides do Brasil.
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Tabela 3 - Meios

Meios definidos para a Campanha
Midia Caracteristica/lmportancia
Redes Sociais Alcance massivo, interagao direta com o publico, engajamento.
Midia Programatica Segmentagao precisa, coleta de dados para ajustes estratégicos.
TV Aberta Alcance massivo, impacto visual e auditivo.
Smart TV Complemento da TV aberta, direcionamento com base em dados coletados
€ Radio Alto alcance, experiéncia imersiva e frequéncia
. Audio Ad Mensagens sonoras, alcance em diversas plataformas.
] Revista Conteudo aprofundado, impacto visual e informativo.
} Outdoor Exposig¢ao constante, impacto visual na paisagem urbana.
7 Busdoor Mobilidade, exposigcao em diferentes areas da cidade.
Banca de Jornal Presencga constante, alcance localizado.
Relogio Visibilidade em areas movimentadas, impacto visual.
Minidoor ) Integragao com identificagdo de ruas, proximidade com pedestres.
Painel de LEP ‘ Exibi¢do dinamica, visibilidade em areas movimentadas.
Empena Visibilidade em areas estratégicas, impacto visual
WhatsApp Comunicagéo direta, compartilhamento facil.
E-mail Marketing Mensagens diretas, alcance especifico.
Sites Locais Alcance especifico na comunidade local.
Hotsite Centralizagdo de informagoes, acesso online.
Flyer Distribuigao fisica, reforgo visual.
Blitz Presenga marcante nas ruas, interagao direta.
Cartaz Impacto visual, divulgac@o em areas estratégicas.
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Tabela 5.1 - Midia Programatica
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Tabela de Estratégia para Midia Programatica

Fase Atividades Principais Objetivos Principais
Configuragéo e definicdo de KPls. Estabelecer a base técnica e estratégica.
Fase Inicial Criagéo de anuncios. Desenvolver material atraente.

Implementacgéo de tags de
rastreamento.

Preparar para a coleta de dados.

Coleta de Dados e
Ajustes

Coleta intensiva de dados sobre
interagoes.

Identificar padrdes e comportamentos do usuario.

Andlise de dados e ajustes
continuos.

Refinar a segmentagao e estratégia com base nos
insights.

Otimizagao e Expansao

Otimizagéo continua da
segmentagéao.

Maximizar a eficacia dos anuncios.

Experimentagéo com formatos de
" anuncios.

Diversificar a abordagem para manter o interesse.

by
Expansao para novos canais, se
viavel.

Explorar oportunidades de alcance mais amplo.

Continuidade das campanhas nas
redes sociais.

Manter o engajamento online.

Engajamento Continuo e
Reforgo

Realizagdo de Eventos
Comunitarios Online.

Organizagdo de webinars sobre conservagéo da agua.
Entrevistas ao vivo com especialistas em saneamento
ambiental.

Participagdo em foruns online de sustentabilidade.

Publicagédo de contetido exclusivo
para seguidores engajados.

Incentivar a participagéo ativa da comunidade em
iniciativas sustentaveis.
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Tabela 6.1 - SMARTV

Tabela Explicativa Smart TV

Eficaz para atingir os objetivos da CESAMA de forma impactante e direcionada.

Beneficios Explicagao

Veiculagdo do VT no YouTube (através da Smart TV), proporcionando uma

Alcance Visual Impactante A .
experiéncia visual impactante.

Segmentagao Avangada Permitindo direcionar anincios com precisao com base em diversos critérios.

Os usuarios da Smart TV podem interagir diretamente com o QR Code presente

Interagao e Engajamento . :
no video, aumentando o engajamento.

Audiéncia Segmentada por O YouTube na Smart TV permite segmentar anincios com base em interesses
Interesses especificos, atingindo publicos mais propensos a se envolver.
Aproveitamento de Momentos A natureza de consumo da Smart TV, frequentemente usada para
Estratégicos entretenimento, permite atingir os usuarios em momentos de descontragao.

Ferramentas de analise do YouTube fornecem métricas detalhadas,

Metliao Prociea de Dessiipenbo, possibilitando a medigéo precisa do desempenho de cada anuncio.

U
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Tabela 7.1 - Radio

Tabela Explicativa Radio

Beneficios Explicagao

A publicidade em radios locais permite atingir especificamente a
Alcance Local e Segmentado e . . A .o
audiéncia de Juiz de Fora, garantindo relevéncia e proximidade.

= . Radios locais desempenham um papel fundamental na vida da
Conexao com a Comunidade - : o F g .
populagéo, proporcionando uma conexao intima com os ouvintes.

Versatilidade de Conteudo Oferece flexibilidade para criar uma variedade de contetidos.

Ao anunciar em diversas radios, é possivel garantir uma cobertura

Cobertura Geografica
abrangente em toda a cidade, alcangando diferentes areas.

Abrangente

A natureza continua da programagao permite manter uma presenga

Presenca Continua e
constante, reforgando a mensagem da CESAMA ao longo do tempo.

Consistente

va s b - A variedade de programas e formatos nas radios locais atinge
Audiéncia Diversificada ” ; 40 . ) " il
diferentes faixas etérias e interesses, proporcionando diversificagao
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Tabela 8.1 - Blitz
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Tabela Explicativa Blitz

Blitz com a Radio Itatiaia

Vantagens e Beneficios

Alcance Ampliado

Proporciona um alcance expandido através da poténcia da radio
Itatiaia.

Interagao em Tempo Real

Permite interagao imediata com a audiéncia durante a blitz.

Reforgo da Presenga Sonora

Fortalece a presenga sonora da CESAMA, gerando reconhecimento.

Engajamento em Multiplos
Canais

Integra-se ao uso do flyer com QR Code, proporcionando engajamento
em multiplos canais.

Ampla Visibilidade Local

Contribui para a visibilidade local, impactando diretamente a
comunidade.
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Tabela 9.1 - Audio AD
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Tabela explicativa Audio Ad

Esta tabela destaca os beneficios essenciais dos Audio Ads para a estratégia de radio da CESAMA, enfatizando como
essa midia contribuira significativamente para os objetivos da campanha.

Beneficios dos Audio Ads

Explicagéo

Engajamento Sonoro Impactante

Oferece uma experiéncia auditiva envolvente, criando um impacto memoravel
entre os ouvintes.

Segmentagéo Direcionada

A tecnologia de Audio Ads permite a segmentagao precisa, garantindo que a
mensagem seja entregue ao publico-alvo desejado.

Complemento ao radio

Ao ser combinado com a estratégia de radio, o Audio Ad complementa a
presenga da CESAMA de maneira multissensorial.

Aproveitamento de Momentos-Chave

Possibilitam a veiculagdo de mensagens em momentos estratégicos,
maximizando a atengéo da audiéncia.

Adaptagao ao Estilo de Vida Moderno

A flexibilidade da midia se alinha ao estilo de vida contemporaneo, atingindo os
ouvintes em diversos momentos do dia.

Medigao Precisa de Desempenho

Ferramentas analiticas oferecem métricas detalhadas para avaliar o
desempenho da campanha.
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(A) AZIMUTH FBok. Land, 117, Vlparalso
A

Tabela 18.1 - WhatsApp

. Tabela explicativa WhatsApp Marketing

Destaca-se pelos beneficios de proximidade, engajamento e interagao direta. O compartilhamento de contetdo
relevante é facilitado, contribuindo para uma comunicagéo mais eficaz.

= Tipo de Mensagem Titulo Sugerido
Nova Campanha CESAMA: Da nascente ao futuro, a CESAMA cuida da

Langamento de Campanha . N

agua e de vocé

Caracteristica Vantagens e Beneficios
Proximidade e Interagéo Direta Estabelece uma comunicagao direta e instantanea com o publico.
Engajamento Pessoal Permite interagdes mais pessoais, criando vinculos emocionais.
> Atualizagdes em Tempo Real Possibilita fornecer informagées e atualizagées de forma agil.

Fortalecm(l:irtlit((;i::aPresenQa Reforga a presenga da CESAMA na rotina e vida dos cidadsios.

Campartihaments de Contetido Facilita o compartilhamento de mensagens e videos informativos.

Relevante
- A~
i
1
A 1 S
) // A
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(A) AZIMUTH

Tabela 19.1 - Email Marketing

R. Cel. Land, 117, Valparaiso
25655-140 — Petropolis, RJ

Tel (24) 3302-3739
www.azimuthsolucoes.com.br

Tabela explicativa E-mail Marketing

Meio eficaz para compartilhar informagdes detalhadas e oficiais. O acompanhamento de resultados
permite ajustes ageis, enquanto a reflexdo da identidade da CESAMA é reforgada por meio do design

das mensagens.

Vantagens e Beneficios

Segmentagao Personalizada

Permite segmentar o publico para mensagens mais
personalizadas.

Alcance Direto ao Publico-Alvo

Possibilita atingir diretamente os interessados na
campanha.

Canal de Comunicagao Formal

Oferece um canal formal para informagdes detalhadas e
oficiais.

Contetdo Visual e Interativo

Permite incluir elementos visuais e interativos nas
mensagens.

Acompanhamento de Resultados

Facilita a analise de métricas e resultados da campanha.

Reflexao da Identidade da CESAMA

Reforga a identidade e valores da CESAMA através do
design.

AZIMUTH SOLUGOES EMPRESARIAIS LTDA
CNPJ:07.167.748/0001-22
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Tabela 22 - Facebook
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Tabela explicativa Facebook

Essas estratégias visam direcionar os usuarios para agdes especificas, promovendo a converséo direta e
imediata, alinhadas aos objetivos da campanha.

Estratégia

Descrigao

Publicagdes Organicas

Criar e compartilhar contetdo gratuito na pagina da empresa para engajar
a audiéncia e construir relacionamentos.

Anuncios de Imagens/Videos

2

Criar campanhas pagas com imagens ou videos para alcangar publicos
especificos, aumentando a visibilidade e interagéo.

Anuncios de Carrossel

Apresentar multiplas imagens em um unico anuncio, permitindo contar
uma histéria mais completa e envolvente.

Anuncios de Canvas

Utilizar o formato Canvas para criar experiéncias imersivas e interativas,
onde os usuarios podem explorar o contetido de maneira envolvente.

Anuncios de Geragao de Leads

Desenvolver campanhas especificas para capturar informagdes de contato
valiosas e construir uma base de leads qualificados.

Anuncios de Reconhecimento de
Marca

Aumentar a visibilidade da marca com campanhas que buscam aumentar
o reconhecimento e a lembranga da marca.

Anuncios Dinamicos

Utilizar andncios dindmicos que se ajustam automaticamente com base no
comportamento e interesse do usuario, personalizando a experiéncia.

ho

Segmentagéao por Publicos
Personalizados

Criar audiéncias personalizadas com base em dados de clientes existentes
para direcionar campanhas a grupos especificos.

Remarketing

Alvejar usuarios que ja interagiram com a campanha, reforgando a
mensagem

Andlise de Métricas e Insights

Monitorar o desempenho das campanhas por meio de analises detalhadas,
ajustando estratégias com base nos resultados para otimizar o ROI.
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Tabela 23 - Instagram
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Tabela explicativa Instagram

Essas estratégias destacam a diversidade de abordagens disponiveis no Instagram, permitindo campanhas
personalizadas para atingir os objetivos da campanha.

Opcao de Estratégia

Descrigao

Publicagées no Feed

Compartilhar imagens e videos no feed principal da conta para manter
uma presencga constante e envolver a audiéncia.

Instagram Stories

Criar conteudo efémero e auténtico que desaparece apés 24 horas. Ex.

"Bastidores CESAMA: Um Dia na Jornada pela Agua."

Instagram Reels

Divulgar videos préprios curtos e envolventes para se conectar com um
publico mais jovem, aproveitando a popularidade dos Reels.

Lives ao Vivo

Ex.: Bastidores da Estagéo de Tratamento: Uma visita virtual & estagao de
tratamento para mostrar o processo de purificagdo da agua.

Anuncios no Instagram

Utilizar andncios patrocinados para aumentar a visibilidade e alcangar
publicos especificos no feed, Stories e Explorar.

Enquetes e Perguntas nas Stories

Engajar a audiéncia por meio de enquetes interativas e perguntas nas
Stories para promover a participagdo dos seguidores.

Analise de Insights do Instagram

Monitorar métricas de desempenho, como impressées, alcance e
engajamento, para ajustar estratégias com base nos resultados.

e

Hashtags Estratégicas

Utilizar hashtags relevantes para aumentar a descoberta de contetido e
alcangar publicos interessados. Ex.:#CESAMACuida

Contetdo Gerado pelo Usuario
(UGC)

Incentivar os seguidores a criar e compartilhar contetdo relacionado a
campanha, promovendo a autenticidade e o engajamento.
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Tabela 24 - X

Tabela explicativa X (antigo Twitter)

——

Essas estratégias demonstram como o X pode ser uma plataforma eficaz para a comunicagéo instantanea,
engajamento direto e participacéo ativa em conversas relevantes. Criar uma conta, caso ndo exista.

Opgao de Estratégia

Descrigao

Tweets Orgénicos

Publicar tweets regulares que incluam informagdes relevantes,
atualizagdes e contetudo envolvente.

Retweets e Compartilhamentos

Encorajar o compartilhamento de tweets para ampliar o alcance e a
visibilidade do conteudo.

Respostas Diretas a Seguidores

Responder diretamente a perguntas e comentarios dos seguidores,
demonstrando um engajamento proximo.

Campanhas de Hashtags

Criar campanhas especificas com hashtags exclusivas para incentivar a
participacéo e aumentar a visibilidade.

Anuncios Promovidos

Utilizar anlincios pagos para ampliar o alcance de mensagens importantes
e direcionar publicos especificos.

Participagdo em Tendéncias

Aproveitar tendéncias populares para alinhar a marca com conversas
relevantes e aumentar a visibilidade.

Conteudo Visual Atraente

Incorporar imagens, gifs e videos nos tweets para tornar o conteido mais
atrativo e envolvente.

Enquetes e Pesquisas

Realizar enquetes para envolver seguidores, coletar feedback e gerar
interagéo em tempo real.

Twitter Chats e Eventos ,Ao Vivo

Participar de chats tematicos e eventos ao vivo para se conectar
diretamente com a comunidade e seguidores.

Analise de Métricas do X

Monitorar métricas como impressoes, retweets, likes e cliques para avaliar
o desempenho e otimizar estratégias.
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Tabela 25 - Youtube

Tabela explicativa YouTube

Essas estratégias ressaltam a versatilidade do YouTube como uma plataforma de video completa,
proporcionando diversas maneiras para CESAMA se conectar e envolver com o publico-alvo de maneira eficaz.

Opgao de Estratégia Descrigao

VT da campanha exibido antes ou durante videos, proporcionando alcance

Anuncios Pré-roll e TrueView L oy
a publicos especificos.

Criar videos curtos e envolventes para participar da tendéncia dos videos

YouTube Shorts . S
verticais e capturar a atengéo rapida.

Live Streamin Realizar transmissdes ao vivo para interagir diretamente com a audiéncia,
— 9 responder a perguntas e promover eventos.

Organizar videos em playlists tematicas para facilitar a descoberta de

Playlist ati ; .
ayiist Famduens conteudo e manter os espectadores engajados.

Inserir chamadas a agao nos videos e links na descrigdo para direcionar os

Call-to-Action e Links 5 i
espectadores para agdes especificas.

Monitorar métricas como visualizagbes, tempo de exibigao e taxas de

Analise de Métricas do YouTube . . g
cliques para avaliar o desempenho dos videos.

Responder aos comentarios e incentivar a interatividade para construir

Comentarios e Interatividade . )
uma comunidade engajada em torno do canal.

Criar videos educativos que demonstrem o valor da empresa construindo

Conteudo Educativo e Tutoriais : :
autoridade e confiancga.

2

Obs.: os videos propostos, além do VT, sdo sugestdes que deverzo ser feitos pela CESAMA, utilizando o celular.
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Tabela 26 - TikTok

R. Cel. Land, 117, Valparaiso
25655-140 — Petropolis, RJ

Tel (24) 3302-3739
www.azimuthsolucoes.com.br

Tabela explicativa TikTok

Essas estratégias destacam como o TikTok oferece oportunidades Unicas para a criagéo de contetdo inovador e
a participagao ativa em tendéncias culturais, proporcionando uma maneira envolvente da CESAMA se conectar

com publicos mais jovens.

Opgao de Estratégia

Descrigao

Criagao de Conta de Marca

Estabelecer uma conta oficial da marca para compartilhar contetido
auténtico e participar da comunidade TikTok.

Desafios de Marca

Criar desafios relacionados a agua para incentivar a participagédo dos
usuarios e promover o engajamento.

Colaboragdes com Criadores

Parcerias com criadores de contetdo populares para amplificar o alcance
da marca e alcangar novos publicos.

Uso de Musica e Efeitos Especiais

Integrar musicas populares e efeitos especiais para criar videos mais
envolventes e alinhados com as tendéncias.

Contetdo nos For You Pages (FYP)

Otimizar o contetdo para a For You Page, onde usuarios descobrem
novos videos, aumentando a visibilidade da CESAMA.

Transmissdes ao Vivo

Realizar transmissdes ao vivo para interagir diretamente com a audiéncia,
responder perguntas e promover eventos.

B
\

Call-to-Action Criativas

Incluir chamadas a agao criativas para incentivar a participagdo dos
usuarios, como compartilhamentos e comentarios.

Monitoramento de Tendéncias

Acompanhar as tendéncias e desafios populares para participar de
conversas relevantes e manter o contetdo atualizado.

Analise de Métricas no TikTok

Utilizar as ferramentas analiticas do TikTok para monitorar o desempenho
de videos e ajustar estratégias conforme necessario.
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Tabela 27 - Linkedin

R. Cel. Land, 117, Valparaiso
25655-140 — Petropolis, RJ

Tel (24) 3302-3739
www.azimuthsolucoes.com.br

Tabela explicativa LinkedIn

Opgao de Estratégia

Descrigao

Publicagéo de Conteudo Regular

Compartilhar atualizagdes regulares, artigos e posts relevantes para
manter a presencga ativa e envolver a rede profissional.

Participagéo em Grupos

Engajar-se em grupos relevantes para o setor, participando de discussoes
e compartilhando conhecimento com outros profissionais.

LinkedIn Pulse (Artigos)

Publicar artigos na plataforma Pulse para compartilhar insights mais
longos, promover autoridade e gerar engajamento.

Webinars e Eventos Online

Realizar webinars e eventos online para promover conhecimento, construir
autoridade e interagir diretamente com a audiéncia profissional.

Analise de Métricas do LinkedIn

Monitorar métricas de desempenho, como visualizagées de postagens,
interagdes e crescimento da rede, para ajustar estratégias conforme
necessario.

Parcerias e Colaboragdes B2B

g

Estabelecer parcerias com outras empresas no LinkedIn, aproveitando a
plataforma para construir relagdes de negoécios valiosas.

Conteudo Visual Profissional

Incorporar contetdo visual profissional, como infogréficos e videos, para
tornar as postagens mais atrativas e informativas.

Estratégias de Geragao de Leads

Implementar estratégias especificas para gerar leads qualificados, como
formularios de geragao de leads e conteido exclusivo para download.
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- Tabela 27.1 - Threads

Tabela explicativa Threads

Opgéo de Estratégia Descrigao

. s Criar threads que contam a histéria da CESAMA. Essas historias podem
Contagao de historias . b e
ser pessoais, profissionais ou comunitarias.

Publicar fotos e videos da CESAMA em agdo. Essas imagens podem

ny

Comunicagao corporativa ; R
. mostrar os programas e servicos que a organizagao oferece.
Educagéo e treinamento Criar threads que compartilham informagdes educacionais.
an
-
7 =~
U/l" Y
- \ 21k
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Tabela 27.2 - Influenciadores

Tabela explicativa - Como a CESAMA pode realizar parcerias com influenciadores locais sem custo?

Essas estratégias ajudam a CESAMA a estabelecer parcerias organicas com influenciadores digitais sem a

necessidade de custos diretos

Estratégia

Exemplo Pratico

Identificar influenciadores locais

Pesquisar por influenciadores locais que tenham afinidade com causas
relacionadas a conservagéo da agua e ao saneamento basico.

Engajar com contetdo existente

Comentar e interagir com postagens relevantes dos influenciadores locais nas
redes sociais, demonstrando apoio e interesse genuino por suas causas.

- Compartilhar contetdo relevante

Compartilhar contetido educativo e informativo sobre conservagao da agua
produzido pela CESAMA nas redes sociais € marcar influenciadores locais para
aumentar a visibilidade.

Convidar para eventos ou iniciativas

Convidar influenciadores locais para participar de eventos ou iniciativas da
CESAMA relacionadas a conscientizag&o sobre o uso responsavel da agua.

Oferecer parcerias colaborativas

Propor colaboragdes em que influenciadores locais possam contribuir com
contetido ou ideias para as campanhas da CESAMA em troca de visibilidade e
reconhecimento.
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AZIMUTH SOLUGOES EMPRESARIAIS LTDA




Tel (24) 3302-3739

R. Cel. Land, 117, Valparaiso
25655-140 — Petropolis, RJ
www.azimuthsolucoes.com.br

SARIAIS

’ SOLUCOES EMPRE

-

(

X X X X zeue)
X 19414
X X X X X X X X X X X X a]Is1oH
X X X X X X X X X X X X SIBID0S sepay
X X X X X X X X X X X X sajg
x x x X X X X Bunayisey rew-3
X ddysieyp
X euadw3
X X X paT op |auled
X X X JOOPIUI
X Joopsng
X olbgjey
X X eoueg
X Jo0pInQ
X elsiney
X X X X X X PV olpny
X eueyolignd zilig
X X X X X oipey
X X X X X X 3 Al vews
X X X X X X X X X X X X eonewelbouid eipiy
X AL
SQW oZ] | SBW L] | SRW 0L | SdW 6 sqw o8 sew o/ SaW 9 SQW oS SQW o SQW g SQW o2 SaW ol
031049y OJUBWIAIOAUT ojuswelebuz ojuswedue ojusweadepy JJTENN]
elpiN ap ewelbouol)
P ¥ D) ! ¥ ¥ ¥ ¥ e £ £

oy

ewelbouol) - gz ejeqel

&

AZIMUTH SOLUCOES EMPRESARIAIS LTDA

CNPJ:07.167.748/0001-22




W)

(A) AZIMUTH

R. Cel. Land, 117, Valparaiso
25655-140 - Petropolis, RJ
Tel (24) 3302-3739

www.azimuthsolucoes.com.br

AZIMUTH SOLUGCOES EMPRESARIAIS LTDA
CNPJ:07.167.748/0001-22

Quadro Resumo
Meio / Pegas I Descrigao I Ins. I %‘r‘ggtl Veiculagao Produgéo Criagédo Total
Midia
v Veiculagao e produgo 1 1| R$ 77.689,00 | R$ 21.500,00 | R$ 17.398,00 |R$ 116.587,00
de VT 30"
i Veiculagao de banner de
pm'\g:g',?,éﬁca internetge VT 30", o mesmo 262.500] _ R$ 6.300,00 R$ 0,00 R$ 3.871,00 | R$ 10.171,00
daTV.
Veiculago de VT 30", o mesmo
Smart TV | da TV. Valor de produgao e 70 _ R$ 8.500,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 8.500,00
criagdo ja cobrados.
Radio Veiculagéo de spot 30" 720 1 R$ 50.620,30 | R$ 1.500,00 R$ 3.911,00 | R$ 56.031,30
Blitz Veiculagéo de Blitz Publicitaria.
A 1 R$ 5.115,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 5.115,00
Publicitaria [ sem valor de criagdo - ¥ .
; Veiculagao de spot 30",
Audio Ad 0 Mesino do rédio. 151.889] _ R$5.468,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 5.468,00
Revista | Veioulagao de anuncio 1 _ | R$859375| R$0,00 | R$5.956,00 RS 14.549,75
de 1 pagina.
Veiculago e produgao de cartaz
Outdoor para outdoor, formato 9x3m. 6 6 R$9.375,00 | R$ 1.500,00 R$ 6.316,00 | R$ 17.191,00
Veiculagéo de lona para banca
Banca de jornal, formato 3,05x1,85m. 7 4 R$10.500,00 | R$ 1.800,00 R$ 6.316,00 | R$ 18.616,00
f Veiculagéo e produgéo de
Relogio adesivo para relogic, 4 4 R$10.600,00| R$ 950,00 R$ 6.316,00 | R$ 17.866,00
Veiculagao e produgéo de
Busdoor adesivo para busdaor 2xim. 10 10 R$8.000,00 | R$ 2.500,00 R$ 6.316,00 | R$ 16.816,00
. Veiculagéo e produgao de
Minidoor materiafpara placa({ndicativa, 10 10 R$7.500,00 | R$ 2.500,00 R$ 1.895,00 | R$ 11.895,00
; Veiculagao de vinheta 10"
Painel de Led para pa?nel de led. _ 1 R$4.500,00 R$ 565,00 | R$ 10.865,00| R$ 15.930,00
Veiculagéo de lona para
Empena empeng, formato 4,5x15m. 1 1 R$7.900,00 | R$ 4.050,00 R$ 6.316,00 | R$ 18.266,00
Veiculagéo de post, o mesmo
WhatsApp | das redes sociais. Valor de 14.500) _ R$5.800,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 5.800,00
criagao ja cobrado no post
ME;{(’;‘:‘Q " | Veiculagao de e-mail marketing.| 8.750 | R$3.500,00 R$0,00 | R$3.436,00| R$6.936,00
Veiculagao de banner de
Sites internet. Valor de criagdo ja 200.000f _ R$3.000,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 3.000,00
cobrado na midia programatica.
inis | Veiculagao de diversas pegas .
Redes Sociais redes sociais, _ _ R$ 24.900,00 R$ 0,00 | R$ 31.859,00| R$ 56.759,00
g Né&o Midia
= Hotsite Produgao de hotsite. _ 1 R$ 0,00 | R$ 2.500,00 | R$ 22.838,00| R$ 25.338,00
0
) -
oY Produgéo de fllyer, formato 21
Flyer impress&do 4x4 em Couché 90g.| 5.000 R$ 0,00 | R$2.250,00 | R$4.108,00| R$ 6.358,00
e Distribuig&o inclusa.
-8 Produgao de cartaz, formato
42x30cm, impressao 4x0 em
8 Cartaz couché fosco 170g. _ 500 R$ 0,00 R$ 1.650,00 R$ 5.135,00| R$ 6.785,00
Distribuigao inclusa.
0'3 Planejamento de Midia R$ 9.242,00| R$ 9.242,00
N Criagao de Tema Conceito de Campanha R$ 24.355,00| R$ 24.355,00
% Brand Persona 1 criagdo + 3 refagoes R$ 22.352,00| R$ 22.352,00
-8 Total R$ 257.861,05 R$ 43.265,00 R$ 198.801,00 R$ 499.927,05
-
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Tabela 31 - Distribuicao de Verba

Y
A utilizagdo dos recursos mediante apresentagéo da distribuigao percentual da
» verba disponivel
@ Meio Veiculagédo Produgzo Criagdo
TV 15,54% 4,30% 3,48%
Midia Programatica 1,26% 0,00% 0,77%
Smart TV (produgao e criagio ja 6 o o
cobrados da TV) 1.70% 0,00% 0.00%
Rédio 10,13% 0,30% 0,78%
Blitz Publicitaria 1,02% 0,00% 0,00%
)
e Audio Ad (produgio e criagéo ja 1,09% 0,00% 0,00%
A cobrados no radio)
B\
Revista 1,72% 0,00% 1,19%
RS
s Outdoor 1,88% 0,30% 1,26%
W
Banca 2,10% 0,36% 1,26%
At
— Relégio 2,12% 0,19% 1,26%
Busdoor 1,60% 0,50% 1,26%
Minidoor 1,50% 0,50% 0,38%
Painel de Led 0,90% 0,11% 2,17%
Empena 1,58% 0,81% 1,26%
WhatsApp (o m9§mo das redes 1.16% 0,00% 0,00%
sociais)
E-mail Marketing 0,70% 0,00% 0,69%
Sites ('crlagao ja co,l)rada na 0.60% 0.00% 0.00%
midia programatica)
Redes Sociais 4,98% 0,00% 6,37%
- Hotsite 0,00% 0,50% 4,57%
Flyer 0,00% 0,45% 0,82%
Cartaz 0,00% 0,33% 1,03%
Planejamento de Midia 0,00% 0,00% 1,85%
= Criagéo de Tema Conceito de o
Campanha 0,00% 0,00% 4.87%
i Brand Persona 0,00% 0,00% 4,47%
— AZIMUTH SOLUQ@ES EMPRESARIAIS LTDA 51
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