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Quando a vontade e determinagéo de fazer acontecer, se unem a clareza e
sabedoria da experiéncia, chega-se a uma férmula de sucesso na qual quem
sai ganhando é o cliente. Foi com esse espirito inovador e trazendo consigo a
trajetéria de profissionais com histéria no mercado da comunicagdo que
surgiu ha 11 anos, a Da Gema. A esséncia carioca com esse nosso jeito
Unico de ser, manifestagéo tipica da nossa cultura é de onde surgiu o nome
da agéncia. Essa energia que nos ftransborda, transpira e inspira em
desenvolver solugbes Unicas de comunicacdo para nossos clientes, que

viram parceiros longevos e amigos.

A Da Gema chegou ao mercado mostrando desde o inicio que sua principal
missdo é colaborar para a transformagdo e sucesso de seus clientes. A
Agéncia é filiada ao Sindicato das Agéncias de Propaganda - Sinapro e
certificada junto ao CENP. Com localizacao estratégica em um dos principais
prédios comerciais da cidade do Rio de Janeiro, o CEO Corporate, préximo
ao Shopping Via Parque, a sede da Da Gema é um ambiente acolhedor e
aconchegante, que colabora diretamente para estimular a criatividade, o

profissionalismo e o espirito de equipe.

A Da Gema tem coma premissa o trabalho de forma planejada como a
maneira ideal de.se desenvolver um didlogo com a sociedade, para isso,
adotamos o método agil. Criar, promover, posicionar e divulgar produtos de
comunicagéo a partir da plena compreenséo das necessidades do cliente e
dos seus espagos de atuacdo. As agbes sdo estruturadas alinhando os
recursos materiais € humanos e o foco dos diferentes projetos as caréncias e

anseios da instituicao.

Uma nova agéncia, um novo tempo, outros desafios. Tudo isso exige um
atendimento diferenciado. Com a busca de quem traz o que ha de mais atual
no mercado, mas calcado na opinido de quem tem em sua histéria a

construg¢do de varios casos de sucesso.
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A Da Gema esta localizada em area nobre do Rio de Janeiro, na Av. Jodo
Cabral de Melo Neto 850 Bloco 3 Grupo 1.629 - Edificio CEO Corporate —
Barra da Tijuca.

Site: https://agenciadagema.com.br

E-mail: atendimento@dagemapublicidade.com.br

a) Relagado nominal dos principais clientes

DANIELA DO WAGUINHO

DEPUTADA FEDERAL

Deputada Federal mais votada do Estado do Rio de Janeiro.

Enderecgo: Belford Roxo

Cliente de: jan/2019 a dez/2022

Objeto do Contrato: produgdo de conteudo para redes sociais, sac 2.0,
gestdo de trafego, criagdo de landing pages, criacdo de pecas e layouts

conforme demanda.

SERVIER DO BRASIL

SERVIE

Laboratério Farmacéutico presente em mais de 140 paises, produzindo

medicamentos para as mais diversas patologias, como diabetes, hipertensao
e depressao

Endereco: Estrada dos Bandeirantes, 4211 CEP: 22775-113 Cidade: Rio de
Janeiro

Cliente desde: outubro de 2016

Objeto do Contrato: producdo de contelido para redes sociais, sac 2.0,

gestado de trafego, criagédo de landing pages e portal do médico.
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SUPERMARKET

supermarket

Rede de Supermercados com mais de 130 lojas pelo Rio de Janeiro,
atendendo a todos os tipos de consumidores, com o slogan:

E Preco, E Perto, E Supermarket! |

Endereco: Av. Abelardo Bueno, 01 4° andar CEP: 22775- 290 Cidade: Rio de
Janeiro

Cliente desde: Janeiro de 2021 Objeto do Contrato: produgéo de contetido
para redes sociais, sac 2.0, gestdo de trafego e performance, analise de
métricas e indicadores, Google Ads, Meta Ads, Midia Programatica,

influenciadores digitais, criagéo de landing pages e site institucional.

KENNER

KENNER

Marca de sandalias inspirada presente em todo territério nacional atuando
nas mais diversas frentes do varejo.

Endereco: Av. das Américas, 3.434 5° andar CEP: 22775-290 Cidade: Rio de
Janeiro

Cliente desde: Outubro de 2022 Objeto do Contrato: produgdo de contetido

para aplicativo voltado para o Trade.
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MASTER MEDICAL GROUP

MaSler
Medical

Telemedicing

Clinica Medica atuando em todo territério nacional cuidado da satde sexual
do homem. Com mais de 500.000 pacientes tratados, sdo referéncia e
autoridade neste setor. v

Endereco: Av. Abelardo Buéno, 600 Grupo 520 a 530 Cidade: Rio de Janeiro
Cliente desde: Outubro de 2021

Objeto do Contrato: produgédo de conteldo para redes sociais, sac 2.0,
campanha de midia on e off (Google Ads, Meta Ads, Programatica, Spotfy,

TV aberta, radio, criagéo de landing pages, bot e site institucional.

GRUPO GUANABARA
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Rede de Concessionarias da Honda Motos, o Grupo Guanabara iniciou suas
atividades em Recife e expandiu seus negocios para Alagoas e Rio de
Janeiro, obtendo um total de mais de 60 concessionarias da Honda.
Enderego: Cidade: Recife, Alagoas e Rio de Janeiro.

Cliente desde janeiro de 2017

Objeto do Contrato: produgdo de conteido para redes sociais, sac 2.0,
campanha de midia on (Google Ads, Meta Ads, Programatica, criagdo de

landing pages, integragdo com sistema de gestéo e site institucional.
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SPA DAS SOBRANCELHAS

(/ Spa'Jas
\_/ Sobrancelhas

Empresa especializado no embelezamento do olhar feminino, o Spa das
Sobrancelhas é lider em seu segmento,com atuagéo nacional em mais de
200 pontos de vendas, ja ajudou milhares de mulheres a se empoderarem e
aumentar sua confianga. |

Av. das Américas, 2.720 — Barra da Tijuca.

Cidade: Rio de Janeiro

Cliente desde abril de 2019

Objeto do Contrato: produgdo de conteudo para redes sociais, sac 2.0,
campanha de midia on (Google Ads, Meta Ads, Programatica, criagdo de

landing pages, e criagdo e manutengao do site institucional.

JAE

Novo sistema de bilhetagem eletrénica da cidade do Rio de Janeiro, o Jaé
chegou para trazer transparéncia e agilidade para a mobilidade urbana
carioca.

Av. Oscar Niemeyer 3.000 - Porto Maravilha. Cidade: Rio de Janeiro

Cliente desde agosto de 2023

Objeto do Contrato: produgdo de conteldo para redes sociais, sac 2.0,
campanha de midia on (Google Ads, Meta Ads, Programatica, criacdo de

landing pages, e criagdo e manutengéo do site institucional. J
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b) A quantificacdo e a qualificagédo, sob a forma de curriculo resumido (no
minimo, nome, formacdo e experiéncia), dos profissionais que poderdo ser
colocados a disposi¢cdo da execugédo do contrato, discriminando-se as areas
de Estudo e Planejamento, Criagdo, Contetdo e Copyright, Producéo de
radio, TV, cinema, internet, produgéo grafica, Midia e Atendimento;

A Da Gema colocara a disposicdo da de Cesama uma equipe técnica
altamente qualificada, formada por profissionais com ampla experiéncia no
mercado, com destaque para a atuagdo em publicidade corporativa e digital.
Listamos abaixo 25 profissionais, podendo a equipe ser ampliada para
quantos profissionais sejam necessarios para o bom atendimento e

satisfagdo das necessidades do cliente.

DIRETOR EXECUTIVO

GUILHERME RIBEIRO

Publicitario, 42 anos, graduado em Publicidade e Propaganda pela UNESA,
atua em comunicagédo ha 22 anos sendo responsavel pelo relacionamento
com o mercado e com todos os veiculos de comunicagdo para aquisi¢cdo de
midia para todos os clientes da agéncia. A experiéncia com propaganda é
longa. Se féssemos mencionar tudo que ele ja fez, com certeza, ndo caberia
dentro de um resumo. Ja trabalhou em grandes veiculos de comunicacéo,
como a Infoglobo, éempre em fungdo comercial e midia, no executivo e na
gestao.

Tem experiéncia com o setor corporativo, publico e politico onde coordenou e
conectou diversas campanhas de candidatos aos mais diversos cargos,
tendo como destaque a Deputada Federal Daniela Carneiro, sendo reeleita
com mais de 220.000 votos, sendo a mais votada do Estado do Rio de
Janeiro em 2022.

DIRETORA EXECUTIVA

PATRICIA NUNES

Carioca, Administradora de Empresas e Marketing, pés graduada em
Marketing Globalizado, Comunicagdo Empresarial e Marketing Digital.

Certificagéo, Leaders of Larning, Harvard University, em 2021. 0 L
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Com expertise na area de Comunicagdo ha mais de 30 anos, sendo 17 anos
dedicados na Infoglobo Comunicagées sendo destaque da empresa na area
comercial por 10 anos consecutivos até 2012. Na Da Gema Marketing Digital,
desde 2012, sou Diretora de Planejamento e Trafego, com certificagbes
completas do Google Ads e Meta Ads, especialista em gerar resultados com
mais de de R$ 20 milhdes em trafego nos ultimos dois anos.

Dedicada a oportunidade de contribuir, impulsionando o sucesso e o

crescimento por meio de iniciativas estratégicas de comunicagéo e marketing.

HEAD

JOANA ALBUQUERQUE

Publicitaria com MBA em Marketing e Comunicagéo, 30 anos trabalhando em
grandes agéncias de publicidade como Artplan, WMcCann, Contemporanea,
Fisher e com experiéncia em marketing e comunicagdo, brand building,
planejamento estratégico de campanhas integradas, coordenacgéo regional e
global de clientes. Sempre com pensamento criativo e foco em resultados,
trabalhando de forma apaixonada. Possui grande vivéncia no meio

corporativo onde transita com facilidade por todos os setores.

HEAD

PAULO DUCAMO

Tecnoélogo em Petf‘i’iieo e Gas com diversos cursos na area de gestédo, 36
anos. Foi professor do Senac durante 7 anos onde ministrava aulas de
Logistica (Gestédo e Administragéo), Marketing e Merchandising. Na agéncia,
coordena o time de operagdes para a entrega ser realizada dentro da esteira
de processos, mantendo o fluxo continuo e sem perda de rendimento.
Criativo e habil na negociagdo com o time interno, mantem o time alinhado

para estar sempre pronto para surpreender nossos clientes.

~ ATENDIMENTO
ELAINE LEITE
Jornalista formada pela Universidade Gama Filho e pés-graduada em
Marketing e Jornalismo Cultural na Universidade do Estado do Rio de Janeiro
(UERJ). Inglés fluente com diploma da Converse International School of

~
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Language, San Diego, EUA. Sélido conhecimento, com mais de 20 anos de
experiéncia, nas areas: Marketing, Publicidade, Jornalismo, Marketing Digital,
Midias Sociais, Endomarketing, Assessoria e Eventos. Seu papel é realizar a
coordenacgédo de atendimento de comunicagdo entendendo as dificuldades do
mercado do anunciante e atuar na interlocugdo junto aos outros

colaboradores da agéncia. E o elo cliente-agéncia.

MONICA CRUZ |

Publicitaria formada pela Universidade Facha, 40 anos mée do Lucas e do
Tiago. Inglés fluente. Sélido conhecimento, com mais de 15 anos de
experiéncia, nas areas: Méfketing, Publicidade, Marketing Digital, Eventos e
Endomarketing. Seu papel é realizar ao atendimento ao cliente, entendendo
as dificuldades do mercado do anunciante e atuar na interlocugéo junto aos

outros colaboradores da agéncia. E o elo cliente-agéncia.

SABRINA MOUSA

Publicitaria, 29 anos, atua em comunicagdo ha 10 anos sendo. responsavel
pelo atendimento a grandes contas. Seu papel é realizar o atendimento ao
cliente, entendendo as dificuldades do mercado do anunciante e atuar na
interlocugé@o junto aos outros colaboradores da agéncia. E o elo cliente-

agéncia.

REVISAO E COPYRIGHT

ANGELA SALAZAR

Beletrista, profissional com mais de 30 anos de experiéncia em textos
publicitarios, atua na revisdo de todos os contelidos para que a mensagem

publicitaria alcance a exceléncia em poesia e boa prosa.

LILIAN SIQUEIRA
Pedagoga, 43 anos, profissional com mais de 10 anos de experiéncia em
textos publicitarios, desenvolve textos e artigos para encantar e surpreender

os mais exigentes clientes de diversos mercados.
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CRIACAO

SILVIO MAGALHAES

Publicitario, 52 anos, atua em comunicagdo ha 30 anos sendo responsavel
pelo time de criagdo e RTVC. Seu papel é realizar a coordenacgdo dos
criativos e atuar para atender todos os quesitos psicoemocional que uma boa

propaganda deve entregar.

MARCOS SOUZA

Me chamo Marcos Souza, tehho 28 anos, Designer Grafico formado pela
Faculdade de Tecnologia Senac — RJ. Criar e desenvolver logos layouts,
identidade visual, modelos de fardamentos, desenvolvimento de artes para
bordado, serigrafia e sublimacédo. Responsavel pelo marketing visual, pecas
graficas como flyers, banners, cartdes de visita, tags e outros similares. Atuo
no processo grafico e suas demandas de produgéo técnica na superviséo de

medidas, cores, modelos e qualidade.

LAIS LIMA

Designer, graduada em design digital, apaixonada por inovacgéo, tecnologia e
UX. Poder criar produtos que sejam desejaveis, intuitivos e rentaveis para
melhorar a vida das pessoas e impactar positivamente o negécio foi o que me
atraiu para essa area onde também posso exercer minhas skills de designer
tanto na busca pela resolugcdo de problemas quanto no design de Interface.
Adoro trabalhar em projetos que desafiam minhas habilidades criativas e
técnicas e sempre procuro oportunidades para aprender e crescer como

profissional.

PATRICIA PENHA

Designer, 25 anos, atua ha 5 como designer, arte finalista e motion,
produzindo criativos e artes finais para diversos jobs e clientes. Se
especializando em UX/Ul, é apaixonada por interfaces que aproximam

consumidores e marcas.
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REBECA ANDRADE

Designer com ampla experiéncia em branding, criagdo e manutencdo de
identidade visual, edicdo de video, edigdo de imagens, redes sociais,
estrategias de marketing e criagdo de apresentagdes institucionais de

impacto.

CONTEUDO E PLANEJAMENTO

MARCELLA COTES

Jornalista com po6s graduagdo em geréncia de projetos pela FGV, 28 anos de
experiéncia nas areas de Negocios, Vendas e Operacdes em midia impressa
e online. Experiéncia nas areas comerciais e de marketing em hotelaria.
Vivéncia de start ups, com habilidade no desenvolvimento, implantacdo e
geréncia de projetos e produtos. Competéncia em lideranga de equipes
comerciais e operacionais em hotelaria, midia impressa e fintech. Habituada
a trabalhar com foco em resultados e cumprimento de metas. Experiéncia em
planejamento estratégico, orgamento, reestruturagéo de equipe e processos.

Vivéncia em negociagéo de parcerias e solugdes de comunicagao.

DIMITRI DUQUE

Graduado em Marketing, 45 anos, com atuagées pelos mercado de varejo,
educacao, estética_e beleza, cultura e responsabilidade social empresarial.
Entusiasta por tecr;blogia e apaixonado por comportamento do consumidor.

ELIANA NASCIMENTO

Publicitaria com MBA em Marketing e pos graduada em Influéncia Digital pela
PUC, 29 anos, 11 deles dedicados no campo do marketing digital.
Destaco-me por minha excelente capacidade analitica, direcionada para o
desenvolvimento de estratégias eficazes na otimizagédo de resultados. Sou
pro-ativa e tenho facilidade em me adaptar a novas demandas e inovagoes

do mercado.

L

m



Y. .

aa I;;§4,|l|i.f.l

LUANA TRINDADE
Publicitaria, 29 anos, Organizada, criativa, atenciosa, adaptavel, comunicativa,
proativa. Atua na produgdo de conteldo para midias digitais e SAC,

interagindo com os clientes que engajam nas midias sociais.

HELIO FERRAZ
Publicitario, 32 anos, produtor de conteido com 5 anos de experiéncia,

adaptando sua comunicag¢do aos mais diversos personas e mercados.

TRAFEGO

DIOGO LUIS

Gestor de Trafego com 5 anos de experiéncia, é o nosso especialista em
anuncios nas plataformas digitais (Meta, TikTok e Google). Ao longo de sua
carreira ja construiu campanhas para o varejo, mercado de educacéo,
hotelaria, automobilistico e saude. Suas campanhas s&o baseadas em

performance onde é responsavel pela geracéo de leads e conversdes.

BRUNO QUEIROZ

Gestor de Trafego com 3 anos de experiéncia, Conhece como poucos as
variagées de publico que as plataformas digitais conseguem promover.

MIDIA
AMANDA NASCIMENTO

Graduada em Marketing, 29 anos. Profissional pr6 ativa, dinamica,
organizada, &gil no desempenho das fungdes a serem exercidas. Com boa
escrita, raciocinio rapido, visdo estratégica. Senso de urgéncia. Adaptavel as
mudangas e capacidade de exercer varias fungdes, multimidia. Experiéncias
em planejamento estratégico, em contas publicas e concorréncias. Dominio
dos Softwares de Midia. Confecgéo e analise de pesquisas de midia ( Easy
Media, Instar, TGI)
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RODOLFO LINHARES

Sou um profissional dedicado com experiéncia em diversas areas,
destacando-me em fun¢bées de Bl e Performance, Contabilidade, além de
papéis de coordenagédo administrativa e financeira.

Como analista de Bl e Performance, dediquei-me a analise de dados e a
criagdo de dashboards no Power Bl e Excel. Desenvolvi competéncias em
marketing de midias sociais, web analytics e relatérios diarios,
proporcionando insights valiosos para clientes e otimizando estratégias de

marketing, assim como na gestédo de performance de midia digital.

CONTROLLER

SAMANTA MUNIZ

Profissional com 12 anos de experiéncia na area de Contabilidade e
Financeiro, adquirida em empresa multinacional. Carreira construida com
empenho e total dedica¢do. Habilidade para se adaptar a mudancgas, cumprir
prazos e metas. Experiéncia SAP Médulos: (FI, CO, PM, PS, MM, AA E SD).
Suporte nas tomadas decisdes com relagdo ao impacto contabil e financeiro

e vivéncia em elaboracgéo de relatérios.

PRODUCAO DE RADIO, TV, CINEMA E PRODUCAO GRAFICA

MAURICIO CRUZ "

Engenheiro de Produgdo com mais de 15 anos de experiéncia em TV, com
passagem pela Rede Globo, onde foi responsavel por diversos nticleos de
conteudo e publicidade. Conhece como poucos o mercado audiovisual
brasileiro e esta sempre antenado com as novas tecnologias e tendéncias do

setor.

JEAN NUNES

Analista de Sistemas, 28 anos, atua como videomaker e designer. Criativo e
inovador com uma sélida experiéncia de 8 anos no mercado de publicidade e
criagdo. Com uma paixdo pela criagdo de contetido visualmente impactante,
meu objetivo & contar histérias cativantes e envolventes por meio do poder do

video. Durante a minha carreira, tive o privilégio de trabalhar com uma ampla
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variedade de clientes e marcas renomadas, desenvolvendo videos e artes
promocionais, comerciais, videos institucionais e muito mais. Sou
especializado em todas as fases do processo de produgdo, desde a
concepcao e roteirizagado até a flmagem, edi¢cao e pés-producéo.

DESENVOLVIMENTO / WEBDESIGN

RODRIGO CUNHA

Analista de Sistemas, € o nosso webmaster. Com mais de 10 anos de
experiéncia programando as mais diversas interfaces. Possui diversas skills,
como: PHP, HTML5, CSS3, Javascript, Jquery, XML, Ajax, Node, MySQL

entre outros.

DOUGLAS GUERRA

Webdesigner, atua com desenvolvimento de sites, portais e landing pages ha
5 anos, sendo responsavel pela criagdo do frontend das aplicagdes dos
projetos. Transita com facilidade em Javascript, HTML5, CSS3 no frontend e
com Node e PHP no backend.

c) As instalacbes, a infraestrutura e os recursos materiais que estardo a
disposicdo para a execugao do contrato;

Na Da Gema, toda a logistica, instalagées e equipamentos foram concebidos
de modo a facilitér a realizacdo das analises, diagnésticos, planejamento,
pesquisas, execugdes, controles e avaliagées de marcas, produtos e servigos,
sempre desenvolvidos como etapas de um mesmo esforgo de comunicagao.
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Instalagbes

Instalada em confortavel sala em area nobre do Rio de Janeiro, a Da Gema
conta com estrutura especialmente projetada para abrigar a atuacio
publicitaria, com um conjunto de recursos que vao de mobiliario a software,
do equipamento de informatica as mais modernas tecnologias de

documentagéo e arquivamento de informacgdes.

Nossos equipamentos e softwares descritos neste documento contemplam as
mais variadas atividades do setor publicitario e, para tal, estdo devidamente
registrados, licenciados e instalados em um ambiente agradavel, pensado
para dar abrigo a criatividade e favorecer a produgéo de pegas e campanhas

destinadas a dar os melhores resultados aos clientes.

Sendo o fator humano indubitavelmente a chave para o sucesso da atividade,
oferecemos a nossos colaboradores e clientes toda a funcionalidade e o
conforto de um espaco onde o corpo e a mente ficam a vontade para dar
lugar as estratégias e mensagens mais valiosas e eficazes para o negdcio da

comunicagao publicitaria.

Cadeiras, mesas, iluminagéo, climatizagdo: equipamentos estrategicamente
dispostos para um rendimento superior. Um layout que favorece a
colaboragado e o encontro das ideias: tudo converge para que as instalacdes
da Da Gema participem de forma téo discreta quanto importante do sucesso
de seus resultados.

A agéncia utiliza estrutura e metodologia capazes de garantir a guarda
apropriada dos materiais produzidos. O investimento permanente no setor de
documentagéo proporciona o arquivamento e a recuperagdo de informagdes

no futuro.

Equipamentos

10 PCs (Microcomputador Intel Core 17, Placa Mae Intel, Meméria RAM
DDR3 16GB - MarkVision, HD SATA Il 1.000GB 7200RPM)

4 Mesas Digitalizadoras Bamboo Conect, modelo CTL4701
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2 MacBooks (tela de 13.3", processador IS 2.4Ghz. 8Gb de memoria, HD de
500G8 e Mac OS X Lion 10.7.2)

12 Notebook (Acer, Asus, HP e Samsung 15', Processador AMO 1.9GhZ,
1GB, HD 160G13 1Win XP).

2 Impressoras HP Deskjet

12 iPhones

1 Smart TV com 42 polegadas

1 Camera Canon Rebel Eos T6

Software

Trello e Sistema Proprio, programas que gerenciam o fluxo de informagdes
proporcionando a interligagdo entre todos os departamentos da agéncia.
Arquiva todos os historicos dos trabalhos etapa por etapa, centralizando em
um Unico item todos os detalhes desde cronograma, valores investidos, datas
de pagamento por parte do cliente, veiculos e fornecedores envolvidos e até
a visualizacédo do layout.

Todos os assuntos relacionados ao cliente que devem ser documentados séo
gerenciados pelo sistema. possibilitando a produgdo de diversos tipos de

relatérios proprios de cada area da agéncia.

« Windows 7 Professional

* Mac Sierra Versao 10.12.6

» Microsoft Office, incluindo Word, Excel, Powerpoint e Access

e Adobe Creative Suite 5 compreendendo Photoshop, Acrobat, InDesign,

lilustrator

Importante ressaltar que o ambiente de rede da Da Gema conta com diversos
niveis de protecdo contra perda de informagéo e programas maliciosos. Todo
o conjunto de dados em uso pela empresa € espelhado em multiplos backups
remotos e toda a informacéo circulante em rede é filtrada por firewall e outras
formas de protegéo antivirus.

d) A sistematica de atendimento com indicagdo dos prazos a serem
praticados, em condi¢cdes normais de trabalho, na criagdo de pecga avulsa ou
de campanha e na elaboragéo de plano de midia. /]
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Sistematica de Atendimento

Para atender a demanda da Cesama, iremos dispor de equipe de
atendimento  publicitario  integrada  por  experientes  profissionais,
sistematizando o trabalho de tal forma que a profissional de Atendimento
participara de reunies sistematicas e periddicas.

No contato frequente com o cliente, ela ndo apenas recebera briefings, mas
também estara dedicada a reconhecer as demandas e sugerir acbes de
Comunicagao.

Sob a supervisdo da Head de Atendimento e conjuntamente com a Head de
Planejamento, apresentara um planejamento estratégico anual para a
Cesama, de modo a prever as principais agdes e estando apta a contornar
situacdes emergenciais, caso elas surjam.

O fluxo de informagdes sera coordenado através da aplicagéo Trello, gerando
relatérios de acompanhamento do fluxo e de prazos para todas as areas da

agéncia, de maneira impecavel, garantindo o éxito de todo o processo.

Através desta sistematica, o atendimento ira interagir com os demais
profissionais da agéncia, de maneira a garantir os melhores resultados das
estratégias de comunicagéo, projetando, assim, uma imagem sempre positiva
da Cesama para seus diversos publicos.

Esta equipe atuara de maneira proativa e integrada, com ampla flexibilidade
de atendimento e produgdo. Todos os profissionais dispdem de
equipamentos tecnologicos de alta capacidade: notebooks e smartphones
conectados a Internet e disponiveis 24h, conferindo atendimento agil e

integral.

Outro diferencial que a Da Gema coloca a disposicdo da Cesama séo os
Diretores da agéncia. Eles seréo responsaveis por fortalecer os contatos com
parceiros e fornecedores, além de oferecer importante suporte no
relacionamento com formadores de opinido e no acompanhamento a

autoridades em eventos.
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O Diretor de Criagdo, Planejamento e Midia dara atengéo especial as
demandas do cliente, sobretudo no que diz respeito a planejar os materiais
antes de sua idealizagdo em si, O referido diretor pensara as estratégias de
atuacdo na internet. potencializando os recursos e inserindo-a de maneira

diferenciada no contexto digital.

A principal dupla de criagdo da Da Gema, constituida de profissionais
experientes em contas publicas e corporativas, sera disponibilizada para a
Cesama. Esta dupla tera o suporte de uma segunda dupla, para desenvolver
trabalhos paralelamente. Uma revisora com ampla experiéncia em
publicacdes e materiais publicitarios fara a reviséo de tudo o que for criado
antes do encaminhamento para aprovagéo do cliente, redobrando a atencéo
no caso de ajustes solicitados, verificando ainda provas de materiais graficos

e pecas eletrénicas em fase de aprovacéo.

A producéo (RTVC, Internet e grafica) e a midia, muito bem articuladas com
fornecedores e veiculos, trardo sempre 3 (trés) ou mais cotagdes junto aos
melhores parceiros atuantes no mercado, registrando, inclusive, os valores
originais propostos pelos fornecedores e os valores finais, fruto de
negociacido favoravel . ao cliente, primando pelo mais adequado

aproveitamento de sua verba.

O controle da qualidade destes fornecedores & sistematicamente avaliado
nos quesitos preco. qualidade, cumprimento de prazos e inovagéo, de forma
que se ira disponibilizar ao cliente sempre os melhores e mais
comprometidos fornecedores, mantendo com eles uma relacéo firme e
confiavel e garantindo a viabilizagdo de demandas urgentes quando

necessario e a execugdo de demandas convencionais com grande éxito.

A Da Gema dara prioridade para a contratagdo de fornecedores sediados no
Rio de Janeiro, tanto por reconhecer a importancia de contribuir para o
fortalecimento da economia da regido, quanto por saber dos ganhos de
imagem que a Cesamémp;bdé‘ébter com essa agao.
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O profissional de Produgdo (RTVC, Internet e Grafica) alimentara as ordens
de compra (OCs) sempre do menor para o maior valor, de modo a facilitar
que o cliente vislumbre a opgdo de menor prego, garantindo que todos os

fornecedores sejam de absoluta confianga.

Cronogramas, planilhas, roteiros e layouts acompanhardo sempre os
documentos de autorizagdo de verba, seja para producdo, veiculagéo,
exibicdo ou distribuigdo, de modo que o cliente tenha as condigbes mais
confiaveis para autorizar as demandas diante da viabilidade de execugéo das

mesmas.

O departamento de midia oferecera as mais eficientes analises de custo-
beneficio, estudando e planejando a utilizagdo dos meios mais adequados
para fluir a mensagem da Cesama aos seus publicos, esclarecendo sempre

qual o mais eficiente para cada objetivo.

A comprovagéo de veiculagdo, os mapas de exibicdo ou distribuicdo dos
materiais de no-media, copias de faturas e relatérios de despesas seréo
enviados més a més para o cliente. O cliente também recebera amostras de
todos os materiais como forma de comprovagédo dos materiais executados.

A utilizacdo do sistema Trello potencializa a eficiéncia no gerenciamento de
demandas, registrando todos os procedimentos referentes a cada trabalho
nas areas de atendimento, criagdo, producéo, midia e financeiro. Alem disso,
aproveitamos o Trello como mais um mecanismo de guarda digital de
documentos, como Ordens de Servicos (OCs) assinadas pelo cliente nos
anexos equivalentes, bem como a guarda digital de notas fiscais junto ao seu
equivalente Pedido de Produgdo (PP), onde também é feito o registro da
chegada de notas fiscais. Esta sistematica ocorre em paralelo a guarda fisica
dos documentos originais e suas copias em pastas sequenciais dispostas em

ordem numérica decrescente para facilitar sua localizac&o.

O controle humano deste fluxo & coordenado pelo head, que tambéem realiza

o cadastro e arquivamento de materiais graficos, eletrénicos, provas e /«

b
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demais documentos decorrentes da operagdo de atendimento a Prefeitura
Municipal de Cesama. Esse recurso é fundamental para futuras prestagées

de contas junto ao Tribunal de Contas do Estado do Rio de Janeiro (TCE-RJ).

SISTEMA TRELLO
ATENDIMENTO CRIAGAO PRODUCAO MiDIA FINANCEIRO

Prazos de criagdo a serem cumpridos em condigdes normais de trabalho
8h - Peca avulsa

12h - Plano de Midia

24h - Campanha

e) A discriminagdo das informagdées de marketing e comunicagéo, das
pesquisas de audiéncia e da auditoria de circulagéo e controle de midia que
colocara regularmente & disposigdo, sem 6nus adicionais, na vigéncia do

n

contrato.

A equipe da Da Gema esta constantemente em busca de informagdes mais
atualizadas no contexto do mercado que possam auxiliar no caminho
estratégico das definicbes de comunicacdo. Esses dados daréo
embasamento maior para uma comunicagdo corporativa de qualidade, uma
vez que esse tipo de comunicagdo diz respeito ao fluxo de informagdes

relacionadas a temas de interesse coletivo.

A Da Gema destaca a importancia crescente da informacgéo para decisoes
em comunicacéo e marketing através de um tripé que inclui planejamento,

acompanhamento e controle. )/\
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A manutengao de relacionamento com os principais institutos de pesquisa do
pais, como Marplan e Ibope, proporciona a compreensao de atividades
comportamentais e habitos baseados em pesquisas realizadas com pessoas
de ambos os sexos nos seus mais diversos segmentos. Tais pesquisas
constituem-se em importantes ferramentas para a tomada de deciséo de

comunicagao.

A importancia da informagdo pode ser constatada pelo Relatério de Pesquisa
Quantitativa publicado e divulgado pelo Instituto Meta sobre os Habitos de
Informagdo e Formagédo de Opinido da Populagdo Brasileira, onde se
constata que a populagdo brasileira possui uma alta predisposicédo e
intensidade de consumo dos meios de comunicagdo, tanto os meios
eletrénicos (internet, televisdo e radio), quanto os impressos (jornais e
revistas).

Na etapa Planejamento, um diagnéstico bem fundamentado auxiliara nos
procedimentos de andlise, elaboragéo de solugdes, perspectiva de cenarios e
visualizagdo das alternativas mais adequadas a cada desafio, que estardo
descritos em um planejamento de comunicagdo. Ja nesta etapa,
cronogramas detalhados, prevendo etapas, prazos, responsaveis e outros

aspectos relevantes seréo considerados.
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CENARIOS
DIAGNOSTICO
ALTERNATIVAS
SOLUGOES
PLANEJAMENTO
PLANO DE COMUNICACAO
afi ETAPAS
CRONOGRAMAS PRAZOS

RESPONSAVEIS

A execugdo dos mecanismos planejados requer rigoroso acompanhamento,
realizado pelo profissional de Atendimento, o qual fara registros, gerando
informagdes Uteis, percebidas através da compilagao de dados em forma de

relatérios sistematicos.

Essa operagdo vislumbra documentar passo a passo as demandas e
desempenhos atingidos, possibilitando ajustes regulares ou medidas mais
enérgicas, garantindo, assim, as condigdes para o éxito do trabalho. O
controle dos processos se da a partir da adogdo de medidas que permitam
identificar minuciosamente a situagcdo atual bem como as projecoes
idealizadas, uma vez que todos os processos e etapas de criagcao de uma
campanha (atendimento, planejamento, criagéo, midia e produg¢do) sao

devidamente registrados. \ j<




A Da Gema ira disponibilizar um sistema de informagdes sobre a populacéo,
composto por indices de midia e de audiéncia, informagées sobre habitos e
pesquisas de marketing para a elaboragdo do planejamento, seu
acompanhamento e controle.

Tudo isso para que as campanhas realizadas sejam potencializadas e a
comunicagéo da de Cesama sejam eficientes. As pesquisas disponibilizadas
servirdo de base para a elaboracdo das taticas de midia, coletadas nos

seguintes institutos:

IVC - Instituto Verificador de Circulagdo - Relatério de Circulagdo das

principais revistas e jornais locais, regionais e nacionais.

Ipsos Marplan - O banco de dados da ipsos Marpian fornece o perfil de varios
segmentos, reune informag¢des que permitem processamentos cruzados,
tanto em habitos de consumo e uso de servigos, quanto em atitudes, habitos
de lazer e assuntos de interesse e midia, que indicam claramente o
comportamento dos publicos especificos, otimizando os custos para os

clientes.

Ilbope - Uma das maiores empresas de pesquisa de mercado da América
Latina, fornecendo amplo conjunto de informagbes e estudos sobre midia,
opinido publica, intengdo de voto, consumo, marca, comportamento e

mercado.

Spot Auditoria e Pesquisa de Midia - Dados de fiscalizacdo de midia,

concorréncia e investimento.

ComScore - Especializado em métricas e servigos de inteligéncia para as
midias digitais.

| Tabelas de Custos de Veiculagdes - Tabelas de veiculos de comunicagéo de \9:

todo o pais e formatagdo de publicagdes e veiculagdes, que permitem uma ,
/ !

(/DO .

7




DaGiala

comparacéo entre os custos de cada veiculo e a escolha da melhor relagéo

de custo-beneficio.

Aléem dos institutos consagrados, a Da Gema podera realizar pesquisa
especifica sobre os habitos de consumo de midia da populagdo do Rio de
Janeiro, elaborada no inicio da prestagdo dos servicos. Esse é um dos
diferenciais que a agéncia oferecera a Cesama por saber que os grandes

institutos ndo fardo pesquisas especificas no mercado local.

Rio de Janeiro, 22 de abril de 2024.
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PC NUNES PU LICIDADE E PROPAGANDA
CNPJ: 17.336.922{()001-77

Patricia Cesar Nunes

Sécio-Administrador

CPF:012.190.137-81
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Proposta Técnica: Repertorio

Licitante: PC NUNES PUBLICIDADE E PROPAGANDA
CNPJ: 17.336.922/0001-77

Concorréncia

LICITACAO PRESENCIAL N° 003/23
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Em atendimento ao previsto no Edital, a DA GEMA apresenta 1 campanha
publicitaria de teor institucional, veiculada em ambito estadual, informando o
titulo, as pecas, o resumo da midia e do problema que a campanha se
propunha a resolver, o periodo de veiculagédo e os veiculos que exibiram a

campanha

Cliente: SUPERMARKET

supermarket

Campanha: Aniversario
Pecas: Banner Retangulo, Half banner, MidBanner, Superbanner

Problema: Divulgar a campanha de aniversario do Supermercado
estimulando a busca por uma loja fisica e visita ao PDV.

Titulo: Aniversario, Superofertas para vocé fazer a festal
Periodo: agosto a outubro de 2023

Veiculos: Instagram, Facebook e globo.com

A Rede Supermarket, &€ uma rede associativa de Supermercados, com 130
lojas espalhadas pelo estado do Rio de Janeiro que tem como slogan: E
Prego, E Perto, E Supermarket, através dele, passa a mensagem que o
consumidor ird encontrar sempre as melhores ofertas e perto de onde ele

esteja, ja que as lojas sdo bem distribuidas pelo estado.

Uma campanha de aniversario é uma data muito esperada pelo consumidor
pois neste periodo, em fungdo de grandes negociagées com a industria, a
pratica de pregos abaixo do mercado é o mote de fomentar a ida de seus

clientes ao PDV para realizagéo da aquisi¢éo dos produtos ofertados.
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Agéncia: Da Gema »

Data de Producgéao: Agosto de 2023

Profissionais: Silvio Luis H(Criagéo), Diogo Luis (Trafego), Elaine Leite
(Atendimento).

Formato: 1200px 428px

Periodo de Veiculagdo: Agosto e Outubro de 2023

Veiculos: globo.com e Extra Online

CONFIRANOSSAS
SUPERDFERTAS DE ANIVERSARIO

Agéncia: Da Gema

Data de Produgado: Agosto de 2023

Profissionais: Silvio Luis (Criagdo), Diogo Luis (Trafego), Elaine Leite
(Atendimento).

Formato: 1080px x 1080px ﬁ
Periodo de Veiculagdo: Agosto e Outubro de 2023 “

Veiculos: Facebook e Instagram
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Cliente: JAE

Campanha: Institucional
Peca: Pagina Jornal

Problema: Divulgar o novo sistema de bilhetagem eletrénica para o transporte
publico carioca.

Titulo: Chegou o Jaé

Veiculo: Jornal O Globo

Novo sistema de bilhetagem eletrénica da cidade do Rio de Janeiro, o Jaé
chegou para trazer transparéncia e agilidade para a mobilidade urbana

carioca.
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Ficha Técnica

Chegouo

Jaée

A nova plataforma de bilhetagem
digital e mobilidade urbana para o
transporte publico da cidade do
Rio de Janeiro.

Com o Jaé vocé pode:

+ Pagar a sua passagem em 6nibus, BRT, VLT, vans e cabritinhos
« Utilizar o seu celular e gerar o QR Code para pagar o transporte
« Acompanhar o seu salde e extrato de utilizagées

« Fazer sua recarga por PIX, cartdo de crédito ou boleto

E tem muito mais vindo por ai!
Tudo na palma da sua mdao, sem burocracias ou filas.

Para comecar a utilizar é facil:

1. Baixe o app

<. Abra a sua conta

3. Explore as vantagens do app

4. Comece a navegar com facilidade
pelo Joé e pela cidade :)

Canais de relacionamento:  Aproveite e segue 14 (4
% 0800 2121828 nas redes sociais Oe
¥ falacomigo@joe.com.br @vaidejaeoficial « 1 (1 ¢f

Agéncia: Da Gema

Data de Produgéo: Dezembro de 2023
Profissionais: Silvio Luis (Criagado), Amanda Nascimento (Midia), Elaine Leite
(Atendimento).

Formato: 29,6cm x 52cm

Periodo de Veiculagdo: Dezembro de 2023

o
—
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Veiculos: Jornal O Globo e Jornal Extra AL (]} :
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Pague a sua
passagem
através de

QR Code

Agéncia: Da Gema
Data de Produgdo: Dezembro de 2023

Profissionais: Silvio Luis (Criagdo), Amanda Nascimento (Midia), Elaine Leite
(Atendimento).

Formato: 29,6cm x 52cm

Periodo de Veiculagao: Dezembro de 2023

Veiculos: Jornal O Globo e Jornal Extra
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Proposta Técnica: Relato de Solugdes de Problemas
Licitante: PC NUNES PUBLICIDADE E PROPAGANDA
CNPJ: 17.336.922/0001-77

Concorréncia e

LICITACAO PRESENCIAL N° 003/23
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Cliente: REDE SUPERMARKET

Problema:

Com uma rede de lojas bem distribuidas pelo estado do Rio de Janeiro, a
Rede Supermarket se destaca da concorréncia por oferecer aos seus
consumidores bom prego em seus produtos e por estar sempre perto de seus
consumidores. Tudo isso explorado com o slogan, E Prego, E Perto, E
Supermarket.

Anunciante tradicional dos meios offline, acionou a agéncia Da Gema para
superar o desafio de compor uma campanha digital que afirmasse sua
relevancia perante o mercado varejista carioca e fomentasse a visitacédo de
mais clientes em seus PDV’s, uma vez que a rede ainda ndo possui venda
online estruturada. Tudo, claro, com as parametrizacdes e controle da
jornada do cliente que a internet possibilita ter.

Estratégia:

Implementar uma campanha de visitas as lojas junto aos players digitais para
acompanhamento do consumidor desde o impacto da midia, ate sua
presenca na loja.

Com atuagéo em conjunto ao time de engenharia do Google, foi elaborado o
seguinte fluxo: ‘

1) Mapeamento de todas as lojas do anunciante via Google Maps e Google
Meu Negobcio;

2) Veiculagéo de anuncios em todos os produtos Google, geolocalizados;

3) A partir do clique no antncio por parte do usuario, monitoramos sua
jornada;

4) Preciséo de reconhecimento do dispositivo do cliente, via latitude e
longitude;

5) Contagem de tempo em loja, com permanéncia minima de 10 minutos;

6) Converséo concluida. Anuncio clicado, cliente se dirigiu ate a loja,
permaneceu por tempo minimo de 10 minutos no interior da loja.
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Pecas de midia:

Midia display veiculada em todos os produtos Google (display, discover,
gmail e Youtube)

Em ambas as pegas, a mensagem trabalhada foi a divulgagdo da campanha
de aniversario com CTA para store visits, fomentando a busca pela loja mais
proxima para aquisi¢ao dos produtos anunciados.

CLIQUE AQUI ECONFIRA
A LOJAMAIS PROXIMA DE VOCE

Resultado:

Em 60 dias de cam})anha, a performance da mesma virou case nacional do
Google, com mais de 5 milhées de conversées realizadas nos 130 pontos
de venda, além do reforco de marca e compartilhamento da mensagem
publicitaria.

Cliente: Rede Supermarket

ReSp,énsével: Guilherme da Silva Ribeiro
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Proposta Técnica: Atestado de Capacidade Técnica
Licitante: PC NUNES PUBLICIDADE E PROPAGANDA
CNPJ: 17.336.922/0001-77

Concorréncia

LICITACAO PRESENCIAL N° 003/23
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Agéncia

Full Service

CERTIFICADO DE QUALIFICAGAO TECNICA

s de qualidode e compromisso com as Normas-Padréo

aria, est em 16/12/1998, o Cenp out

PC NUNES PUBLICIDADE E PROPAGANDA ME

Sdo Paulo, 12 de Abril de 2024

Luiz Lara

Presidente

Aleuc‘\o il rasura ou d. lidara este d

NDA
PC NUNES|PUBL ICIDADE € PROPAGA!

01-77
i CKP): 17.330.922/09
S PATR:CHA NUNES - Diretora Geral
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GrupoCoruja

/ATESTADO DE IDONEIDADE

Atestamos, para todos os fins de direito, que a empresa PC NUNES PUBLICIDADE E
PROPAGANDA, estabelecida na Av. Jodo Cabral de Melo Neto, 850 Bloco 3 Grupo 1.629
— Barra da Tijuca, Rio de Janeiro, CNPJ 17.336.922/0001-77, é nossa fornecedora de
servigos em publicidade, veiculando midia de seus clientes em nossos ativos de midia,
desde agosto de 2016.

A referida empresa cumpriu sempre e pontualmente com as obrigagbes assumidas, no
tocante aos servicos solicitados, pelo que declaramos estar apta a cumprir com o objeto
contratado, nada tendo que a desabone.

Por ser verdade, firmamos a presente.

Rio de Janeiro, 25 de margo de 2024.

o O fvrm. Borps  Atecn

Rebeca Borges Maia
Soécia-Diretora
CORUJA PUBLICIDADE LTDA

[T 09.912.417/0001-03 ]
CORUJA PUBLICIDADE L TDA
Av Armanco Lombardi, 205 Sala 210 a 215
Barra da Tijuca - CEP 22.640-020

L__ RIO DE JANEIRO - RJ __l

GRUPO CORUJA | CNPJ 09.912.417/0001-03
Av. Armando Lombardi, 205 Sala 210 a 215
Barra da Tijuca — RJ
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ATESTADO DE IDONEIDADE

Atestamos, para todos os fins de direito, que a empresa PC NUNES PUBLICIDADE E
PROPAGANDA, estapeiecida na Av. Jodo Cabral de Melo Neto, 850 Bloco 3 Grupo 1.629 —Barra
da Tijuca, Rio de Janeiro, CNPJ 17.336.922/0001-77, é nossa fornecedora de servicos em
publicidade, veiculando midia de seus clientes em nossos ativos de midia, desde dezembro de
2021.

A referida empresa cumpriu sempre e pontualmente com as obrigacées assumidas, no tocante
aos servigos solicitados, pelo que declaramos estar apta a cumprir com o objeto contratado, nada
tendo que a desabone.

Por ser verdade, firmamos a presente. Sdo Paulo,19 de abril de 2024.

Atenciosamente,

RODRIGO SCHMIoT

Rodrigo Schmidt

Weach Publicidas
35~ CJ. 405SUB CJ. 03 - Barueri—~SP

CEP 05454-040

Ref. do documento: OJNUN-6HYVR-XFBHE-DKMOQ Pagina 1
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GRAFICA E EDITORA

Prirt

ATESTADO DE IDONEIDADE

Atestamos, para todos os fins de direito, que a empresa PC NUNES PUBLICIDADE E PRO-
PAGANDA, estabelecida naAv. Jodo Cabral de Melo Neto, 850 Bloco 3 Grupo 1.629 - Barra
da Tijuca, Rio de Janeiro, CNPJ 17.336.922/0001-77, intermedia aquisi¢&io de material grafico
com frequéncia, desde dezembro de 2020.

Areferida empresa cumpre sempre e pontualmente com as obrigagdes assumidas, no tocante
aos servigos solicitados, pelo que declaramos estar apta a cumprir com o objeto contratado,
nada tendo que a desabone.

Por ser verdade, firmamos a presente.

Rio de Janeiro, 25 de margo de 2024.

L

Jefferson David Lima
Diretor

MARC PRINT GRAFICA E EDITORA LTDA | CNPJ 15.292.830/0001-07
Rua Marialva, 28
Higienopolis - RJ
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LG SIGNS

ATESTADO DE IDONEIDADE

Atestamos, para todos os fins de direito, que a empresa PC NUNES PUBLICIDADE E PRO-
PAGANDA, estabelecida na Av. Jodo Cabral de Melo Neto, 850 Bloco 3 Grupo 1.629 - Barra
da Tijuca, Rio de Janeiro, CNPJ 17.336.922/0001-77, intermedia aquisi¢do de material grafico
e sinalizag&o com frequéncia, desde janeiro de 2022.

Areferida empresa cumpre sempre e pontualmente com as obrigagdes assumidas, no tocante
aos servigos solicitados, pelo que declaramos estar apta a cumprir com o objeto contratado,
nada tendo que a desabone.

Por ser verdade, firmamos a presente.

Rio de Janeiro, 25 de margo de 2024.
7
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Leang;o--GT'Aadrade
" Diretor

LG SIGNS LTDA | CNPJ 42.988.564/0001-24 1 \
Rua Conde de Leopoldina, 756 ™\
Vasco da Gama - RJ ( \
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PC NUNES PUBLICIDADE E PROPAGANDA
CNPJ: 17.336.922/0001-77

Patricia Cesar Nunes

Socio-Administrador

CPF: 012.190.137-81
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