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Juiz de Fora, 8 de abril de 2024. 

Chamamento Público nº 001/23 

Objeto: Credenciamento de empresa para fornecimento de vales ou tíquetes 

alimentação e vales ou tíquetes refeição através de rede de estabelecimentos 

credenciados, por meio de cartões magnéticos/eletrônicos com tecnologia 

microprocessador com chip, com recargas de créditos on-line, sistema de controle de 

saldo e senha numérica pessoal e intransferível, para os empregados da CESAMA. 

Apresentamos questionamento(s) encaminhado(s) por empresa(s) credenciada(s) no 

Chamamento Público 001/23 e resposta(s) conforme área técnica da CESAMA. 

 

QUESTIONAMENTOS (Q) e RESPOSTAS (R) 

Q1. “Somente após transcorrido o prazo de recurso e homologado o credenciamento é 

que será iniciado o processo interno de seleção pelos empregados, certo? Será 

comunicado por e-mail novamente?” 

 

R1. “Correto o entendimento. Somente depois da homologação será realizado o 

processo interno de seleção para os empregados.” 

Apesar de a Cesama encaminhar e-mail informando as etapas do processo, a 

responsabilidade pelas atualizações, de acordo com o item 2.9 do edital é das 

empresas credenciadas. 

“2.9 A CESAMA não se responsabiliza pela falta de informações ou pelas não 

atualizações por parte dos interessados do conteúdo disponibilizado no site da 

CESAMA.” 

 

Q2. “Podemos encaminhar o material de divulgação para que seja disponibilizado aos 

empregados, para consulta além do site de nossa empresa?.” 

Q2.1. “Por gentileza, poderia informar quando pode ser encaminhado este material e, 

eventualmente, quando será a votação dos colaboradores para escolher a empresa 

vencedora?” 
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Q2.2. “Vem respeitosamente, solicitar informações a respeito do prazo para envio do 

material de marketing.” 

  

R2. “As regras para a seleção das empresas credenciadas pelos empregados 

também disciplinará as regras sobre o conteúdo e o envio do material de 

divulgação. Esse edital será disponibilizado no site da Cesama para conhecimento 

de todas as credenciadas, posterior a homologação do certame.” 

Atenciosamente, 

Renata Neves de Mello 

Assessoria de Licitações e Contratos da Cesama 

(32) 3692-9200 / 9201 

rmelo@cesama.com.br 

licita@cesama.com.br 

 


