Juiz de Fora, 14 de maio de 2024.
Pregao Eletrénico n® 106/23.

Objeto: Contratagao de instituicao financeira para a arrecadagao integrada ao
PIX, meio de pagamento criado pelo Banco Central, das cobrangcas de contas
de fornecimento de agua, esgotamento sanitario, constantes de guias de
arrecadacao da CESAMA, que ja possuam codigo de barras, no padrdao da
FEBRABAN, com geragdo de QR Code padrao PIX (BR Code) e prestacdao de
contas por transmissao eletrénica de dados e meio magnético (arquivo

retorno), conforme condi¢cées descritas neste Termo de Referéncias.

Apresentamos questionamentos encaminhados por interessados no Pregéo

Eletrénico n° 106/23 e suas respectivas respostas.

QUESTIONAMENTOS (Q) e RESPOSTAS (R):

Q1: “Item 6.1 do Anexo |

6.1 O servigco sera iniciado no prazo maximo de 30 dias contados a partir do
recebimento da solicitacdo, feita através da Ordem de Servico, que sera emitida
apos a assinatura do contrato.

Questao: Caso esse prazo ndo seja cumprido em face do atraso no desenvolvimento

por parte da contratante, como ele devera ser contado?

R: Conforme item 11.1.1 O atraso injustificado na prestacdo dos servigos sujeita a
CONTRATADA ao pagamento de multa de mora de até 0,5% (zero virgula cinco por
cento) para cada dia de atraso, até o limite de 30% (trinta por cento), sobre o valor
global do Contrato conforme Lei e RILC.

Alterado Termo de Referéncia, item 6.1 (O servigo sera iniciado no prazo maximo
de 45 (quarenta e cinco) dias contados a partir do recebimento da solicitagédo, feita

através da Ordem de Servigo, que sera emitida apos a assinatura do contrato.)



Q2: “Item 6.4 do Anexo |

6.4 A instituicado financeira Contratada devera responsabilizar-se pela contratagao de
toda mao-de-obra necessaria ao desenvolvimento dos servigos, objeto deste Termo
de Referéncia, bem como pelo pagamento de frete e todos os impostos e taxas que
venham a recair sobre 0s servigos prestados, inclusive encargos trabalhistas, sociais
e previdenciarios, isentando expressamente a Cesama de qualquer

responsabilidade a que titulo for.

Questédo: Quando da implantacéo da Arrecadacao Hibrida, ha desenvolvimento por
parte da Contratada e por parte da Contratante, que devera desenvolver suas
aplicagdes conforme manuais disponibilizados pela contratada, tendo como origem o
manual BRCode Bacen. O item 6.4 se refere apenas ao que a Contratada precisa
desenvolver ou ha expectativa de que esta disponibilize mao-de-obra para
desenvolvimento na Contratante?

R2: Somente da contratada

Informamos que devido as alteragées no Termo de Referéncia, apos os ajustes
necessarios no Edital, o mesmo sera republicado apés as analises e
aprovagoes internas sendo o Novo Edita disponibilizado para download em
www.comprasgovernamentais.gov.br e no sitio eletrénico:

www.cesama.com.br.

Colocamo-nos a disposi¢cao para demais esclarecimentos.

Atenciosamente,

Luciano Soares

Assessoria de Licitagdes e Contratos da Cesama

(32) 3692-9299 — 3692-9200 - Isoares@cesama.com.br / licita@cesama.com.br




