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GESTAO DE RISCOS E OPORTUNIDADES

FAGA SUA INSCRIGAO

L MODALIDADE ® CARGA HORARIA $ INVESTIMENTO [ PROXIMAS TURMAS
14/10/2024 a 30/10/2024
Curso a distancia (EAD) 24h RS 263,55 para Associado* 02/12/2024 2 18/12/2024
Q Com certificado RS 351,75 para Nao Associado 17/02/2025 a 06/03/2025

28/04/2025 a 15/05/2025
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Este curso se destina ao estudo da Gest&o de Riscos e Oportunidades com foco em sistemas de gestéo de laboratérios. Esta
€ uma cldusula nova constante da ABNT NBR ISO/IEC 17025:2017. Durante as aulas, apresentaremos o conceito do risco,
mostraremos como gerenciar os riscos e oportunidades, como analisar a avaliagéo dos riscos e ainda apresentaremos as
ferramentas necessarias para tanto. Além disto, discutiremos a matriz causas e efeitos a fim de dimensionar as agdes

e corretivas aos riscos

| conteGDO PROGRAMATICO

Aula 01 - Requisitos e Referéncias Normativas

* ABNT NBR ISO 31.000: Gestéo de Riscos - principios e diretrizes;
+ Requisitos da ABNT NBR IS0 9001:2015 relacionados a gest&o de riscos;
* 0 que fazer para atender a ABNT NBR ISO/IEC 17025:2017 em relag@o a Gestédo de Riscos.

Aula 02 - O conceito Risco e Oportunidade

* 0 que sdo Riscos e Oportunidades;
« Termos e definicdes associadas;
« 0 que é Gestdo de Riscos;

Aula 03 - Gestao de Riscos e Oportunidades

+ Concepgéo da estrutura para
« Analise de riscos e oportunidades;
« Controle de riscos e oportunidades.

Aula 04 - Ferramentas de identificagdo

* Estudo de causa e efeito;

* Andlise de modos e efeitos de falhas (FMEA);
* Matriz SWOT;

« Avaliagdo qualitativa e quantitativa.
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Aula 05 - Tratamentos de Riscos e Oportunidades

* Opgdes de tratamento;

« Implementando planos de tratamento;
« Monitorando os tratamentos;
 Registrando o processo;

Aula 06 - Estudos de casos praticos

« Aplicagdes préticas e exemplos.

IAGENDA COMPLETA

* 14/10/2024 2 30/10/2024
« 02/12/2024 2 18/12/2024
« 17/02/2025 a 06/03/2025
* 28/04/2025 a 15/05/2025
 23/06/2025 a 09/07/2025
* 13/10/2025 a 29/10/2025
* 01/12/20252 17/12/2025

] iNFoRMAGOES GERAIS

- As informagBes sobre 0 acesso ao curso serdo disponibilizadas sempre, um dia Gtil antes da data agendada para seu inicio
e, somente apés a confirmagao do pagamento

-> 0 ambiente do curso e seu material ficam disponiveis 24 horas por dia, durante o periodo de acesso selecionado durante a
inscrigao. A avaliagéo é liberada assim que todas as aulas e atividades forem realizadas.

-» Ap6s o término do curso o ambiente virtual de aprendizagem ficara disponivel por mais 10 dias corridos, para consulta e
emisséo de certificado.

-> Caso vocé seja servidor do Inmetro, sua inscri¢éo s6 sera mediante a0 daturmae do da
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metrologia.org.br
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- Caso 0 curso no atinja 0 numero minimo de participantes, ele podera ser adiado ou ainda cancelado

-> Apos realizar a inscrigéo no site, o setor financeiro encaminhara um e-mail com a cobranga, de acordo com a forma de
pagamento selecionada, para que vocé possa efetivar sua inscrigao,

- * 0 valor de associado é valido apenas para os associados da Sociedade Brasileira de Metrologia, que estiverem em dia
com as suas anuidades.

] Acesso a0 curso

- J4 é aluno? Clique aqui para acessar: m
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