
 
 

 

DECLARAÇÃO 
 

TOTVS S.A., pessoa jurídica de direito privado, com sede na Avenida Braz Leme, nº 1000 – Bairro 
Casa Verde, Cidade e Estado de São Paulo, inscrita no CNPJ sob o nº. 53.113.791/0001-22, neste 
ato representada pelo Senhor ALCINEI DE OLIVEIRA, portador da Carteira de Identidade nº 
29.940.569-2 - SSP/SP e no CPF/MF sob o nº 265.770.538-39, vem informar a V.Sas. que:  

 

1. a TOTVS é a única e exclusiva proprietária dos softwares listados na Certidão 
ABES anexa;  

2. o acesso aos códigos fontes dos softwares é exclusivo da TOTVS, o que impede 
terceiros de realizarem melhorias, evoluções ou quaisquer outras ações, tais 
como o suporte técnico e manutenção, sem a concordância da TOTVS;  

3. os softwares são complexos, com operações cruzadas e dependentes entre si. 
A alteração de um parâmetro, sem o conhecimento profundo da solução de 
software, poderá provocar problemas em seu funcionamento, “bugs”, falhas 
ou interferências em seu desempenho;   

4. a ação de terceiros nos softwares, que não a TOTVS ou seus homologados, 
provocará a perda da garantia dos sistemas, isto é, a TOTVS não mais se 
responsabilizará por seu correto funcionamento, tampouco garantirá os 
tempos de suporte eventualmente pactuados ou, até mesmo, a efetiva 
correção do potencial problema, posto não conhecer o que foi alterado por 
esse terceiro;  

5. sem a garantia, a solução de erros pela TOTVS demandará: (i) análise de 
viabilidade técnica; (ii) aceitação do projeto pela TOVS; (iii) uma nova 
negociação comercial; (iv) custos adicionais; (v) prazos maiores para a 
correção e (vi) impacto na operação até que a irregularidade seja sanada. 
Mesmo que este terceiro venha a responder pelos prejuízos que provocar, 
inafastáveis os danos que os usuários suportarão até a normalização de sua 
operação;  

6. a Advocacia Geral da União já sustentou a regularidade da contração direta de 
empresa quando se tratar de software proprietário. Nestes casos, a 
necessidade de operação de propriedade intelectual protegida, além da perda 
da garantia pela modificação levada a feito por terceiro, foram situações 
fáticas mais que suficientes a justificar a inexigibilidade de licitação. Neste 
ponto, conferir o parecer nº 00308/2015/PFANEEL/PGF/AGU. Disponível em 
http://www.consultaesic.cgu.gov.br/busca/dados/Lists/Pedido/Attachments/
406177/RESPOSTA_PEDIDO_PARECER%20308-2015-PFANEEL-PGF-AGU].pdf. 
Consulta em 28/01/2019 

São Paulo, 25 de abril de 2024. 

 

 
_____________________________________ 

ALCINEI DE OLIVEIRA 
RG 29940569 SSP SP 
CPF 265.770.538-39 

http://www.consultaesic.cgu.gov.br/busca/dados/Lists/Pedido/Attachments/406177/RESPOSTA_PEDIDO_PARECER%20308-2015-PFANEEL-PGF-AGU%5d.pdf
http://www.consultaesic.cgu.gov.br/busca/dados/Lists/Pedido/Attachments/406177/RESPOSTA_PEDIDO_PARECER%20308-2015-PFANEEL-PGF-AGU%5d.pdf
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ABES – ASSOCIAÇÃO BRASILEIRA DAS EMPRESAS DE SOFTWARE 
 
 

C E R T I F I C A 
 
 

para os devidos fins e a quem possa interessar, que de acordo com seus 
dados cadastrais a empresa TOTVS S.A. inscrita no CNPJ sob nº 
53.113.791/0001-22, associada à ABES sob nº 729/1, com sede à Avenida 
Braz Leme, 1000 – Casa Verde - Fone (11) 2099-7000 – Fax (11) 2099-7200 
– CEP 02511-000 – São Paulo – SP, associada na ABES sob o nº 729/1, está 
quites com suas obrigações mensais e em pleno gozo de seus direitos 
associativos. 
 
CERTIFICA mais, que documentos devidamente firmados em seu poder 
atestam que a empresa TOTVS S.A. é a ÚNICA desenvolvedora e detentora 
dos direitos autorais e de comercialização, autorizada a comercializar; 
distribuir e fornecer manutenção, suporte técnico e serviços de treinamento 
em todo o território nacional aos programas para computador e seus módulos 
abaixo listados: 
 

LINHA DE PRODUTO MÓDULO 

 
TOTVS Assinatura Eletrônica 

 

Assinatura Eletrônica 

App Minha Assinatura Eletrônica 

TOTVS Automação de Marketing e Vendas Automação de Marketing e Vendas 

TOTVS Backoffice 
 
 
 
 
 
 

Linha Protheus 

Linha Datasul 

Linha RM 

Linha Logix 

Linha CMNET 
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API Services 

Painel Backoffice 

Privacidade de Dados 

Conector - Linha Gesplan 

Gestão Financeira - Linha Gesplan 

Planejamento e Orçamento - Linha Gesplan 

Tesouraria e IFRS 16 - Linha Gesplan 

Gestão de Receita Recorrente 

Transmite 

App Meus Ativos Fixos 

App Meu Coletor de Dados 

App Minha Contagem de Estoque 

App Meus Contratos 

App Meus Orçamentos 

App Meu Patrimônio 

App Minhas Pendências de Aprovação 

App Minha Prestação de Contas 

App Meu Protheus 

App Minhas Vendas 

LINHA DE PRODUTO MÓDULO 

Inteligência Artificial 
 
 

Assistente 

Painel Backoffice 

Plataforma 

TOTVS Collab TOTVS Collab 

TOTVS CRM 
 
 

Automação da Força de Vendas - SFA 

Gestão de Clientes 

Meu CRM 

TOTVS Analytics 
 
 
 

Fast Analytics 

App Meu Analytics 

Analytics 

People Analytics 

 Plataforma E
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TOTVS Fluig 
 
 
 
 

Fluig 

Identity 

App My Safe ID 

App My Approval 

App My Fluig 

TOTVS RH 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Linha RM 

Linha Datasul 

Linha Protheus 

Atração de Talentos 

Admissão Digital 

Clima e Engajamento by Feedz 

Clock In  

Desempenhos e Objetivos (OKR) by Feedz 

Medicina e Segurança do Trabalho 

Medicina e Segurança do Trabalho by NG 

People Analytics 

Performance e Metas by Feedz 

App Meu Clock-In 

App Meu RH 
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LINHA DE PRODUTO MÓDULO 

Inteligência de Dados 

 

 

 

 

Tail Audience Marketplace 

Tail CDP 

Tail CMP 

Tail DMP 

Tail Shoppers 

TOTVS IPAAS IPAAS 

TOTVS Agro 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Beneficiamento 

Beneficiamento - Linha Protheus 

Bioenergia 

Multicultivo 

Agendamentos 

Coleta e Entrega 

Comercialização SaaS 

Comercialização - Linha Protheus 

Comercialização - Linha Datasul 

Comercialização de Commodities 

Conecta Dados 

Checklist 

Fitossanitário 

Frete Embarcador 

Gestão de Frotas - Linhas Protheus 

Otimização e Logística 

Pesagem 

Portal Agrícola 
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LINHA DE PRODUTO MÓDULO 

TOTVS Agro 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Processos Fiscais 

Roteirização e Entregas 

YMS 

WMS SaaS 

App Meu Agro Indicadores 

App Minha Coleta e Entrega 

App Meu Controle Fitossanitário 

App Meu Portal Agrícola 

App Meu Rastreamento de Entregas 

App Meu WMS SaaS 

TOTVS Construção 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gestão de Imóveis 

Obras e Projetos 

Portal de Imóveis 

Aprovações e Atendimento 

Manutenção de Ativos - Linha Protheus 

Processos Fiscais 

App Minhas Aprovações 

App Meu Imóvel 

App Minhas Inspeções 

App Minha Obra 

TOTVS Distribuição 

 

Linha Winthor 

Agendamentos 
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Coleta e Entrega 

Checklist 

Frete Embarcador 

Gestão de Frotas - Linha Protheus 

Gestão de Frotas - Linha Datasul 

OMS 

Performance e Gestão 

Pesagem 

LINHA DE PRODUTO MÓDULO 

 

TOTVS Distribuição 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Processos Fiscais 

Roteirização e Entregas 

Supermercados PDV 

TEF 

WMS - Linha Winthor 

WMS - Linha Protheus 

WMS - Linha Datasul 

WMS SaaS 

YMS 

App Minha Coleta e Entrega 

App Meu Rastreamento de Entregas 

App Meu WinThor 

App Meu WinThor RF 

App Meu WMS SaaS 

TOTVS Educacional 

 

Educacional 

ERP 
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Aprovações e Atendimento 

Checklist 

TEF 

Gestão Bibliotecária 

Processo Seletivo 

Avaliação e Pesquisa 

App Minhas Aprovações 

App Meu eduConnect 

TOTVS Hotelaria 

 

 

 

 

 

 

 

Backoffice - Linha CMNET 

Distribuição 

Menu Digital 

POS 

PDV - Linha Hotal 

PMS SaaS 

PMS - Linha Hotal 

TEF 

  

E
ss

e 
do

cu
m

en
to

 fo
i a

ss
in

ad
o 

po
r 

M
A

N
O

E
L 

A
N

T
O

N
IO

 D
O

S
 S

A
N

T
O

S
. P

ar
a 

va
lid

ar
 o

 d
oc

um
en

to
 e

 s
ua

s 
as

si
na

tu
ra

s 
ac

es
se

 h
ttp

s:
//p

or
ta

l.d
ig

ifo
rt

e.
co

m
.b

r/
va

lid
at

e/
W

R
F

F
F

-Z
76

42
-L

83
3Z

-U
6H

LC

mailto:abesrelacionamento@abes.org.br
http://www.abes.org.br/


continuação da certidão de nº 240613/41.893 - página 8 de 14 

 

  abesrelacionamento@abes.org.br | www.abes.org.br  
Av. Ibirapuera - 2907 - 8º Andar -  Cj 811 -  Moema   

São Paulo - SP - CEP: 04029 - 200  
Telefone: + 55 11   2161 - 2833  

Brasil digital,  
menos desigual 

LINHA DE PRODUTO MÓDULO 

TOTVS Hotelaria 

 

 

 

 

 

 

App Minha Comanda Eletrônica 

App Meu Controle de Staff 

App Minha Governança 

App Minha Governança - Linha Hotal 

App Minha Gestão de Recepção 

App Meu Inventário de Estoque 

App Minha Pensão Hoteleira 

TOTVS Jurídico 

 

 

 

 

 

Departamentos 

Gestão Jurídica - Linha Sisjuri 

Gestão de Documentos Jurídicos by Legal Desk 

Processos Fiscais 

App Meu Legal Process 

App Meu Legal Task 

TOTVS Logística 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Recintos Aduaneiros 

TMS 

Agendamentos 

Checklist 

Coleta e Entrega 

Frete Embarcador 

Gestão de Frotas - Linha Protheus 

Gestão de Frotas - Linha Datasul 

OMS 

Pesagem 

Processos Fiscais 

E
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WMS - Linha Logix 

WMS SaaS 

YMS 

App Minha Coleta e Entrega 

App Meu Checklist 

App Meu WMS SaaS 

LINHA DE PRODUTO MÓDULO 

TOTVS Manufatura 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Linha Datasul 

Linha Protheus 

Linha Logix 

Agendamentos 

APS 

Comércio Exterior 

Checklist 

Coleta e Entrega 

Frete Embarcador 

Gestão Ambiental 

Gestão de Frotas - Linha Datasul 

Gestão de Frotas - Linha Protheus 

Importação e Exportação 

Manutenção de Ativos - Linha Datasul 

Manutenção de Ativos - Linha Protheus 

Moda 

OMS 

Otimização Logística 

E
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Performance e Gestão 

Pesagem 

Processos Fiscais 

Roteirização e Entregas 

WMS - Linha Datasul 

WMS - Linha Protheus 

WMS - Linha Logix 

WMS SaaS 

YMS 

LINHA DE PRODUTO MÓDULO 

TOTVS Manufatura 

 

 

 

 

 

 

App Minha Coleta e Entrega 

App Minha Produção - Linha Protheus 

App Minha Produção - Linha Datasul 

App Meu Rastreamento de Entregas 

App Minha Manutenção de Ativos - Linha Datasul 

App Minha Manutenção de Ativos - Linha Protheus 

App Meu WMS SaaS 

TOTVS Prestadores de Serviços 

 

 

 

 

Terceirização 

Transporte de Passageiros 

App Minha Gestão de Postos 

App Minhas Ordens de Serviço 

App Meu Posto de Trabalho 

TOTVS Saúde 

 

 

Hospitais e Clínicas 

Planos - Linha Datasul 

Planos - Linha Protheus 

E
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Aprovações e Atendimento 

Checklist 

Gestor TISS 

Portal Autorizador 

Processos Fiscais 

App Minhas Aprovações 

TOTVS Varejo 

 

 

 

 

 

 

DMS 

Home Center - Linha GEMCO 

Lojas - Linha Protheus 

ERP Linha Winthor 

Agendamentos 

Checklist 

LINHA DE PRODUTO MÓDULO 

TOTVS Varejo 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Coleta e Entrega 

Franquias e Redes 

Frete Embarcador 

Motor de Promoções 

OMS 

PDV Omni 

Performance e Gestão 

Pesagem 

Processos Fiscais 

Roteirização e Entregas 

TEF 

WMS - Linha Protheus 
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WMS - Linha Datasul 

WMS - Linha Winthor 

WMS SaaS 

YMS 

App Minha Coleta e Entrega 

App Meu WMS SaaS 

TOTVS Varejo - Moda 

Moda 

EPR para Moda 

App Minhas Operações Moda 

TOTVS Varejo - Food Service 

 

Linha Chef 

Food Service 

 

 

 

TOTVS Varejo - Supermercados 

 

 

 

 

 

 

 

Linha Consinco 

Linha RMS 

Connector Ifood 

ERP Linha Winthor 

Pricing Insights 

Monitor de Banco de Dados 

PDV 

WMS 

LINHA DE PRODUTO MÓDULO 

 

 

 

TOTVS Varejo – Supermercados 

App Minha Análise de Vendas PDV 

App Meu Aprovador de Compras 

App Minha Comanda Restaurante 

App Minhas Compras 
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App Meu Fiscal de Caixa 

App Minha Gestão de Lojas 

App Meu Navegador 

App Minhas Operações 

App Meu Papa Filas 

App Minha Pesquisa Concorrência 

App Me Controle de Entregas 

Eleve 

 

 

 

Gestão 

Saúde - Linha Personal Med 

Vendas 

App Meu Eleve 

RD Station 

 

 

 

 

 

 

 

RD Station CRM 

RD Station Marketing 

RD Conversas 

Plataforma de Atendimento Digital by TALLOS 

Lexos Hub Integração Marketplace 

Exact Sales Spotter 

Mentor.IA 

Magic Write 
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LINHA DE PRODUTO MÓDULO 

Empodera 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Resumo da Área 

Painel Gerencial 

Painel Gestão Empodera 

Minha Visão 

Painel Administrativo 

Visão de Cliente 

Sugestões 

Whitespace 

Plano de Ação 

Tabela de Preços 

Gestão Playbooks 

 
 

 

VALIDADE DESTA CERTIDÃO 180 (CENTO E OITENTA) DIAS 
 

São Paulo 13 de junho de 2024. 
 
 
 
 
 
 
 

[#67716270800#] 
ABES – ASSOCIAÇÃO BRASILEIRA DAS EMPRESAS DE SOFTWARE 

MANOEL ANTONIO DOS SANTOS-DIRETOR JURÍDICO 
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Assinado digitalmente por:
MANOEL ANTONIO DOS SANTOS
CPF: ***.162.708-**
Certificado emitido por AC VALID RFB v5
Data: 13/06/2024 16:31:11 -03:00
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MANIFESTO DE

ASSINATURAS

Código de validação: WRFFF-Z7642-L833Z-U6HLC

Esse documento foi assinado pelos seguintes signatários nas datas indicadas (Fuso

horário de Brasília):

MANOEL ANTONIO DOS SANTOS (CPF ***.162.708-**) em 13/06/2024 16:31 -

Assinado com certificado digital ICP-Brasil

Para verificar as assinaturas, acesse o link direto de validação deste documento:

https://portal.digiforte.com.br/validate/WRFFF-Z7642-L833Z-U6HLC

.

Ou acesse a consulta de documentos assinados disponível no link abaixo e informe

o código de validação:

https://portal.digiforte.com.br/validate

.




