DECLARACAO ATESTADO CAPACIDADE TECNICA

Atestamos, para todos os fins de direito, que a empresa 22.421.752 ALESSANDRO MIRANDA
PIMENTA, inscrito no CNPJ n°® 22.421.752/0001-69, por intermédio de seu representante legal o(a) Sr(a)
ALESSANDRO MIRANDA PIMENTA, portador(a) da Carteira de Identidade no 6.299.544-0 e do CPF no
021.019.689-08, prestou os seguintes servigos:

e Prestacio de consultoria e suporte técnico especializado para sistemas de telefonia
corporativo VolIP (IPBX) com as seguintes caracteristicas:
o Analise de logs, traces, debugs.
Duvidas sobre a operagdo da plataforma.
Acompanhamento da operagdo da plataforma.
Configuragio de equipamentos de telefonia (gateways, atas, endpoints).
Andlise e configuracdes gerais da plataforma de telefonia e do servidor Linux.
Recomendacdes. Melhores praticas.
Suporte técnico especializado.

o O o o o o o

Participagdo em reunides.

e Instalacio de servidor de telefonia corporativo VolP (IPBX), com as seguintes caracteristicas:
o Instalacdo do Servidor de telefonia Issabel (fevereiro/2019)

116 ramais VolP

14 Troncos VolP

Médulo Callcenter

23 Filas de atendimento

CustomizagOes especificas.

O O 0 O O O

Contrato Mensal de suporte técnico.

Informamos ainda que a prestacdo dos servicos acima referidos apresentou excelente desempenho
operacional, tendo a empresa cumprido fielmente com suas obriga¢des, nada constando que a desabone
técnica e comercialmente, até a presente data.

Por ser verdade, firmo a presente declaragao.

Curitiba, 12 de dezembro de 2024
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DECLARACAO ATESTADO CAPACIDADE TECNICA

Atestamos, para todos os fins de direito, que a empresa 22.421.752 ALESSANDRO MIRANDA
PIMENTA, inscrito no CNPJ n° 22.421.752/0001-69, por intermédio de seu representante legal o(a) Sr(a)
ALESSANDRO MIRANDA PIMENTA, portador(a) da Carteira de Identidade no 6.299.544-0 e do CPF no
021.019.689-08, prestou os seguintes servigos:

e Prestacdo de consultoria e suporte técnico especializado para sistemas de telefonia
corporativo VolP (IPBX) com as seguintes caracteristicas:

Anadlise de logs, traces, debugs.

Duvidas sobre a operacao da plataforma.

Acompanhamento da operacao da plataforma.

Configuracdo de equipamentos de telefonia (gateways, atas, endpoints).

Andlise e configuracdes gerais da plataforma de telefonia e do servidor Linux.

Recomendagdes. Melhores praticas.

Suporte técnico especializado.

0O 0O 0O O O O O

Participagdao em reunides.

¢ Instalagdo de servidor de telefonia corporativo VolP (IPBX), com as seguintes caracteristicas:
o Instalacdo do Servidor de telefonia Issabel em ambiente virtualizado/nuvem

(agosto/2021).

112 ramais VolP

2 Troncos VolIP (SIP Trunk)

Médulo Callcenter com 25 Filas de atendimento

Customizagdes especificas.

o 0O O O O

Contrato Mensal de suporte técnico.

Informamos ainda que a prestagdo dos servigos acima referidos apresentou excelente desempenho
operacional, tendo a empresa cumprido fielmente com suas obrigaces, nada constando que a desabone
técnica e comercialmente, até a presente data.

Por ser verdade, firmo a presente declaragao.

Goiania, 12 de dezembro de 2024

MEGASOFT Assinado de forma digital por
INFORMATICA MEGASOFT INFORMATICA

LTDA:37615788000150
LTDA:37615788000150 Dados: 2024.12.12 16:08:08 -03'00'

DANIEL MARTINS DE OLIVEIRA
MEGASOFT INFORMATICA LTDA
CNPJ 37.615.788/0001-50



DECLARACAO ATESTADO CAPACIDADE TECNICA

Atestamos, para todos os fins de direito, que a empresa 22.421.752 ALESSANDRO MIRANDA
PIMENTA, inscrito no CNPJ n° 22.421.752/0001-69, por intermédio de seu representante legal o(a) Sr(a)
ALESSANDRO MIRANDA PIMENTA, portador(a) da Car?eira de Identidade no 6.299.544-0 e do CPF no
021.019.689-08, prestou os seguintes servigos:

e Prestagdo de consultoria e suporte técnico especializado para sistemas de telefonia
corporativo VolP (IPBX) com as seguintes caracteristicas:
o Andlise de logs, traces, debugs.
Duvidas sobre a operagdo da plataforma.
Acompanhamento da operacdo da plataforma.
Configuragdo de equipamentos de telefonia (gateways, atas, endpoints).
Andlise e configuragBes gerais da plataforma de telefonia e do servidor Linux.
Recomendagbes. Melhores préticas.
Suporte técnico especializado.

0 -0 0 OO 0O 0

Participagao em reunides.

e Instalagdo de servidor de telefonia corporativo VolP (IPBX), com as seguintes
caracteristicas: .
o Instala¢3o do Servidor de telefonia Issabel (dezembro/2020)
93 ramais VolP
8 Troncos VolP
Maodulo Callcenter.
21 Filas de atendimento
:Customizagées especificas.
Prestagdo de suporte emergencial e por demanda.

Q. 90:.:606.'0 ©, 6 0

Informamos ainda que a prestagdo dos servigos acima referidos apresentou excelente desempenho
operacional, tendo a empresa cumprido fielmente com suas obrigagdes, nada constando que a desabone
técnica e comercialmente, até a presente data.

Por ser verdade, firmo a presente declaracéo.

Curitiba, 12 de dezembro de 2024

Documento assinado digitalmente

“b LEANDRA SOUZA DA SILVA
g Data: 13/12/2024 07:52:21-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

LEANDRA SOUZA DA SILVA

TOTAL VIDAS CORRETORA DE SEGUROS LIMITADA

TOTAL VIDAS - Corretora de Seguros Limitada
CNPJ: 13.087.404/0001-06



DECLARAGAO ATESTADO CAPACIDADE TECNICA

Atestamos, para todos os fins de direito, que a empresa 22.421.752 ALESSANDRO MIRANDA
PIMENTA, inscrito no CNPJ n° 22.421.752/0001-69, por intermédio de seu representante legal o(a) Sr(a)
ALESSANDRO MIRANDA PIMENTA, portador(a) da Carteira de ldentidade no 6.299.544-0 e do CPF no
021.019.689-08, prestou 0s seguintes servigos:

® Prestacdo de consultoria e suporte técnico especializado para sistemas de telefonia
corporativo VolIP (IPBX) com as seguintes caracteristicas:
o Andlise de logs, traces, debugs.
Duvidas sobre a operagao da plataforma.
Acompanhamento da operac¢do da plataforma.
Configuragdo de equipamentos de telefonia (gateways, atas, endpoints).
Analise e configuracGes gerais da plataforma de telefonia e do servidor Linux.
Recomendacbes. Melhores praticas.
Suporte técnico especializado.

O O O O O O O©O

Participacdo em reunides.

e Instalacdo de servidor de telefonia corporativo VolP (IPBX), com as seguintes caracteristicas:
o Instalagdo de 1 Servidor de telefonia Issabel (julho/2023).

248 ramais VolP

16 Troncos VolP

Customizacoes especificas.

o O O O

Prestacdo de suporte emergencial e por demanda desde 2023.

Informamos ainda que a prestacdo dos servigos acima referidos apresentou excelente desempenho
operacional, tendo a empresa cumprido fielmente com suas obrigacdes, nada constando que a desabone
técnica e comercialmente, até a presente data.

Por ser verdade, firmo a presente declaragdo.

Curitiba, 12 de dezembro de 2024

Documento assinado digitalmente

b DANILO SADERI
g ol Data: 13/12/2024 13:39:15-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

DANILO SADERI
PATRIMONIUM Comércio e Instalacdo de Equipamentos LTDA

CNPJ 04.860.915/0001-28
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A. Angeloni & Cia. Ltda. ANGELONI

Av. do Centendrio, 7521 - 88815-900 - Criciima — SC
Fone (48) 3461-7500

DECLARACAO ATESTADO CAPACIDADE TECNICA

Atestamos, para todos os fins de direito, que a empresa 22.421.752 ALESSANDRO MIRANDA
PIMENTA, inscrito no CNPJ n° 22.421.752/0001-69, por intermédio de seu representante legal o(a)
Sr(a) ALESSANDRO MIRANDA PIMENTA, portador(a) da Carteira de ldentidade no 6.299.544-0 e do
CPF no 021.019.689-08, prestou os seguintes servicos:

e Prestacdo de consultoria e suporte técnico especializado para sistemas de telefonia

corporativo VolIP (IPBX) com as seguintes caracteristicas:
o Analise de logs, traces, debugs.
Davidas sobre a operagdo da plataforma.
Acompanhamento da operacdo da plataforma.
Configuracdo de equipamentos de telefonia (gateways, atas, endpoints).
Andlise e configuragbes gerais da plataforma de telefonia e do servidor Linux.
Recomendacgdes. Melhores praticas.
Suporte técnico especializado.

o O O O O ©

Participacdo em reunides.

e Instalacdo de servidores de telefonia corporativo VolP (IPBX), com as seguintes
caracteristicas:

o Instalagdo/configuragdo de 5 Servidores de telefonia em ambiente
virtualizado, sendo 1 Servidor Asterisk e 4 servidores Issabel, entre 2022 e
2023.

996 ramais VolP

SIP Trunk com a operadora Algar

Moédulo Callcenter.

Customizacgoes especificas.

Atendimento de suporte técnico emergencial e por demanda.

o O O O O

Informamos ainda que a prestagdo dos servicos acima referidos apresentou excelente
desempenho operacional, tendo a empresa cumprido fielmente com suas obrigacBes, nada
constando que a desabone técnica e comercialmente, até a presente data.

Por ser verdade, firmo a presente declarac3o.

Cricidma, 12 de dezembro de 2024 0\;‘(‘
N 5%

AN A Y 0 Q%O
Dongel L0003 I, Pt

Diego Angelo Bonfante Bitencourt

Documento assinado digitalmente

b DIEGO ANGELO BONFANTE BITENCOURT
g Ll Data: 12/12/2024 09:03:51-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br
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DECLARACAO ATESTADO CAPACIDADE TECNICA

Atestamos, para todos os fins de direito, que a empresa 22.421.752 ALESSANDRO
MIRANDA PIMENTA, inscrito no CNPJ n. 22.421.752/0001-69, localizada na Rua Oliveira
Viana, n. 1060, Bloco A, apto 103, Bairro Hauer, Curitiba/PR, CEP: 81.630-070, e-mail:

alessandro@tecamp.com.br, contato: (41) 9570-8080, através de seu representante

legal Sr. ALESSANDRO MIRANDA PIMENTA, portador da Carteira de Identidade n.
6.299.544-0 e do CPF n. 021.019.689-08, presta os seguintes servigos:

Consultoria e suporte técnico especializado para sistemas de telefonia corporativo VolP

(IPBX) com as seguintes caracteristicas:

Instalacdo do Servidor de telefonia em Nuvem (junho/2021)
e /8 ramais VolP

e 2 Troncos VolP

e Modulo Callcenter.

e O Filas de atendimento.

e Integracdo Click-To-Call.

e Customizacdes especificas.

e Contrato mensal de suporte.

Informamos ainda que a prestacdo dos servicos acima referidos apresentou excelente
desempenho operacional, tendo a empresa cumprido fielmente com suas obrigacdes,

nada constando que a desabone técnica e comercialmente, até a presente data.

Por ser verdade, firmo a presente declaracgao.

Joinville, 12 de dezembro de 2024

BEST NOTEBOOKS Assinado de forma digital por
INDUSTRIA E COMERCIO  BEST NOTEBOOKS INDUSTRIA E
DE COMERCIO DE

EQUIPAMENT:19117785000105
EQUIPAMENT:1911778500 pados: 2024.12.12 11:06:37

0105 / -03'00'
BEST NOTEBOOKS IND. E COM. DE EQUIP. DE INFORMATICA LTDA
CNPJ n. 19.117.785/0001-05

Avell Notebooks Fabrica | Manaus - AM Avell Notebooks Administrativo | Joinville - SC
Distrito Industrial (47) 3801-6000 Perini Business Park | AGORA MOB
Rua Matrinx&, 687 Edificio 3 - Parte 1 Estr. Dona Francisca, 8.300 - Sala: 308
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DECLARACAO ATESTADO CAPACIDADE TECNICA

Atestamos, para todos os fins de direito, que a empresa 22.421.752 ALESSANDRO MIRANDA
PIMENTA, inscrito no CNPJ n° 22.421.752/0001-69, por intermédio de seu representante legal o(a) Sr(a)
ALESSANDRO MIRANDA PIMENTA, portador(a) da Carteira de Identidade no 6.299.544-0 e do CPF no
021.019.689-08, prestou os seguintes servigos:

e Prestacdo de consultoria e suporte técnico especializado para sistemas de telefonia
corporativo VolP (IPBX) com as seguintes caracteristicas:

Andlise de logs, traces, debugs.

Duvidas sobre a operacdo da plataforma.

Acompanhamento da operacdo da plataforma.

Configuracdo de equipamentos de telefonia (gateways, atas, endpoints).

Analise e configuragdes gerais da plataforma de telefonia e do servidor Linux.

Recomendagdes. Melhores praticas.

Suporte técnico especializado.

0O O O O O O O

Participagao em reunides.

e Instalacdo de servidores de telefonia corporativo VolP (IPBX), com as seguintes
caracteristicas:

Servidor de telefonia IPBX em ambiente virtualizado.

137 ramais VolP

16 SIP Trunk.

SolugGes WebRTC.

Asterisk Realtime

Solugdo Multi-Tenant.

Integracao CTI.

Customizagoes especificas.

0O 0O O O O O O O

Atendimento de suporte técnico emergencial e por demanda.

Informamos ainda que a prestacao dos servigos acima referidos apresentou excelente desempenho
operacional, tendo a empresa cumprido fielmente com suas obrigaces, nada constando que a desabone
técnica e comercialmente, até a presente data.

Por ser verdade, firmo a presente declaragéo.

S3do Paulo, 11 de dezembro de 2024

MARCUS PAULO Assinado de forma digital GUPCHAT Assinado de forma

por MARCUS PAULO digital GUPCHAT
MARQUES MARQUES OMNICHANNEL oﬂNa.cmrNNEL
BARBOZA:18443 BARBOZA:18443813822 LTDA:07145678 LTDA07145678000101
’ Dados: 2024.12.11 Dados: 2024.12.11
813822 19:31:01 -03'00" 000101 19:31:40 03100

Marcus Paulo Marques Barboza
Hablla Servicos Digitais LTDA



DECLARACAO ATESTADO CAPACIDADE TECNICA

Atestamos, para todos os fins de direito, que a empresa 22.421.752 ALESSANDRO MIRANDA
PIMENTA, inscrito no CNPJ n° 22.421.752/0001-69, por intermédio de seu representante legal o(a) Sr(a)
ALESSANDRO MIRANDA PIMENTA, portador(a) da Carteira de Identidade no 6.299.544-0 e do CPF no
021.019.689-08, prestou os seguintes servigos:

e Prestacdo de consultoria e suporte técnico especializado para sistemas de telefonia
corporativo VolP (IPBX) com as seguintes caracteristicas:

Andlise de logs, traces, debugs.

Duvidas sobre a operacdo da plataforma.

Acompanhamento da operacdo da plataforma.

Configuracdo de equipamentos de telefonia (gateways, atas, endpoints).

Analise e configuracOes gerais da plataforma de telefonia e do servidor Linux.

Recomendagdes. Melhores praticas.

Suporte técnico especializado.

0O O O O O O O

Participacao em reunides.

e Instalacdo de servidor de telefonia corporativo VolP (IPBX), com as seguintes caracteristicas:
Instalagdo de 2 Servidores de telefonia Issabel (maio/2019), atualizacdo em 2021.
202 ramais VolP

17 Troncos VolP

1Link E1

Customizagdes especificas.

Prestacdo de suporte emergencial e por demanda desde 2016.

o O O O O

Informamos ainda que a prestagdo dos servigos acima referidos apresentou excelente desempenho
operacional, tendo a empresa cumprido fielmente com suas obriga¢des, nada constando que a desabone
técnica e comercialmente, até a presente data.

Por ser verdade, firmo a presente declaragéo.

Curitiba, 11 de dezembro de 2024

Ao,r Giovani M-m"t’/u

Acyr Giovani Martins
Coordenador de Tl
Cooperativa Agroindustrial Bom Jesus
CNPJ: 78.473.360/0001-06
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