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Indaiatuba, 01 de dezembro de 2025.

A
Companhia de Saneamento Municipal - CESAMA
Juiz de Fora (MG)

A/C Celito Luz Olivetti
Gerente de Inovacdo e Tecnologia da Informacdo (GITI)

Prezado,

Conforme solicitacdo, a LINEDATA apresenta a Proposta Técnica e Comercial para fornecimento do servico
de Manutencdo do Sistema SANEGEO, conforme descrito a seguir.

Sentimo-nos gratos em poder apresentar esta nossa proposta e reiteramos o total comprometimento de
todos os executivos da LINEDATA e de toda sua organizacdo com este novo relacionamento, que temos
certeza, permitirda a sua empresa manter-se alinhada com os seus objetivos com maior eficiéncia e
produtividade.

Colocamo-nos a disposicdo para prestarmos todo e qualquer esclarecimento que julgarem oportunos e
agradecemos a oportunidade de podermos concretizar esta nova parceria.

Atenciosamente,

Marcos Danell
Founder
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PROPOSTA TECNICA E COMERCIAL - SISTEMA SANEGEO
Fornecimento do Servico de Manutencao do Sistema SANEGEO

1. OBJETO DA PROPOSTA

Fornecimento do servico de manutencao mensal da Licenca Perpétua de Uso do Sistema SANEGEO da
CESAMA Juiz de Fora, conforme escopo detalhado a seguir.

2. ESCOPO DOS PRODUTOS E SERVICOS

2.1 MANUTENGAO MENSAL E SUPORTE LOCAL DO SISTEMA SANEGEO IMPLANTADO

Execucdo da Manuteng¢do Mensal e o Suporte Local para o Sistema SANEGEO, para os Mdédulos:
— Atendimento
— Cadastro Técnico de Redes de Agua e Esgoto
— Operagdao em Tempo Real
— Aplicagao Mobile para Servicos de Campo
— Gestdo de Obras
— Gestdo de Contratos com Empreiteira de Pavimentacao
— Relatérios

Estdo inclusas todas as acdes de:
— Manutencao do Sistema SANEGEO
— Atualizacdo da versao

— Todo servico de parametrizagdo, conversao e treinamento inerentes ao processo de atualizacao da
versao

Todas as acOes serdo garantidas através das seguintes disponibilizacGes:
e Alocagdo de Gerente para atendimento da CESAMA Juiz de Fora;

e Visitas periddicas, para avaliacdo em loco quanto ao funcionamento do Sistema fornecido, do uso
pela CESAMA quanto a eficiéncia operacional e produtividade do planejamento, quanto as metas
e premissas financeiras e técnicas adotadas, treinamento, assessoria perante os érgaos de
fiscalizacao;

e Help Desk, através de telefone celular e WhatsApp, nos horarios comerciais das 8:00 as 17:00
horas, de segunda a sexta, e emergéncias em qualquer dia e horario através de telefone celular
para servicos de urgéncia, com pessoal habilitado e conhecedor dos servigos fornecidos, visando
solucionar problemas e registrar pedidos e sugestdes.

2.2 DESENVOLVIMENTO E PROGRAMAGAO DE MELHORIAS

Execucdo dos servicos de melhoria do Sistema SANEGEO existente, visando atender demandas especificas
para a melhoria operacional da CESAMA e facilitar as atividades didrias, bem como trazer maior eficiéncia na
operacgdo dos ativos técnicos existentes.
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Os servicos de desenvolvimento estdo valorizados em horas de trabalho, num total de 1.100 (um mil e cem)
horas e incluem as atividades de Geréncia de Projetos, Analista de Negdcios e Programador .Net.

2.3 MODULOS COMPLEMENTARES DO SISTEMA SANEGEO

Implantagdo e manuten¢do mensal dos seguintes médulos complementares do Sistema SANEGEO:
— Gestdo da Micromedicao
— Gestdo Eletromecanica
— Gestdo de Energia Elétrica

Atendimento das especificacdes constantes no Termo de Referéncia respectivo.

3. PREMISSAS

Responsabilidades da LINEDATA:
* Alocar profissionais especializados para executarem tarefas especificas necessdrias ao andamento do
projeto.
*  Manter atualizados todos os dados técnicos do sistema de rede de distribuicdo de d4gua (expansdo e
melhorias) até aceite da implantacao.
* Assumir todos os custos e servicos relativos ao escopo do projeto.

Responsabilidades da CESAMA Juiz de Fora:

* Disponibilizar o ambiente necessario para o desenvolvimento das atividades previstas no projeto e
link de internet para acesso remoto ao aplicativo.

* Fornecer todas as informacdes e dados solicitados pelo Consultor da LINEDATA necessarias ao bom
andamento do projeto, identificando quais sdao confidenciais.

Itens Nao Inclusos:
O fornecimento de chips de dados para comunicacao de tablets e smartfones com o Sistema SANEGEO nao
estdo inclusos na presente proposta.

Sigilo de Dados:

A LINEDATA mantera estrito sigilo em relacdo a quaisquer dados e/ou informac&es fornecidas por uma a
outra, em decorréncia dos servicos relativos ao objeto desta proposta, bem como ao seu contelddo, ndo os
divulgando a terceiros sem prévio e expresso consentimento da CESAMA.

4. CRONOGRAMA

O cronograma se inicia apds assinatura do Contrato entre a CESAMA e a LINEDATA.
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Item Atividades 1 2 3 4 5 6 7 8 9 |10 | 11 | 12

1 [Manutengdo Mensal e Suporte Local do Item 2.1
2 [Melhorias no ltem 2.1
3 [Mddulo Gestdo da Micromedigdo

Parametrizagdo
Implantagdo
Treinamento e Entrada em Producao

Manutenc¢do Mensal e Suporte Local Médulo de
Micromedicdo

4 |Mddulos Eletromecénica e Energia Elétrica
Parametrizagdo
Implantagao
Treinamento e Entrada em Producao
Manutenc¢do Mensal e Suporte Local Médulos

Eletromecanica e Energia Elétrica

5. VALORES E CONDIGCOES DE PAGAMENTO

O valor a seguir se refere ao fornecimento dos servicos descritos no item 2 desta Proposta para um periodo
de 12 (doze) meses e inclui todos os impostos e taxas vigentes nessa data:

Item 2.1 Manutenc¢do Mensal Médulos Existentes
- Valor Mensal: RS 53.500,00 (cinquenta e trés mil e quinhentos reais) por més

- Valor total anual (12 meses): RS 642.000,00 (seiscentos e quarenta e dois mil reais) ano.

Item 2.2 Melhorias
- Total de Horas: 1.100 horas
- Valor por hora RS 216,00 (duzentos e dezesseis reais)
- Total para 1.100 horas: RS 237.600,00 (duzentos e trinta e sete mil e seiscentos reais)

Item 2.3 Mdédulos Complementares

- Médulo Gestao da Micromedigao
- Implantagdo: RS 51.500,00
- Treinamento: RS 0,00
- Entrada em Producdo: RS 100.000,00
- Valor Manutencdo Mensal: RS 14.084,00 (quatorze mil, oitenta e quatro reais) por més
- Valor total anual para Manuten¢do Mensal (9 meses): 126.756,00 (cento e vinte e seis mil
setecentos e cinquenta e seis reais) ano

- Médulo Eletromecanica
- Implantagdo: RS 0,00
- Treinamento: RS 0,00
- Entrada em Producdo: RS 0,00
- Valor Manutenc¢do Mensal: RS 7.350,00 (sete mil, trezentos e cinquenta reais) por més
- Valor total anual para Manuten¢do Mensal (7 meses): 51.450,00 (cinquenta e um mil
guatrocentos e cinquenta reais) ano

- Médulo Gestao da Energia Elétrica
- Implantagdo: RS 0,00

- Treinamento: RS 0,00
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- Entrada em Producdo: RS 0,00

- Valor Manutencdo Mensal: RS 4.410,00 (quatro mil, quatrocentos e dez reais) por més

- Valor total anual para Manuten¢do Mensal (7 meses): 30.870,00 (trinta mil oitocentos e setenta
reais) ano

Valor total anual de Contrato: RS 1.240.176,00 (um milhdo duzentos e quarenta mil cento e setenta e seis
reais).

Condig6es Comerciais:
1. Essa Proposta tem validade por 30 (trinta) dias a partir da sua apresentacao.
2. Os pregos mensais propostos deverdo ser reajustados 12 (doze) meses apods a assinatura do contrato,
obedecendo-se ao indice utilizado pela CESAMA.

Observagoes:
1. Esses itens garantem a integracdo completa entre todos os Moddulos do Sistema SANEGEO
mencionados no item 2.1 e 2.3, garantindo resultados de eficiéncia operacional para a CESAMA.

2. Anexamos (Anexo |) a Certificacdo ABES no. 240924/42.417, comprovando que a LINEDATA é a UNICA
desenvolvedora e detentora dos direitos autorais e de comercializacao do Sistema SANEGEO.

Atenciosamente,

Marcos
Foung
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