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TERMO DE REFERENCIA
1. OBJETO

Contratacdo do treinamento “Forma¢ao do Profissional de Treinamento e
Desenvolvimento (T&D)”, destinado aos servidores da Geréncia de Recursos Humanos
(GERH) e da Coordenacdo de Desenvolvimento e Gestdo de Pessoas (CDP) da Companhia
de Saneamento Municipal (CESAMA), conforme especificagdes estabelecidas no Termo
de Referéncia e respectivos anexos.

2. FUNDAMENTAGAO LEGAL

Por tratar-se de evento Unico, a licitagdo é invidavel, uma vez que é impossivel o
cotejamento de propostas. E, sendo assim, a licitagao se revela inexigivel a teor do que
dispde o artigo 30, inciso I, alinea “f” da Lei n? 13.303/2016, bem como artigo 93 do
Regulamento Interno de Licitagdes, Contratos e Convénios (RILC) da Cesama.

3. JUSTIFICATIVA PARA CONTRATAGAO E RAzZOES DE ESCOLHA DA
CONTRATADA

3.1. Motivacao

A contratacdo do referido treinamento fundamenta-se na necessidade de
aprimoramento técnico e estratégico das equipes responsaveis pela gestdo de pessoas
no ambito da Cesama. Considerando as constantes transformagdes organizacionais, a
modernizacdo das praticas de gestdo e a crescente exigéncia por resultados
institucionais mais eficientes, torna-se indispensavel o fortalecimento das competéncias
relacionadas a area de Treinamento e Desenvolvimento (T&D).

A GERH e a CDP desempenham papel essencial no planejamento, execucdo e avaliacdo
das a¢Ges de capacitacdo, desenvolvimento e educagdo corporativa, sendo responsaveis
pela implementacdo de politicas e programas voltados a valorizagdo e qualificacdo dos
servidores. Nesse contexto, é imprescindivel que os profissionais envolvidos estejam
atualizados quanto as melhores praticas, metodologias, indicadores de desempenho e
estratégias de aprendizagem organizacional.

O curso proposto contribuira para a estruturacdo de programas de capacitacdo mais
alinhados ao planejamento estratégico da Companhia, promovendo maior efetividade
nas a¢des educacionais e melhor aplicagao dos recursos publicos. Além disso, permitira
o desenvolvimento de habilidades relacionadas ao levantamento de necessidades de
treinamento, elaboragao de projetos educacionais, avaliagdo de resultados e
mensuracdo de impactos.

A iniciativa esta alinhada aos principios da eficiéncia administrativa e da busca continua
pela melhoria dos processos internos, fortalecendo a cultura de desenvolvimento
permanente dos servidores e refletindo positivamente na qualidade dos servigos
prestados a populagao.
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3.2. Da escolha da Contratada

A escolha da empresa INTEGRACAO - ESCOLA DE NEGOCIOS LTDA, CNPJ no
03.493.782/0001-36, fundamenta-se na sua reconhecida atuacdo na area de educacdo
corporativa, especialmente em programas voltados a formacdo de profissionais de
Treinamento e Desenvolvimento.

A instituicdo possui experiéncia comprovada na oferta de cursos e capacitacGes voltadas
a gestdo estratégica de pessoas, apresentando metodologia estruturada, contelddo
programatico atualizado e alinhado as praticas contemporaneas de T&D. Seu portfdlio
demonstra atuagao consolidada junto a organizagdes publicas e privadas, evidenciando
credibilidade e expertise técnica.

O programa ofertado contempla abordagem pratica e aplicada a realidade
organizacional, permitindo que os participantes desenvolvam competéncias
diretamente relacionadas as atividades desempenhadas na GERH e na CDP. Além disso,
o conteudo programatico atende as necessidades especificas identificadas pela area
demandante, o que reforca a adequacdo da escolha.

4. RECURSOS FINANCEIROS

4.1. Os recursos financeiros necessarios aos pagamentos do objeto desta inexigibilidade
sdo oriundos da Cesama.

5. ESPECIFICACAO DO OBJETO
5.1. Descrigao Sumdria

Contratacdo do treinamento “Forma¢dao do Profissional de Treinamento e
Desenvolvimento (T&D)”, destinado aos servidores da Geréncia de Recursos Humanos
(GERH) e da Coordenacdo de Desenvolvimento e Gestao de Pessoas (CDP) da Companhia
de Saneamento Municipal (CESAMA), conforme especificacdes estabelecidas no Termo
de Referéncia e respectivos anexos.

5.2. Da Descrigao do Curso

-Curso: Formacao do Profissional de Treinamento e Desenvolvimento (T&D);

-Periodo: 16 a 20/03/2026;

-Horario: 8h30 as 17h30;

-Carga horaria: 42 horas

-Modalidade: Presencial;

-Local: empresa INTEGRACAO - ESCOLA DE NEGOCIOS LTDA - Rua Manuel Guedes, 504,
Itaim Bibi, Sdo Paulo/SP;

-Participantes: Leandro Cotta Almeida e Rafael de Sales Gilberto.
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5.3. Dos Objetivos

O presente treinamento tem como objetivo capacitar os servidores da GERH e da CDP
para atuagdo estratégica na area de Treinamento e Desenvolvimento, promovendo
praticas modernas e eficazes de educacdo corporativa. Busca aprimorar o diagndstico
de necessidades de capacitacdo, o planejamento e a estruturacdo de programas de
treinamento, bem como o desenvolvimento de projetos educacionais e a aplicacdo de
metodologias ativas de aprendizagem. Pretende, ainda, ampliar conhecimentos sobre
avaliagdo de resultados e mensuragao de indicadores de desempenho em T&D,
garantindo maior efetividade das ag¢®es implementadas. O curso visa alinhar as
iniciativas de desenvolvimento ao planejamento estratégico institucional, contribuir
para o alcance das metas organizacionais e promover a padronizacdo e o
aprimoramento dos processos internos de capacitagdo, fortalecendo a cultura de
aprendizagem continua e a eficiéncia na aplicagao dos recursos publicos.

5.4. Contelido Programatico

1. TENDENCIAS EM T&D E APRENDIZADO CORPORATIVO

O processo de ensino-aprendizagem de adultos:
andragogia e o ciclo de aprendizagem

Os diferentes tipos de a¢des de aprendizagem: instrucdo,
treinamento, desenvolvimento e educag¢ao

O verdadeiro aprendizado hibrido: integracao de
estratégias formais (presenciais e online) e informais
(redes de relacionamento, on-the-job, mentoria, etc)

2. DIMENSAO “DIAGNOSTICO DE NECESSIDADES (ESCOPO)”

* Visdo geral de um Plano Estratégico de T&D

+ Dimensdes para estrutura¢do de uma a¢do de
aprendizagem

* Fontes para identificacdo das necessidades de T&D

+ O diagnoéstico de necessidades de treinamento: do LNT para
o diagnéstico de necessidades de melhoria de performance

+ Obijetivos de negécio X objetivos de aprendizagem

+ Demandas pontuais: como dialogar com as areas de
negocio para um diagndstico preciso;

5. DIMENSAO “IMPLEMENTAGAO (ENTREGA)”

Os trés pilares da implementagdo: conteido, tecnologia e
gestao;

Caracteristicas e tendéncias atuais das plataformas para
gestdo da aprendizagem (do LMS- Learning Management
System para o LXO- Learning eXperience Plataform);
Aspectos operacionais da implantacao: pessoas,
processos e infraestrutura.

6. DIMENSAO “AVALIAGAO DE RESULTADOS”: INDICADORES
DE T&D

+ Indicadores de resultados em treinamento;

+ Como utilizar cada um dos 4 niveis de avaliagao de
resultados (Kirkpatrick);

* ROLI indo além dos 4 niveis: -o 5° nivel (Jack Philips).

7. PESQUISA “O PANORAMA DO TREINAMENTO NO BRASIL":
INDICADORES DE GESTAO DO T&D INVESTIMENTOS E
EFICACIA DA AREA

3. DIMENSAO “PLANEJAMENTO (ESPECIFICAGAO)”

* Puablico-alvo

+ Obijetivos de aprendizagem (melhoria de performance em
termos de comportamentos observaveis)

* Defini¢do dos temas

* Metodologias (sala de aula, online, on-the-job, etc).

. DIMENSAO “DESENVOLVIMENTO (PROJETO)”

Modelos de referéncia p/ desenvolvimento de solu¢des: 6Ds
ei+5

+ Escolha da(s) modalidade(s) de entrega considerando as
acgdes formais e informais (modelo 70-20-10)

+ Seleg¢do das estratégias privilegiando o uso das
metodologias ativas de aprendizagem: As principais
metodologias ativas e imersivas; vantagens e desvantagens
de cada uma; a magica esta no “mix”;

+ Desenvolvimento da solugdo de aprendizagem

+ Apresentacdo da pesquisa O Panorama do Treinamento no

Brasil

+ Apresentacdo dos indicadores de mercado para a gestdao

do T&D

+ Olhar estratégico para a area, métricas e prioridades na

gestao do T&D.

. OFICINA: ELABORANDO SEU PLANO ESTRATEGICO DE T&D

+ Apresentacdo da ferramenta “Canvas para Planejamento

de T&D”

* Elaborag¢dao do Plano Estratégico de T&D com aplicagao da

ferramenta (Canvas) pelos participantes, a partir dos
desafios do negécio de suas organizag¢des: Mapa de
demandas, publico-alvo, orgamento (logistica e custos),
ferramentas para priorizacdo das demandas, sele¢do e
definicdo dos indicadores de T&D, conduc¢do da
implementac¢do das agdes, acompanhamento de custos,
resultados e mensuracdo de resultados.

* Dinamica de “Consultoria Colaborativa” para

complementagao e refinamento dos Planos Estratégicos de
T&D elaborados por cada grupo.
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6. JUSTIFICATIVA DE PRECO

6.1. O valor unitario da inscricdo corresponde a R$6.830,00. Desta forma, o valor total
referente a 02 (duas) inscrigdes é de R$13.660,00;

6.2. O valor proposto para a contratagdo encontra-se compativel com os pregos
praticados no mercado, conforme demonstrado por meio de consulta realizada no site
oficial da contratada, cujo print abaixo evidencia o preco publico estabelecido para o
referido treinamento, com data de verificacdo em 12 de fevereiro de 2026:

B &

FORMACAO DO PROFISSIONAL DE
TREINAMENTO E DESENVOLVIMENTO (T&D

@ Entrar &)

§ INTEGRACAO a ®

Comunicagao Desempenho Pessoal VendaseNegociagie  Finangas

PRESENCIAL A ONLINEAOVIVO o
LocAL DATAS
HORARIO: CONFIRA A AGENDA AQUI

DATAS

INCLUE INcLUE:

Em até 10 vezes d

R$584,00

Valor total de R$5.840,00

INSCREVA-SE
INSCREVA-SE

7. CRITERIOS GERAIS DE EXECUCAO

7.1. O curso sera realizado em data ja programada e disponibilizada pela Contratada,
dentro do prazo de execucao da Ordem de Servico;

7.1.1. A Ordem de Servigo serd emitida proxima a data de realizagdo do curso;

7.2. A Contratada devera executar os servicos com qualificacdo e experiéncia condizente
com a complexidade dos servicos;

7.3. A Contratada devera executar os servicos objeto deste Termo de Referéncia de
acordo com as especificacdes e normas requeridas, utilizando os recursos apropriados
e dispondo da infraestrutura e equipe técnica exigidas para a perfeita execucdo do
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objeto, segundo padrbes de exceléncia sob os aspectos da organizacdo, eficiéncia,
gualidade e economicidade;

7.4. A Contratada deverd observar rigorosamente a realizacgdo do programa e
metodologia anunciados, bem como executar o treinamento com o profissional
indicado, devendo, na hipdtese de caso fortuito externo, comunicar a Cesama
imediatamente a substituicdo deste;

7.5. A Contratada deverd encaminhar os certificados de conclusdo para o endereco de
e-mail: treinamento@cesama.com.br ou entrega-los diretamente aos participantes do
curso;

7.6. A Coordenacdo de Desenvolvimento e Gestdo de Pessoas (CDP) da Cesama serd
responsavel pelo acompanhamento fisico, controle e fiscalizacdo da contratacao.

8. CONDIGOES GERAIS DA ORDEM DE SERVIGO E SUA RESCISAO

8.1. A Ordem de Servigo obedecera as disposi¢des da Lei n2 13.303/2016 e alteragGes
posteriores, bem como as disposi¢gdes deste Termo de Referéncia e preceitos do direito
privado, no que concerne a sua execucao, alteracdo, inexecu¢ao ou rescisao;

8.2. A Ordem de Servico sera emitida as vésperas do evento, sendo seu prazo de
execucdo de 30 (trinta) dias, com vigéncia de 60 (sessenta) dias, contemplando execuc¢ao
e prazo de pagamento;

8.3. Para o recebimento da Ordem de Servico, a empresa deverd comprovar a
regularidade de sua situacdo perante o Instituto Nacional do Seguro Social (INSS), o
Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS) e a Justica do Trabalho, por meio de
certidoes dentro do prazo de validade;

8.4. No que se refere a inexecucdo e a rescisdo da Ordem de Servico, aplica-se o disposto
no Manual de Convénios e de Gestdo e Fiscalizacdo de Contratos,
constante do Regulamento Interno de Licitacdes, Contratos e Convénios da Cesama;

8.5. A inexecucdo total ou parcial da Ordem de Servico podera ensejar a sua rescisao,
com as consequéncias cabiveis;

8.6. Constituem motivo para a rescisdao da Ordem de Servigco aqueles especificados no
Manual de Convénios e de Gestao e Fiscalizagao de Contratos, do Regulamento Interno
de Licitacdes e Contratos (RILC);

8.7. A rescisao da Ordem de Servigo podera ser:
l. por ato unilateral e escrito de qualquer das partes;
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Il. amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo de contratacao,
desde que haja conveniéncia para a Cesama;
lll. judicial, nos termos da legislacdo.

8.8. A rescisdo por ato unilateral a que se refere o inciso | do item acima, devera ser
precedida de comunicacdo escrita e fundamentada da parte interessada e ser enviada a
outra parte com antecedéncia minima de 10 (dez) dias;

8.9. Quando a rescisdo ocorrer sem que haja culpa da outra parte contratante, sera esta
ressarcida dos prejuizos que houver sofrido, regularmente comprovados, e no caso da
Contratada podera ter ainda direito a:

I. devolugdo da garantia, quando houver;

Il. pagamentos devidos pela execu¢dao da Ordem de Servico até a data da rescisao;

[ll. pagamento do custo da desmobilizagao, quando houver.

8.10. A Contratada podera aceitar nas mesmas condicdes contratuais, os acréscimos ou
supressoes, estabelecidos no artigo 81, § 12 da Lei n? 13.303/2016;

8.11. Sempre que for necessario acrescer ou reduzir os valores e/ou prazos contratuais,
as modificagcdes procedidas deverdo fazer parte de aditamento a ser assinado pelas
partes;

8.12. Eventuais acréscimos nas quantidades do objeto da contratacdo, quando
necessario, poderao ser admitidos desde que autorizados pela Cesama, com base nos
precos unitarios contratados;

8.13. Conforme artigo 71 da Lei n° 13.303/2016, toda prorrogacdo de prazo sera
justificada por escrito e previamente autorizada pela autoridade competente da Cesama
para celebrar a contratagdo.

9. PAGAMENTOS

9.1. A Cesama efetuard o pagamento 30 (trinta) dias apds a entrega dos servicos
juntamente com a apresentagdo e aceitacdo da Nota Fiscal/Fatura pelo departamento
competente;

9.2. Caso o vencimento ocorra em um sabado, domingo, feriado ou ponto facultativo
para a Cesama, o pagamento sera realizado no primeiro dia util subsequente;

9.3. O pagamento serd efetuado através de depdsito em conta bancdria ou via
transferéncia eletronica disponivel (TED), cujas tarifas extras correrdo por conta da
Contratada;
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9.4. A Nota Fiscal Eletronica (NF-e) devera ser enviada para os enderecos de e-mail:
nfe@cesama.com.br e treinamento@cesama.com.br;

9.5. O pagamento sé podera ser realizado em nome da contratada e os boletos
ndo poderdo, em hipdtese nenhuma, ser pagos em nome de outro beneficiario;

9.6. Devera constar na descricio da Nota Fiscal/Fatura o numero da
Inexigibilidade e/ou o nimero da Ordem de Servigo;

9.7. O pagamento SOMENTE sera efetuado:

a) ApOs a aceitagdo da Nota Fiscal/Fatura;

b) Apds o recolhimento pela contratada de quaisquer multas que |he tenham
sido impostas em decorréncia de inadimplemento contratual.

9.8. Na Nota Fiscal/Fatura deverdo ser anexadas as certiddes atualizadas de
regularidade junto ao INSS, ao FGTS e a Justica do Trabalho;

9.9. Na eventualidade de aplicagdo de multas, estas deverao ser liquidadas
simultaneamente com parcela vinculada ao evento cujo descumprimento der origem a
aplicagdo da penalidade;

9.10. O Cadastro Nacional das Pessoas Juridicas (CNPJ) da Contratada constante da Nota
Fiscal/Fatura deverd ser o mesmo da documentagdo apresentada no processo;

9.11. Serd utilizado o indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA) como
indice para reajuste de precos do contrato, quando couber, e o marco inicial para
concessao do reajuste serd a data da apresentacao da proposta comercial;

9.12. Na hipotese de ocorrer atraso no pagamento da Nota Fiscal/Fatura por
responsabilidade da Cesama, esta se compromete a aplicar, conforme legislacdo em
vigor, juros de mora sobre o valor devido “pro rata” entre a data do vencimento e o
efetivo pagamento;

9.13. A Contratada ndo podera ceder ou dar em garantia, em qualquer hipotese, no todo
ou em parte, os créditos de qualquer natureza, decorrentes ou oriundos da Ordem de
Servigo;

9.14. Nenhum pagamento serd efetuado a Contratada enquanto pendente de
liguidagao quaisquer obrigagdes financeiras que lhe foram impostas, em virtude de
penalidade ou inadimpléncia, sem que isso gere direito ao pleito de reajustamento de
precos ou correcao monetaria;

9.15. A antecipagdo de pagamento s6 podera ocorrer caso o servico tenha sido
entregue;
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9.16. A Cesama poderd realizar o pagamento antes do prazo definido no item 9.1,
através de solicitacdo expressa da contratada, que serd analisada pela Geréncia
Financeira e Comercial (GEFC), de acordo com as condicdes financeiras da Cesama.
Havendo a antecipa¢do do pagamento, o mesmo sofrerd um desconto financeiro, e o
indice a ser utilizado serd o indice Nacional de Precos ao Consumidor (INPC) acrescido
de 1% (um por cento) “pro rata”.

10. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

10.1. A Contratada deverd assumir todas as despesas referentes a deslocamento,
pessoal, alimentacdo, didrias, encargos sociais, fiscais, trabalhistas e previdencidrias da
equipe de instrutores quando houver;

10.2. A Contratada devera estar ciente de que quaisquer entendimentos com o
Fiscal da Ordem de Servico serdo feitos por escrito, ndo sendo consideradas quaisquer
alegacbes com fundamento em ordens ou declaracdes verbais;

10.3. A Contratada prestard todos os esclarecimentos que forem solicitados pela
Cesama, sempre por escrito, cujas reclamacdes atinentes a quaisquer aspectos da
execucdo contratual se obriga prontamente a atender;

10.4. A Contratada devera facilitar as acdes do Fiscal, fornecendo informacgdes ou
promovendo o acesso a documentacdo dos servicos em execuc¢do, bem como
atendendo prontamente as observacoes e exigéncias por ele apresentadas;

10.5. A Contratada, independentemente da atuacdo do Fiscal da Ordem de Servico, ndo
se eximird de suas responsabilidades quanto a execugdo dos servicos,
responsabilizando-se pelo fiel cumprimento das obrigacGes constantes neste Termo de
Referéncia;

10.6. A Contratada se responsabilizara pela idoneidade e pelo comportamento de seus
profissionais, prepostos ou subordinados, e, ainda, por quaisquer prejuizos que sejam
causados a Cesama;

10.7. A Contratada se responsabilizara pela permanente manutencdo de validade da sua
documentacdo de habilitacdo, assim como pela atualizacdo da formacdo técnica de seus
profissionais;

10.8. A Contratada deverd manter sob sua exclusiva responsabilidade toda a
supervisdo e direcdo da execucao completa e eficiente da Ordem de Servico;

10.9. A Contratada ndo poderd transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto da
presente contratagao;



"CESA MA Prefeitura ;i

dgua é vida Juiz de Fora *&

10.10. A Contratada ser3o vedados, sob pena de rescis3o e aplicacdo de qualquer outra
penalidade cabivel, a divulgacdo e o fornecimento de dados e informacGes referentes a
prestacdo de servicos objeto da Ordem de Servico;

10.11. A Contratada preservara a Cesama, mantendo-a salvo de quaisquer
demanda, reivindicacGes, queixas e representacdes de qualquer natureza,
decorrentes de sua ac¢ao;

10.12. S3o de exclusiva responsabilidade da Contratada todas as despesas com custos
diretos e indiretos requeridos para a execugao dos servicos objeto da Ordem de Servico;

10.13. A Contratada deverd executar servicos com alto padrao de qualidade, de modo a
atender as exigéncias da Cesama, utilizando profissionais especializados, cabendo-lhe
total e exclusiva responsabilidade pelo integral atendimento de toda legislacdo que rege
a execucao desta Ordem de Servico, com énfase na constitucional, tributaria, civil,
previdenciaria e trabalhista.

11. OBRIGAGOES DA CESAMA

11.1. Efetuar o pagamento devido a Contratada pela execuc¢do dos servicos prestados,
nos termos e prazos contratualmente previstos, apds terem sido devidamente atestados
pela Cesama, de acordo com a norma de contratacao;

11.2. Dispor a equipe de instrutores, todas as informacbes, documentos e
processos que a mesma reputar necessario, visando a adequada prestacdo dos servicos;

11.3. Emitir Ordem de Servico para inicio do prazo de execuc¢ao do servico;

11.4. Acompanhar e fiscalizar a execucdo, o que ndo fard cessar ou diminuir a
responsabilidade da contratada pelo perfeito cumprimento das obrigacdes
estipuladas, nem por quaisquer danos, inclusive quanto a terceiros, ou por
irregularidades constatadas;

11.5. Rejeitar todo e qualquer material ou servico de md qualidade e em
desconformidade com as especificacdes deste instrumento.

12. DOCUMENTOS

-Contrato Social;

-Registro Geral com CPF do Representante Legal;

-Certiddao Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da
Unido (INSS);

-Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS);
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-Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT) e demais documentos anexos.
13. PENALIDADES

13.1. Pelo descumprimento de quaisquer clausulas ou condi¢cdes estabelecidas no
Termo de Referéncia e na Ordem de Servico, a Contratada ficara sujeita as penalidades
previstas no Regulamento Interno de Licitacdes, Contratos e Convénios (RILC) da
Cesama, além das previstas no presente termo;

13.1.1. O atraso injustificado na prestagao dos servigos sujeita a Contratada ao
pagamento de multa de mora de 0,5% (zero virgula cinco por cento) para cada dia de
atraso, até o limite de 30% (trinta por cento), sobre o valor global da Ordem de Servico;

13.2. Pela inexecucdo, total ou parcial da Ordem de Servico, a Cesama podera aplicar a
Contratada isoladamente ou cumulativamente:

a) adverténcia;

b) multa meramente moratéria, como previsto no item 13.1.1 ou multa-penalidade de
até 3% (trés por cento) sobre o valor da contracgao;

c) suspensdo temporaria de participar em licitacdo e impedimento de contratar com a
Cesama, por prazo ndo superior a 02 (dois) anos.

14. DISPOSICOES GERAIS

14.1. A presente contratacdo ndo estabelece qualquer vinculo de natureza
empregaticia ou de responsabilidade entre a Cesama e os agentes, prepostos,
empregados ou demais pessoas designadas pela Contratada para a execuc¢do do objeto
contratual, sendo a Contratada a Unica responsavel por todas as obrigacGes ou encargos
decorrentes das relagdes de trabalho entre ela e seus profissionais ou contratados,
previstos na legislagao patria vigente, seja trabalhista, previdenciaria, social, de carater
securitario ou qualquer outra;

14.2. A Cesama e a Contratada poderdo restabelecer o equilibrio econ6mico-financeiro
da contratacgdo, nos termos do artigo 81, inciso VI, da Lein® 13.303/2016, por novo pacto
precedido de calculo ou de demonstragao analitica do aumento ou diminuicdo dos
custos, obedecidos os critérios estabelecidos em planilha de formagao de pregos e tendo
como limite a média dos prec¢os encontrados no mercado em geral;

14.3. A Cesama reserva para si o direito de ndo aceitar nem receber qualquer servico
em desacordo com o previsto neste Termo de Referéncia, ou em desconformidade com
as normas legais ou técnicas pertinentes ao seu objeto, podendo rescindir a contratacao
nos termos do previsto no Manual de Convénios e de Gestao e Fiscalizagao de Contratos
da Cesama, parte integrante do Regulamento Interno de Licitagdes, Contratos e
Convénios da Cesama, sem prejuizo das sanc¢des previstas;
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14.4. Qualquer tolerancia por parte da Cesama, no que tange ao cumprimento das
obrigacOes ora assumidas pela Contratada, ndo importara, em hipdtese alguma, em
alteracdo contratual, novacdo, transacdo ou perddo, permanecendo em pleno vigor
todas as condicoes do ajuste e podendo a Cesama exigir o seu cumprimento a qualquer
tempo;

14.5. A Contratada, por si, seus agentes, prepostos, empregados ou quaisquer
encarregados, assume inteira responsabilidade por quaisquer danos ou prejuizos
causados, de forma direta ou indireta, a Cesama, seus servidores ou terceiros,
produzidos em decorréncia da execucdao do objeto contratado, ou da omissdao em
executa-lo, resguardando-se a Cesama o direito de regresso na hipdtese de ser
compelido a responder por tais danos ou prejuizos;

14.6. A Contratada guardara e fard com que seu pessoal guarde sigilo sobre dados,
informacgdes ou documentos fornecidos pela Cesama ou obtidos em razdo da execugao
do objeto contratual, sendo vedadas todas ou quaisquer reproducdes dos mesmos,
durante a vigéncia do ajuste e mesmo apds o seu término;

14.7.Todas as informacgdes, resultados, relatérios e quaisquer outros documentos
obtidos ou elaborados pela Contratada durante a execucado do objeto contratual serdo
de exclusiva propriedade da Cesama, ndao podendo ser utilizados, divulgados,
reproduzidos ou veiculados, para qualquer fim, sendo com a prévia e expressa
autorizacdo da Cesama, sob pena de responsabilizacdo administrativa, civil ou criminal,
nos termos da legislacao;

14.8. A contratacdo sera formalizada através de Ordem de Servico, nos termos do artigo
98, do RILC;

14.9. Aplica-se a esta contratacdo a Lei n° 13.303/2016, e alteracdes posteriores,
inclusive aos casos omissos, bem como a Lei n? 12.846 - Anticorrupcao, a Politica
Anticorrupcdo, o Regulamento Interno de LicitagGes, Contratos e Convénios, o Cédigo
de Etica da Cesama, e a legislacdo municipal civil e ambiental aplicveis ao objeto da
contratacdo como também, a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, Lei n2
13.709/2018;

14.9.1. Toda e qualquer atividade de tratamento de dados deve atender as finalidades
e limites previstos na contratacdo e estar em conformidade com a legislacao aplicavel,
principalmente, mas ndo se limitando a Lei n® 13.709/2018 ("Lei Geral de Protegdo de
Dados" ou "LGPD");

14.10. A Cesama, constituida na forma de empresa publica, ndo é contribuinte do
Imposto sobre Circulacdo de Mercadorias e Prestacdo de Servicos (ICMS), observando,
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portanto, o regulamento do Imposto sobre Operacbes Relativas a Circulacdo de
Mercadorias e Sobre Prestacdes de Servicos de Transporte Interestadual e

Intermunicipal e de Comunicagdo (RICMS - SEFAZ/MG), em seu Anexo IX, Capitulo XXXVI,
gue dispode:

Artigo 304-A. Na hipdtese de operagdo tendo como destinatdrio
pessoa ndo contribuinte do imposto, a mercadoria poderd ser
entregue neste Estado em local diverso do endere¢o do
destinatdrio, desde que no campo  “Informacdes
complementares” da nota fiscal constem a expressdo “Entrega
por ordem do destinatdrio” e o enderego do local de entrega.

Leandro Cotta Almeida
Gerente de Recursos Humanos (GERH)
CESAMA
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