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TERMO DE REFERENCIA
1. OBJETO

Contratacdo do curso IA em T&D - Praticando a Melhoria Real da Produtividade do T&D
para as servidoras da Coordenacdo de Desenvolvimento e Gestdo de Pessoas da
Companhia de Saneamento Municipal (CESAMA), conforme especificaces
estabelecidas no Termo de Referéncia e respectivos anexos.

2. FUNDAMENTAGAO LEGAL

Por tratar-se de evento Unico, a licitagdo é invidavel, uma vez que é impossivel o
cotejamento de propostas. E, sendo assim, a licitacdo se revela inexigivel a teor do que
dispde o artigo 30, inciso I, alinea “f” da Lei n? 13.303/2016, bem como artigo 93 do
Regulamento Interno de Licitagcdes, Contratos e Convénios (RILC) da Cesama.

3. JUSTIFICATIVA PARA CONTRATAGAO E RAzZOES DE ESCOLHA DA
CONTRATADA

3.1. Motivacao

A presente contratacdo justifica-se pela necessidade de moderniza¢do e aprimoramento
continuo das praticas adotadas pela Coordenacdo de Desenvolvimento e Gestdo de
Pessoas da Cesama. Diante do avanco das tecnologias e da crescente utilizacdo da IA no
ambiente corporativo, torna-se imprescindivel a capacitacdo das servidoras para
utilizacdo dessas ferramentas de forma estratégica e eficiente.

A capacitacdo proposta visa desenvolver competéncias relacionadas a aplicacdo da IA
na area de T&D, possibilitando maior eficiéncia na identificacdo de necessidades de
capacitacdo, na elaboracdo de conteudos, na personalizagdo de trilhas de aprendizagem
e na avaliacdo de resultados.

Além disso, a aplicacdo pratica dos conhecimentos adquiridos permitird a otimizacao
dos processos internos, a inovacdo nas metodologias de ensino corporativo e o
aprimoramento da gestdo do conhecimento institucional. Tais melhorias contribuirdo
diretamente para a elevac¢do da qualidade dos servicos prestados pela Cesama.

Dessa forma, o curso encontra-se alinhado as diretrizes de desenvolvimento
institucional, promovendo a capacitagao continua das servidoras e incentivando a
adocao de solugdes tecnoldgicas que agreguem valor as atividades da organizacao.
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3.2. Da escolha da Contratada

A escolha da empresa Integracdo - Escola de Negdcios Ltda, CNPJ n2 03.493.782/0001-36,
fundamenta-se na sua reconhecida experiéncia na oferta de cursos voltados a capacitacdo
profissional, com destaque para temas relacionados a inovagao, gestdo e desenvolvimento de
pessoas. A instituicdo possui histérico consolidado na realizagdo de treinamentos de curta
durag¢do com abordagem pratica e aplicavel a realidade das organizagdes publicas e privadas.
O curso ofertado apresenta conteudo atualizado e alinhado as tendéncias
contemporaneas, abordando de forma objetiva a aplicacdo da IA no contexto de T&D. A
metodologia proposta privilegia a pratica e a aplicabilidade dos conhecimentos, o que
favorece a absorcdo do conteudo e sua implementacdo no ambiente de trabalho.
Adicionalmente, a escolha da contratada considera a adequagdo do conteludo
programatico as necessidades especificas da equipe da Cesama, bem como a
credibilidade da instituicdo no mercado. Tais fatores demonstram que a empresa reiine
as condi¢cOes técnicas necessarias para atender plenamente aos objetivos da
capacitacdo pretendida, justificando, assim, sua contratacdo.

4. RECURSOS FINANCEIROS

4.1. Os recursos financeiros necessarios aos pagamentos do objeto desta inexigibilidade
sdo oriundos da Cesama.

5. ESPECIFICACAO DO OBIJETO
5.1. Descrigdo Sumdria

Contratagdo do curso IA em T&D - Praticando a Melhoria Real da Produtividade do T&D
para as servidoras da Coordenagao de Desenvolvimento e Gestdao de Pessoas da
Cesama, conforme especificacdes estabelecidas no Termo de Referéncia e respectivos
anexos.

5.2. Da Descrigao do Curso

-Curso: IA em T&D - Praticando a Melhoria Real da Produtividade do T&D;

-Periodo: 29 a 30/04/2026;

-Horario: 8h30 as 17h30;

-Carga horaria: 16 horas

-Modalidade: Presencial;

-Local: Integracdo - Escola de Negdcios Ltda - Rua Manuel Guedes, 504, Itaim Bibi, Sdo
Paulo/SP;

-Participantes: Michele Arinélli Reis e Juliana Pereira Carlos.
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5.3. Dos Objetivos

O presente curso tem como objetivo promover a modernizacdo das praticas de
Treinamento e Desenvolvimento no dmbito da Cesama, por meio do desenvolvimento
de competéncias relacionadas ao uso de ferramentas de IA aplicadas ao T&D. Busca-se,
ainda, aumentar a eficiéncia na identificacdo das necessidades de capacitacdo e no
planejamento das acbes formativas, bem como aprimorar a elaboracdo de contetdos
educacionais e a personalizacdo de trilhas de aprendizagem.

Adicionalmente, pretende-se otimizar a avaliagdo dos resultados das agdes de
capacitagdo, incentivar a inovagao nas metodologias de ensino corporativo e fortalecer
a gestao do conhecimento institucional. Por fim, a iniciativa visa contribuir para a
melhoria continua da qualidade dos servigos prestados pela Cesama, alinhando as
praticas da area as diretrizes de desenvolvimento institucional e as tendéncias
tecnoldgicas do mercado.

5.4. Contelido Programatico

MODULO 1: FUNDAMENTOS E
MAPEAMENTO DE
OPORTUNIDADES

* As bases da Inteligéncia Artificial e sua aplicagdo nos
ambientes corporativos.

* Cases praticos de implementagdo em T&D.

* Atividade prética: Mapeamento de oportunidades da
Inteligéncia Artificial na sua organizagao.

MODULO 3: IA PARA GERACAO
DE CONTEUDO (COMO
DESENVOLVER)

Técnicas de engenharia de prompt.

Ferramentas de Inteligéncia Artificial para criacdo de
contetdo (imagens, videos, apresentagdes).
Atividade Pratica: Criacdo de material didatico
usando Inteligéncia Artificial.

MODULO 2: IA PARAAPOIO A
APRENDIZAGEM (COMO
PLANEJAR)

* Objetos de Aprendizagem (objetivos/ contetido/
publico-alvo).
Trilhas de Aprendizagem com Inteligéncia Artificial.
Atividade Pratica: Desenvolvimento de jornada
personalizada de aprendizagem (trilhas de
aprendizagem).

MODULO 4: ANALISE DE DADOS
E METRICAS COM IA (COMO
ACOMPANHAR E AVALIAR)

* Automatizagdo de sistemas de avaliagdo de
treinamentos.
Analise de Dados e Emissao de Relatorios.
Atividade Pratica: Construgdo de relatério de
resultados do T&D.

6. JUSTIFICATIVA DE PRECO

6.1. O valor unitario da inscri¢do corresponde a RS 3.270,00. Dessa forma, o valor total
referente a 02 (duas) inscrigbes é de RS 6.540,00;
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6.2. O valor proposto para a contratagdo encontra-se compativel com os pregos
praticados no mercado, conforme demonstrado por meio de consulta realizada no site
oficial da contratada, cujo print abaixo evidencia o preco publico estabelecido para o
referido treinamento, com data de verificacdo em 02 de abril de 2026:
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INCLUL:
e Almogo Gourmet
o Coffee-break

e Ceruficado

Em até 10 vezes de

R$327,00

Valor total de R$3.270,00

INSCREVA-SE
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7. CRITERIOS GERAIS DE EXECUCAO

7.1. O curso sera realizado em data ja programada e disponibilizada pela Contratada,
dentro do prazo de execucdo da Ordem de Servico;

7.1.1. A Ordem de Servico serd emitida proxima a data de realizagdo do curso;

7.2. A Contratada devera executar os servicos com qualificacdo e experiéncia condizente
com a complexidade dos servigos;

7.3. A Contratada devera executar os servicos objeto deste Termo de Referéncia de
acordo com as especificagcdes e normas requeridas, utilizando os recursos apropriados
e dispondo da infraestrutura e equipe técnica exigidas para a perfeita execugao do
objeto, segundo padrdes de exceléncia sob os aspectos da organizacdo, eficiéncia,
qualidade e economicidade;

7.4. A Contratada deverd observar rigorosamente a realizacdo do programa e
metodologia anunciados, bem como executar o treinamento com o profissional
indicado, devendo, na hipdtese de caso fortuito externo, comunicar a Cesama
imediatamente a substituicdo deste;

7.5. A Contratada deverd encaminhar os certificados de conclusdo para o endereco de
e-mail: treinamento@cesama.com.br ou entregda-los diretamente aos participantes do
curso;

7.6. A Coordenacdo de Desenvolvimento e Gestdo de Pessoas (CDP) da Cesama sera
responsavel pelo acompanhamento fisico, controle e fiscalizacdo da contratacao.

8. CONDIGOES GERAIS DA ORDEM DE SERVIGO E SUA RESCISAO

8.1. A Ordem de Servico obedecera as disposicGes da Lei n? 13.303/2016 e alteragdes
posteriores, bem como as disposicGes deste Termo de Referéncia e preceitos do direito
privado, no que concerne a sua execucdo, alteracdo, inexecugao ou rescisao;

8.2. A Ordem de Servico sera emitida as vésperas do evento, sendo seu prazo de
execucdo de 30 (trinta) dias, com vigéncia de 60 (sessenta) dias, contemplando execuc¢ao
e prazo de pagamento;

8.3. Para o recebimento da Ordem de Servico, a empresa devera comprovar a
regularidade de sua situacdo perante o Instituto Nacional do Seguro Social (INSS), o
Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS) e a Justica do Trabalho, por meio de
certidoes dentro do prazo de validade;
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8.4. No que se refere a inexecucdo e a rescisdo da Ordem de Servico, aplica-se o disposto
no Manual de Convénios e de Gestdo e Fiscalizacdo de Contratos,
constante do Regulamento Interno de Licitacdes, Contratos e Convénios da Cesama;

8.5. A inexecucdo total ou parcial da Ordem de Servico podera ensejar a sua rescisao,
com as consequéncias cabiveis;

8.6. Constituem motivo para a rescisdo da Ordem de Servigo aqueles especificados no
Manual de Convénios e de Gestao e Fiscalizagao de Contratos, do Regulamento Interno
de Licitacdes e Contratos (RILC);

8.7. A rescisdao da Ordem de Servico podera ser:

l. por ato unilateral e escrito de qualquer das partes;

Il. amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo de contratacao,
desde que haja conveniéncia para a Cesama;

lll. judicial, nos termos da legislacao.

8.8. A rescisdao por ato unilateral a que se refere o inciso | do item acima, devera ser
precedida de comunicagao escrita e fundamentada da parte interessada e ser enviada a
outra parte com antecedéncia minima de 10 (dez) dias;

8.9. Quando a rescisdo ocorrer sem que haja culpa da outra parte contratante, sera esta
ressarcida dos prejuizos que houver sofrido, regularmente comprovados, e no caso da
Contratada podera ter ainda direito a:

I. devolucdo da garantia, quando houver;

Il. pagamentos devidos pela execucdo da Ordem de Servico até a data da rescisdo;

Ill. pagamento do custo da desmobilizacdo, quando houver.

8.10. A Contratada podera aceitar nas mesmas condi¢Ges contratuais, os acréscimos ou
supressoes, estabelecidos no artigo 81, § 12 da Lei n? 13.303/2016;

8.11. Sempre que for necessario acrescer ou reduzir os valores e/ou prazos contratuais,
as modificacOes procedidas deverdao fazer parte de aditamento a ser assinado pelas
partes;

8.12. Eventuais acréscimos nas quantidades do objeto da contratacdo, quando
necessario, poderdo ser admitidos desde que autorizados pela Cesama, com base nos
pregos unitdrios contratados;

8.13. Conforme artigo 71 da Lei n° 13.303/2016, toda prorrogagdo de prazo serd
justificada por escrito e previamente autorizada pela autoridade competente da Cesama
para celebrar a contratagao.
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9. PAGAMENTOS

9.1. A Cesama efetuard o pagamento 30 (trinta) dias apds a entrega dos servicos
juntamente com a apresentacdo e aceitacdo da Nota Fiscal/Fatura pelo departamento
competente;

9.2. Caso o vencimento ocorra em um sabado, domingo, feriado ou ponto facultativo
para a Cesama, o pagamento sera realizado no primeiro dia util subsequente;

9.3. O pagamento serd efetuado através de depdsito em conta bancdria ou via
transferéncia eletrénica disponivel (TED), cujas tarifas extras correrdo por conta da
Contratada;

9.4. A Nota Fiscal Eletronica (NF-e) deverd ser enviada para os enderegos de e-mail:
nfe@cesama.com.br e treinamento@cesama.com.br;

9.5. O pagamento s6 podera ser realizado em nome da contratada e os boletos
nao poderdo, em hipétese nenhuma, ser pagos em nome de outro beneficiario;

9.6. Deverda constar na descricio da Nota Fiscal/Fatura o numero da
Inexigibilidade e/ou o nimero da Ordem de Servigo;

9.7. O pagamento SOMENTE sera efetuado:

a) Apds a aceitagdo da Nota Fiscal/Fatura;

b) Apds o recolhimento pela contratada de quaisquer multas que lhe tenham
sido impostas em decorréncia de inadimplemento contratual.

9.8. Na Nota Fiscal/Fatura deverdo ser anexadas as certiddes atualizadas de
regularidade junto ao INSS, ao FGTS e a Justica do Trabalho;

9.9. Na eventualidade de aplicacdo de multas, estas deverdo ser liquidadas
simultaneamente com parcela vinculada ao evento cujo descumprimento der origem a
aplicacdo da penalidade;

9.10. O Cadastro Nacional das Pessoas Juridicas (CNPJ) da Contratada constante da Nota
Fiscal/Fatura deverd ser o mesmo da documentagdo apresentada no processo;

9.11. Serd utilizado o Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA) como
indice para reajuste de precos do contrato, quando couber, e o marco inicial para
concessao do reajuste sera a data da apresentagao da proposta comercial;

9.12. Na hipdtese de ocorrer atraso no pagamento da Nota Fiscal/Fatura por
responsabilidade da Cesama, esta se compromete a aplicar, conforme legislagao em



phae

"CESAMA Prefeitura

dgua é vida Juiz de Fora *

vigor, juros de mora sobre o valor devido “pro rata” entre a data do vencimento e o
efetivo pagamento;

9.13. A Contratada ndo podera ceder ou dar em garantia, em qualquer hipotese, no todo
ou em parte, os créditos de qualquer natureza, decorrentes ou oriundos da Ordem de
Servigo;

9.14. Nenhum pagamento serd efetuado a Contratada enquanto pendente de
liguidagao quaisquer obrigagdes financeiras que lhe foram impostas, em virtude de
penalidade ou inadimpléncia, sem que isso gere direito ao pleito de reajustamento de
precos ou correcao monetaria;

9.15. A antecipagdo de pagamento so podera ocorrer caso o servico tenha sido
entregue;

9.16. A Cesama podera realizar o pagamento antes do prazo definido no item 9.1,
através de solicitagdao expressa da contratada, que sera analisada pela Geréncia
Financeira e Comercial (GEFC), de acordo com as condi¢Ges financeiras da Cesama.
Havendo a antecipagdao do pagamento, o mesmo sofrera um desconto financeiro, e o
indice a ser utilizado serd o Indice Nacional de Precos ao Consumidor (INPC) acrescido
de 1% (um por cento) “pro rata”.

10. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

10.1. A Contratada devera assumir todas as despesas referentes a deslocamento,
pessoal, alimentacdo, didrias, encargos sociais, fiscais, trabalhistas e previdenciarias da
equipe de instrutores quando houver;

10.2. A Contratada deverd estar ciente de que quaisquer entendimentos com o
Fiscal da Ordem de Servico serdo feitos por escrito, ndo sendo consideradas quaisquer
alegacbes com fundamento em ordens ou declaracdes verbais;

10.3. A Contratada prestara todos os esclarecimentos que forem solicitados pela
Cesama, sempre por escrito, cujas reclamacOes atinentes a quaisquer aspectos da
execuc¢ado contratual se obriga prontamente a atender;

10.4. A Contratada deverd facilitar as a¢des do Fiscal, fornecendo informacgdes ou
promovendo o acesso a documentacdo dos servicos em execucdo, bem como
atendendo prontamente as observacdes e exigéncias por ele apresentadas;

10.5. A Contratada, independentemente da atuagao do Fiscal da Ordem de Servigo, nao
se eximird de suas responsabilidades quanto a execugdo dos servigos,
responsabilizando-se pelo fiel cumprimento das obriga¢des constantes neste Termo de
Referéncia;
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10.6. A Contratada se responsabilizara pela idoneidade e pelo comportamento de seus
profissionais, prepostos ou subordinados, e, ainda, por quaisquer prejuizos que sejam
causados a Cesama;

10.7. A Contratada se responsabilizara pela permanente manutencdo de validade da sua
documentacdo de habilitacdo, assim como pela atualizacdo da formacdo técnica de seus
profissionais;

10.8. A Contratada devera manter sob sua exclusiva responsabilidade toda a
supervisdo e direcdo da execucao completa e eficiente da Ordem de Servico;

10.9. A Contratada ndo poderd transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto da
presente contratagao;

10.10. A Contratada ser3o vedados, sob pena de rescisdo e aplicagdo de qualquer outra
penalidade cabivel, a divulgagao e o fornecimento de dados e informagdes referentes a
prestacao de servicos objeto da Ordem de Servico;

10.11. A Contratada preservara a Cesama, mantendo-a salvo de quaisquer
demanda, reivindicacOes, queixas e representacdes de qualquer natureza,
decorrentes de sua acdo;

10.12. S3o de exclusiva responsabilidade da Contratada todas as despesas com custos
diretos e indiretos requeridos para a execucdo dos servicos objeto da Ordem de Servico;

10.13. A Contratada deverd executar servicos com alto padrdo de qualidade, de modo a
atender as exigéncias da Cesama, utilizando profissionais especializados, cabendo-lhe
total e exclusiva responsabilidade pelo integral atendimento de toda legislacdo que rege
a execucdo desta Ordem de Servico, com énfase na constitucional, tributaria, civil,
previdenciaria e trabalhista.

11. OBRIGACOES DA CESAMA
11.1. Efetuar o pagamento devido a Contratada pela execuc¢do dos servicos prestados,
nos termos e prazos contratualmente previstos, apds terem sido devidamente atestados

pela Cesama, de acordo com a norma de contratacao;

11.2. Dispor a equipe de instrutores, todas as informag¢des, documentos e
processos que a mesma reputar necessario, visando a adequada prestacdo dos servicos;

11.3. Emitir Ordem de Servico para inicio do prazo de execuc¢do do servico;

11.4. Acompanhar e fiscalizar a execuc¢do, o que nao fard cessar ou diminuir a
responsabilidade da contratada pelo perfeito cumprimento das obrigagdes
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estipuladas, nem por quaisquer danos, inclusive quanto a terceiros, ou por
irregularidades constatadas;

11.5. Rejeitar todo e qualquer material ou servico de md qualidade e em
desconformidade com as especificagcdes deste instrumento.

12. DOCUMENTOS

-Contrato Social;

-Registro Geral com CPF do Representante Legal;

-Certiddo Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da
Unido (INSS);

-Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS);
-Certiddao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT) e demais documentos anexos.

13. PENALIDADES

13.1. Pelo descumprimento de quaisquer cldusulas ou condigdes estabelecidas no
Termo de Referéncia e na Ordem de Servico, a Contratada ficara sujeita as penalidades
previstas no Regulamento Interno de Licitagdes, Contratos e Convénios (RILC) da
Cesama, além das previstas no presente termo;

13.1.1. O atraso injustificado na prestagao dos servigos sujeita a Contratada ao
pagamento de multa de mora de 0,5% (zero virgula cinco por cento) para cada dia de
atraso, até o limite de 30% (trinta por cento), sobre o valor global da Ordem de Servico;

13.2. Pela inexecucdo, total ou parcial da Ordem de Servico, a Cesama podera aplicar a
Contratada isoladamente ou cumulativamente:

a) adverténcia;

b) multa meramente moratoria, como previsto no item 13.1.1 ou multa-penalidade de
até 3% (trés por cento) sobre o valor da contracdo;

c) suspensdo temporaria de participar em licitacdo e impedimento de contratar com a
Cesama, por prazo ndo superior a 02 (dois) anos.

14. DISPOSICOES GERAIS

14.1. A presente contratagao nao estabelece qualquer vinculo de natureza
empregaticia ou de responsabilidade entre a Cesama e os agentes, prepostos,
empregados ou demais pessoas designadas pela Contratada para a execugdo do objeto
contratual, sendo a Contratada a Unica responsavel por todas as obrigacdes ou encargos
decorrentes das relagdes de trabalho entre ela e seus profissionais ou contratados,
previstos na legislagao patria vigente, seja trabalhista, previdenciaria, social, de carater
securitario ou qualquer outra;
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14.2. A Cesama e a Contratada poderao restabelecer o equilibrio econémico-financeiro
da contratacdo, nos termos do artigo 81, inciso VI, da Lein® 13.303/2016, por novo pacto
precedido de calculo ou de demonstracdo analitica do aumento ou diminuicdo dos
custos, obedecidos os critérios estabelecidos em planilha de formacdo de precos e tendo
como limite a média dos precgos encontrados no mercado em geral;

14.3. A Cesama reserva para si o direito de ndo aceitar nem receber qualquer servico
em desacordo com o previsto neste Termo de Referéncia, ou em desconformidade com
as normas legais ou técnicas pertinentes ao seu objeto, podendo rescindir a contratacao
nos termos do previsto no Manual de Convénios e de Gestao e Fiscalizagao de Contratos
da Cesama, parte integrante do Regulamento Interno de Licitagdes, Contratos e
Convénios da Cesama, sem prejuizo das sancdes previstas;

14.4. Qualquer tolerancia por parte da Cesama, no que tange ao cumprimento das
obrigacdes ora assumidas pela Contratada, ndo importarda, em hipdtese alguma, em
alteracdo contratual, novacdo, transacdao ou perddo, permanecendo em pleno vigor
todas as condicdes do ajuste e podendo a Cesama exigir o seu cumprimento a qualquer
tempo;

14.5. A Contratada, por si, seus agentes, prepostos, empregados ou quaisquer
encarregados, assume inteira responsabilidade por quaisquer danos ou prejuizos
causados, de forma direta ou indireta, a Cesama, seus servidores ou terceiros,
produzidos em decorréncia da execucdo do objeto contratado, ou da omissdo em
executa-lo, resguardando-se a Cesama o direito de regresso na hipotese de ser
compelido a responder por tais danos ou prejuizos;

14.6. A Contratada guardara e fard com que seu pessoal guarde sigilo sobre dados,
informacgdes ou documentos fornecidos pela Cesama ou obtidos em razdo da execugao
do objeto contratual, sendo vedadas todas ou quaisquer reproducdes dos mesmos,
durante a vigéncia do ajuste e mesmo apds o seu término;

14.7.Todas as informacgOes, resultados, relatérios e quaisquer outros documentos
obtidos ou elaborados pela Contratada durante a execucdo do objeto contratual serdo
de exclusiva propriedade da Cesama, ndo podendo ser utilizados, divulgados,
reproduzidos ou veiculados, para qualquer fim, sendo com a prévia e expressa
autorizacdo da Cesama, sob pena de responsabilizacdo administrativa, civil ou criminal,
nos termos da legislacao;

14.8. A contratacdo sera formalizada através de Ordem de Servico, nos termos do artigo
98, do RILC;

14.9. Aplica-se a esta contratacdo a Lei n° 13.303/2016, e alteracBes posteriores,
inclusive aos casos omissos, bem como a Lei n? 12.846 - Anticorrupcdo, a Politica
Anticorrupgdo, o Regulamento Interno de Licitagdes, Contratos e Convénios, o Codigo
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de Etica da Cesama, e a legislacdo municipal civil e ambiental aplicveis ao objeto da
contratacdo como também, a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, Lei n2
13.709/2018;

14.9.1. Toda e qualquer atividade de tratamento de dados deve atender as finalidades
e limites previstos na contratacdo e estar em conformidade com a legislacdo aplicavel,
principalmente, mas ndo se limitando a Lei n°® 13.709/2018 ("Lei Geral de Protecdo de
Dados" ou "LGPD");

14.10. A Cesama, constituida na forma de empresa publica, ndo é contribuinte do
Imposto sobre Circulagdo de Mercadorias e Prestagao de Servigos (ICMS), observando,
portanto, o regulamento do Imposto sobre Operagdes Relativas a Circulagdo de
Mercadorias e Sobre Prestacdes de Servicos de Transporte Interestadual e
Intermunicipal e de Comunicac¢do (RICMS - SEFAZ/MG), em seu Anexo IX, Capitulo XXXVI,
que dispoe:

Artigo 304-A. Na hipdtese de operagdo tendo como destinatdrio
pessoa ndo contribuinte do imposto, a mercadoria poderd ser
entregue neste Estado em local diverso do endere¢o do
destinatdrio, desde que no campo  “Informagdes
complementares” da nota fiscal constem a expressdo “Entrega
por ordem do destinatdrio” e o enderego do local de entrega.

Leandro Cotta Almeida
Gerente de Recursos Humanos (GERH)
CESAMA
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