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TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

Contratacdo de 1 (uma) inscricdo para o EVENTO: 21° Congresso InfraFM
2026, na modalidade: PRESENCIAL, conforme especificagdes deste Termo de

Referéncia e seus anexos.

2. FUNDAMENTAGAO LEGAL

Por tratar-se de evento unico, a licitagao € inviavel, uma vez que € impossivel o
cotejamento de propostas. E, sendo assim, a licitagdo se revela inexigivel a
teor do que dispde o art. 30, inciso ll, alinea “f’ da Lei n° 13.303/16, bem
como art. 93 do Regulamento Interno de Licitagdes, Contratos e Convénios da
Cesama — RILC.

3. JUSTIFICATIVA PARA CONTRATAGAO E RAZOES DE ESCOLHA DO
CONTRATADO

3.1 Motivacgao

A realizagao do 21° Congresso InfraFM 2026 atende a necessidade estratégica
de atualizacdo técnica do quadro funcional da CESAMA no setor de
manutencgao predial e seguranga patrimonial, promovendo integragdo avangada
de tecnologia, sustentabilidade e governanca operacional para otimizar facilities
em ambientes de alta criticidade. Como maior espaco de reflexdo e troca de
experiéncias da Ameérica Latina em Facility Management, o evento consolida 21
edicdes com curadoria técnica que aborda IA para manutencdo preditiva
(migracédo de reativa para modelo cognitivo, com cases reais como WEG em
700 mil m?* e 40 mil ordens/ano), automacgao de rotinas (sensores, robdtica em
higienizacdo e HVAC inteligente) e economia circular em edificios, elevando

eficiéncia e ciclo de vida de ativos prediais.
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A programagao inclui visitas técnicas guiadas exclusivas e referéncias como o

maior data center da América Latina (monitoramento, geradores, refrigeragéao e
redundancia de segurancga), hangares de manutengcido aeronautica (processos
auditaveis e equipes especializadas) e campi corporativos como Cidade de
Deus/Bradesco (governanga de ocupagdo, ecoeficiéncia e seguranga em
escala), fornecendo imersdo pratica em resiliéncia operacional, compliance e
tecnologias preditivas — essenciais para fortalecer protocolos de segurancga
patrimonial e manutencao predial da CESAMA em cenarios de crises globais e

escassez de talentos qualificados.

3.2 Da escolha do Contratado

A escolha da empresa baseia-se em sua especializacao técnica exclusiva para
realizacdo do 21° Congresso InfraFM 2026, conforme Atestado de Capacidade
Técnica fornecido, que comprova expertise em eventos de InfraFM com foco
em infraestrutura critica para saneamento. A ITALIAN EXHIBITION GROUP
BRASIL EVENTOS LTDA (CNPJ: 43.946.080/0001-85) é referéncia nacional
em congressos técnicos com historico de edigdes anteriores que reuniram
lideres do setor, garantindo networking qualificado e conteudos alinhados as

demandas regulatérias da CESAMA.

4. RECURSOS FINANCEIROS

4.1 Os recursos financeiros necessarios aos pagamentos do objeto desta

inexigibilidade s&o oriundos da Cesama.

5. ESPECIFICAGAO DO OBJETO

5.1 Descrigao Sumaria
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Contratacdo de 1 (uma) inscricdo para o EVENTO: 21° Congresso InfraFM

2026, na modalidade: PRESENCIAL, conforme especificagcdes deste Termo de

Referéncia e seus anexos.

5.2 Da Descrig¢ao do Evento

Evento: 21° Congresso InfraFM 2026

Carga horaria: 27 HORAS

Numero de participantes: 1

Periodo do evento: 10:00 as 20:00 (intervalo de 1 hora de almogo)
Data: 09 a 11/06/2026

Modalidade: PRESENCIAL

5.3 Dos Objetivos

Os objetivos incluem atualizar competéncias em |A preditiva e automacgao para
manutengado predial proativa, migrando de reativa para modelo cognitivo com
cases reais; capacitar em protocolos de seguranga patrimonial e redundancia
operacional via visitas técnicas guiadas a data centers e hangares
aeronauticos, e fomentar networking estratégico com lideres em facilities para
aplicacdo de governancga resiliente e economia circular em ativos prediais da
CESAMA.

5.4. Conteudo Programatico
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Dia1 | 9 de junho de 2026

Trilha1
Tendéncias globais & Futuro do trabalho

Abrindo o primeiro dia do Congresso, teremos uma conexao direta entre 0s
grandes movimentos globais que estdo transformando a gestdo de
Facilities, como inteligéncia artificial, ESG, fragmentag&o geopolitica, satide,
digitalizagdo e novos modelos de trabalho, e as oportunidades Unicas para
a América Latina.

Palco unificado no primeiro dia de evento

10:30h - Abertura oficial do evento

Léa Lobo
Head de Contetdo da InfraFM

Rimantas Sipas
€00 da IEG Brasil

S
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10:30h - Abertura oficial do evento

Léa Lobo
Head de Conteddo da InfrafM
Presidente de Mesa

: Rimantas Sipas
‘Y COO ds IEG Brasil

Satoshi F. Yadoya

Diretor Pistaforma Técnica de
Facilities ds Scdexo

* Leitura de cendri

Para o seu curriculum:

is: 1A, ESG, g

€ novos medelos de trabalho.
* Oportunidades para 3 América Latina: como

déncias globais em

competitiva.

* Papel Egi
energética limpa e diversidade cultursl.

* Impactos na gestio de Facilities: decisbes mais dges,

do Brasil: kd

58 regional, matriz

10:50h - O futuro global do FM e o papel da América Latina, tendo o Brasil como
protagonista

Contetdo deste painel:

Abrindo © iro dia do uma 50 direts entre os

o

grandes movimentos globais gue est3o transformando a gest3o de Facilites —

como inteligéncia aetificial, ESG, frag 30 geopalitica, saide, digitalizagio e
novos modelos de trabalho — ¢ as op dades Unicas para 3 Amérnca Latina.
Mostraremos como o setor, infl iado por prati eLrop

e AN3E, vive um
um papel de bderanga regional e i

de virada, em que o Brasil pode assumi
l. Entre o= pontos a serem

dos estio o & do o biliario lati a
rapidez de adogSo de logi g9 o da agendas ESG nas
Ges locais e 3 ia historica das frente 3 smb

g0 e P voliteis. O tema sinda vai explorar como o Brasil, com sua diversidade cultural,

d 5 | & matriz gé limpa, é um 10 vivo pars
solugdes de Facilties mais inclusivas, sustentiveis e inovadoras.

Painelistas

- 208 .
> Fatima Botamelli .
Rodrigo Costev
a | Diretors Latam de Solugdes | Alessandro do Carmo OONPO 04 -
= > de Gen S I i Gersi nas CHRT & GRPRA PR Diretor de Operacies de Facilites
AL g | Faciities da JLL w ‘. na Cushman & Wakefield

fornecedores e operagoes
Para o seu curriculum:
« Argui de 3 P iva: como grand
g9 o de servigos,
tecnologias e cperagbes.
e égica de f
ificacio e i com cadk P
de pxroeros.

* Centros de Servigos Compartithados: padronizagso de
rotinas administrativas, ganho de escala e controle

operacional.
* G = de

biidade e gestSo de d penho em ¢
criticas.

12h - Quando a maior empresa do Brasil revela como organiza seus contratos,

Cont

udo deste pai

0 que o etor de Facility Management pode aprender com um dos sistemas de
gestio mais estruturados do pais? Nests palestra, 3 equpe do CSC - Centro de
Servigos Compartihados da Petrobras abre oz bastidores de dois pilares que

a eficié da panhia. De um lado, © Petronect, que estruturs os

P de G350 de servigos, prod: e logias e a3 emp
3 uma ampla rede de fornecedores. De outro, © Centro de Servigos Compartilhados,
P svel por izar rotinas admini i pade P € garantic

escals, governanga e controle. A conversa também abordard um desafio resl
. do por grand g Ses. A dificuldade de identif "

fornecedores preparados para stender 303 rigorosos Criténios técnicos, de

g 53 e de gor cada wanhia. Ao P der COMO essas
engrenagens funcicnam na pratica, os particip serdo dados a refletic
sobee como empresas do setor podem se estruturar melhor pars scessar esse

€ como principios de crgani 9 egestio de
contratos podem elevar o nivel ds gest30 de Facilties dentro das organizacdes.

Companhia de Saneamento Municipal — Cesama
Avenida Bardo do Rio Branco, 1843/10° andar - Centro
CEP: 36.013-020 | Juiz de Fora - MG | Telefone: (32) 3692-9200

Missao - Planejar e executar a prestacéo dos servigcos de abastecimento de agua, coleta e tratamento de esgoto
sanitario, no atendimento a universalizagao, a sustentabilidade econdmica, social e ambiental.
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Erica Prata
Arquiteta e Cofundadors da AKMX
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14h - Trabalho liquido mostrara como o modelo hibrido e a economia sob
demanda redesenham o papel dos FM

Conteado deste painel

'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
i
H
'
! Para o seu curriculum: A forma de trabalhar nunca mais serd a mesma. O moedelo hibrido, sliado 3
: e 4 ; : o " ia = ", imp3 5 dessfios i 5
! « Cendrio: hibeido e Py ‘economia sob demands”, impde novos desafios de flexdilidade, ocupagdo de
H girso el dade e p bilidad espagos e adaptagio de ¢ . Esta pal P 3 como 0 FM deve
' i = . o
' « Solugdes: sensores de ccupag 30, reservas ntebgentes, bdar com escritdrios que precisam se adaptar d-mlamenle a fluxos varidveis,
! artanjos flexiveis de servicos e contratos, espagos multiuso & novas exigéncias de experiéncia do colsborador. O
E « Equilibrio: conforto, produtividade e org guiad palestrante trard cases de empresas gue reduziram ou sumentaram a &res
H pot dados quase em tempo real, ocupada, mas nvestram em tecnologia e culturs pars garantic pertencimento e
' i
H * Implementagdo: checklist, dimensionamento de equipe, engajamento.
E conforto smbs | & calendario de ¢30.
'
H
Painelistas:
Julita Machado Vezzani e Paula Martins
Superntendente Global de Gerente Sénior de Operagies ¢
Infrsestrutura na Atento Servigos no Bradesco Seguros

15h - Demografia, geracoes e o futuro do workplace, um choque silencioso que ja

'
'
'
'
! comecou
'
H
\ Conteddo deste painel:
'
' Para o seu curriculum: Enquanto a tecnologia ganha manchetes, » verdadeira revolug3o pode estar na
5 - Cendrio demogrifico: equipes com multiplss geragdes mudanga demogrifica. O envelhecimento da populacSo, s entrada da geragio Z
E e expectativas betetogineas, no mercado e 3 convivéncia de até cnco geragdes no mesmo ambiente de
! = Fooo: 2o e 9 ia e arq de balho mudam rad ne 35 & das sobee Facilities. Esta palestrs
E servigos para elevar bem estar e produtividade, discutrs como oz ge podem equilib 9 incdusdo digital
' + Politicas: uso que reduz stritos, sprendizagem continua, diversidade e bemn - estar em ambientes cads vez mais complexos. Serio
E irdicadures smples de conforto e engsjamento, exploradas praticas que concilism dferentes expectativas scbre jornada, espago
' - Aplicag3o: sjustes graduais, pilotos r3pid fizico, beneficios e cultura organizacional
! ¢330 e cultura de colsborags
'
H
Painelistas:
Lori Crizel
Escritério de arquitetura Lori Crizel + Thais Trentin
Partners, Diretor, Instituto ApenLAB e sutor Fundadors e CEO Na Worb e Arguiteturs

i

do 1? livro do Brasil sobee Newrosrguiteturs

Companhia de Saneamento Municipal — Cesama
Avenida Bardo do Rio Branco, 1843/10° andar - Centro
CEP: 36.013-020 | Juiz de Fora - MG | Telefone: (32) 3692-9200

Missao - Planejar e executar a prestacéo dos servigcos de abastecimento de agua, coleta e tratamento de esgoto
sanitario, no atendimento a universalizagao, a sustentabilidade econdmica, social e ambiental.
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16h - A escassez de mao de obra em Facilities Services é um problema de
pessoas ou de estratégia de contratacao?

Conteudo deste painel:
Para o seu curriculum: A escaszez de m3o de obra no setor de Facilties Services € frequentemente
- Problema: escassez de mio de obra qualificada em tratada como um problema exclusivo dos prestadores de servigo. No entanto,

. o sieRe) wiry oy - v 0t v uf po "
Sreas criticas de FM; esz3 visdo simplifica excessivamente um desafio que & em grande parte,

+ Riscos: competico por prego que degrads qualidade e estrutural. Nests palestra, sbordaremos 3 escassez de talentos como
continudade do servigo; consequénca direts de um modelo de contratacio historicamente orientado por
« Caminhos: qualificac3o, trihas de carreira, clims e prego. Qual o papel do gestor de Facilities na construgSo ou na mitigagio desse
contratos com SLAS orientados a valkor; cenario. O objetivo € provocar os gestores a repensarem suas escolhas de

* Operagio: turnos mais humanos, 3poio tecnoldgico, contratagio e governanga, entendendo como decisies estratégicas tomadas

reconbecimento & painéis de qualidade. hoje podem reduzir riscos operaconais, mehorar 3 qualidade dos servigos e

tornar 0 setor mais sustentdvel em um contexto de escassez estrutural de

pessoss.

Roberto Talarico Y Fabio de Medeiros Rodrigues
Partner @ Bizup Strategy | Business Strategy, 'V Co-Founder da Bizup Strategy e CEO da

Painelistas:

Professional Services, Digital Transformation Bizup Participagdes S.A

Dia 2 | 10 de junho de 2026

Trilhas2e 3

Tecnologia & Inovagéo no Palco A - Trilha 2
Abertura 3s 10h30 com a palestra ~ Além do hype, quando 8 inteligéncia
artificial gera valor real em FM

Sustentabilidade & ESG no Palco B - Trilha 3
Abertura 3s 10h30 com a palestra ~ ESG 360" inclui desde a gestio de
carbono 80 impacto social em FM

Palco A PalcoB

TECNOLOGIA & SUSTENTABILIDADE
INOVACAO & ESG
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Presidente de Mesa
Paula Vasconcelos Pereira
Supei de Plane e
Ge=tdo da Unimed Fortalezs

10h30 - Além do hype, quando a
inteligéncia artificial gera valor
realem FM

Para o seu curriculum:

* Desmistificagio: do hype & captura de valor em rotinas
de FM.

* Casos: c30 de ch dos, pe ¢30 de
€3 di € comp

-G ga: dados, seguranga, étics e qualidade de

modelos.

* Métricas: eficiéncia, SLA, custo total e experéncia do
usLAnNo.

Conteldo deste painel:
A inteligéncia artifical j3 esta presente em multiplas solugdes do
setor, mas sinda ha confusSo entre promessas e aplicagbes

P Estap bordars como separar 0 marketng
gerado daquilo que ef Qera valor em operagies
predisis. O tema explorard casos de uso como manutencdo
predi otimizagio gé gestio de e 30
de rotinas sdministrativas. Também deve discutir os riscos de
uperdependé tecnolégics e 3 amportancia de define métricas

claras de retorno sobre i
sobre como o gestor de Facilites pode liderar 3 adog3o da 1A sem
perder 3 sutonomia das equipes.

1to. Serd ap da uma visio

Painelistas:

-'/ Pedro Vasconcellos

\ A Co-Founder da Wobs
Sabrina Espinés

Head Facilites e Real Estate na Vestas

Eh

Presidente de Mesa

Fernanda Aragao Lopes
CEOQ - Presidente EQS Engenharia

10h30 - ESG 360° inclui desde a
gestao de carbono ao impacto
socialem FM

Para o seu curriculum:
« Amplitude: carbono, dgus, residuos, diversidade e
¥mpacto social.

* Conexdo: metas ESG com performance cperacional
financera.

* Medigio: mventirios, metas, suditorias e risco
reguistéro.

* Entrega: engyj wpli € reporte
transparente.

Conteudo deste painel:

0 ESG deixou de ser apenas uma pauts ambriental pars se tormae
um tripé estratégico que ntegra sustentabilidade, impacto social
eqg ¢a corporativa. Esta p r
Facilities Managers tém papel essencial em estruturar e
monitorar ndicadores que vao mutto além da redugio de
carbono. Serdo exploradas praticas amb is ligadss a
eficiéncia er gest3o de residuos e redugio do consumo
hidrico; inicistivas socis como programas de inclusso e
capacitagio em contratos tercerizados, incentivo 3 diversidade
na cadeia de formecedores e valorizagdo das comunidades do
entomo; e, no eixo de governanga, 3 adog3o de politicas claras
de compliance, transparéncia nos processos de contratagio e
Serd fund | & s 3

§ Como os

crescente de nvestidores e stakeholders por métricas robustas,
rastredveis e suditdvess, transformando ESG em critério decisivo
para stratividade de capital e posicionamento de marca.

Painelista:

Fernanda Favoreto
VP South America Real Estate Volvo Group

Companhia de Saneamento Municipal — Cesama
Avenida Bardo do Rio Branco, 1843/10° andar - Centro
CEP: 36.013-020 | Juiz de Fora - MG | Telefone: (32) 3692-9200

Missao - Planejar e executar a prestacéo dos servigcos de abastecimento de agua, coleta e tratamento de esgoto
sanitario, no atendimento a universalizagao, a sustentabilidade econdmica, social e ambiental.
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11h30 - Quando o FM vira estratégia
com processos inteligentes, Al e
ESG e ainda gera savings reais

Para o seu curriculum:

£ g30: Al splicads s de FM para
eficiéncia real.
-5 " & gx " 3 '.
didria.

* Certificagio: métodos pars conguistar e manter Leed
Platinum 4.1,

o= eme para
comprovada.
Contetdo deste painel:
A palestra mostra como a drea de Faclities da Localzs®Co
A 1 , adotou Al e g ¢a ESG para

capturar savings mensurdveis. Traz 0 case do prédio que conquistou
© Leed Platinum 4.1, entrando para o seleto grupo dos 18 edificios
mais eficientes do Brasil e o Unico de Minas Gerais nesse pstamae. O
contetdo demonstra como Facilities deixou de ser operacional e

de valor, perfi e 50.

paszou 3 ser pilsr

Painelista:

Douglas Tcharles
Head de Facilities ¢ Manuteng3o | Dretoria
de Suprmentos - Localiza&Co

11h30 - O poder do design
circular para prédios que nao
acabam nunca

Para o seu curriculum:
efiminar manter em

USO € regenerar.
* Aplicagdes: retrofit, d QEM IeVersa e reuso em
cadeis.
. ca: di intemnas, e cadeia de
suprimentos.

L durabilidade, reciclabiidad & custo do ciclo
de vida.

Contetdo deste painel:

Este painel apresentars o design circular como slsvanca para
prolongar 3 vida il de edificios e sisternas, reduzindo custos e
i Asess3o de elmnar desperdicio,
com foco em

manter
retrofite d

&M Uso & reg

gem reversa. A
gos de isis, padrbes de modularidade,

ereuso, e

biidad 3 como e S

1k [} Gdo defines metas por
ciclo de vida, métados de medic térios de bifidade e

durabiidade, além de ampactos em CAPEX e OPEX. Também

indicars roteiros de I =1 ¢as com f d e
modelos de negécio que permitirdo escals e governanga
Serdo definidos marcos de 50, criténios de

P cdo e 3 para pankh mensal.
Refere bjeti iliarSo d dese 30 de contas.
Painelistas:

Lara Teixeira

SVP Design Technical & Services PME

| Americas do ACCOR

Eduardo Senra
CEQ da Sempre Engenharia

Companhia de Saneamento Municipal — Cesama
Avenida Bardo do Rio Branco, 1843/10° andar - Centro
CEP: 36.013-020 | Juiz de Fora - MG | Telefone: (32) 3692-9200

Missao - Planejar e executar a prestacéo dos servigcos de abastecimento de agua, coleta e tratamento de esgoto
sanitario, no atendimento a universalizagao, a sustentabilidade econdmica, social e ambiental.
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12h30 - 14h - Intervalo para a

Presidente de Mesa

Sonia Keiko
CEO - Engemnon OP Services

14h - Limpeza invisivel com robds,
IA e o futuro da higiene predial

5|

Para o seu curriculum:

* Transformag3o: robotica, IA e sensores em higene
profissional.

* Visibilidade: indicadores de risco, rotas e niveis de
higienizacSo.

* Qualidade: padronizagso de protocolos e complance
em ambientes ariticos

* Operagd por d penho e sudtoria
continua.
Conteudo deste painel:

A impeza profissional passa por uma revolugio slenciosa
Robos suttnomos, sensores de ocupacdo e produtos
inteligentes j& permitem operagdes mais econdmicas e
eficientes. O tema mostrard como a tecnologia traz ganhos de
escals, gualidade e transparéncia. Tsmbém abordars desafios
como capacitagdo de equipes, custos de implantagdo e
integragio com servigos tradicionsis. O palestrante destacard
como empresas est3o usando dados de higenizagso para
spoar decsdes de saide ccupacional e ESG.

Painelistas:

Mayara Carvalho
Consultora em Facilities, Operagies
Sustentdvers & Descarbonizagdo

Vitor Silva
Consultor e Gestor em Inovagso e Tecnologia
em Hotelara, Hospitalidade e Facilties

Presidente de Mesa

Ménica Laplace
Diretora de Gestio de Crizes
na RV Gestio

14h - Energia como servico e o
novo modelo para FM

Para o seu curriculum:

* Modelo: contratos de desempenho, eficéncia e geragio
distribuida.

* Estrutura: CAPEX do parceiro e pagamento por
resultado.

* Custos: tarifs, demanda, fator de cargs e manuteng3o.

* Risco: garantias, seguros € medicio ndependente.

Contetdo deste painel:

0 zetor elétnico vive uma transformagio sem precedentes,
marcada pels descentralizagio da geragio, pela digitalizagSo e
pela pressio crescente por fontes renovaveis. Nesse contexto, o
modelo de “Energia como Servigo” (Energy as a Service - EsaS)
emerge CoOmo uma alternativa estratégica pars empresss que
buscam previsibiidade de custos, inovagdo e alnhamento com
metas de sustentabiidade. Ests palestrs explorard como
contratos b Que
organizagbes terceirzem 3 complexidade da gest3o energética,

n 1.

em p ce

pagando spenas pelos resultados, sejs em redugio de consumo,
eficiéncia operaconal cu neutralizagio de carbono,

Painelistas:

Kaio Pontini

Gerente de Operagdes | Property Asset
Management na Bernoulk Educagio

Bruno de Martini Anastécio
Lider de Eficiéncia Energética &
Utilidsdes na Tools Digital Services
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15h - O analista de FM é a nova
profissao dos dados

Para o seu curriculum:
* Dados
umidade.

radar & medigh

9 v

decalor e

Sress verdes e

canteiros de cbra.

* Gestio: mapeamento de riscos, cbras e plangamento
de manutengSo.

* Integragio: satélites, loT e plstaformas de FM

Conteddo deste painel:
0 setor de FM esta migrando para um modelo cads vez mais
basesdo em dados. Surge, sssim, 3 figura do “FM Analyst®,

profi capez de dados em insights
Egi 0 tema di 3 competé 3

curiosidade analitica, storytelling com ndmeros, conbecimento
em ferramentas de Bl e vis3o de negécios. O palestrante

3 cases que A relatonos té em
narrativas de deci=50 para 0 board. Além dizzo, discutird a
necessidade de educar equipes pars usar dashboards em

tempo real do indicad de 30, ESG,
seguranga e workplace.
Painelistas:

Rafael Alves

Gerente de Faciities ny G4 Educagio

Gabriel Jesus
Gerente de Manuteng3o na G4 Educagio

Thiago Monteiro
Gerente de Operagbes na G4 Educagio

16h - Como a WEG transformou
ativos em inteligéncia
operacional, saindo do FM
Tradicional para o Cognitivo

Para o seu curriculum:
+E egi %30 do FM tradi para 0 moedelo de

FM Cognitivo, com base em dados e inteligéncia artificial,

em ezcala

v. € - 3 de =i
* Governanga: estruturag3o de dados para suporte 3

5|

5|

15h - Blue Zone Buildings como
prédios que prolongam a vida

Para o seu curriculum:
e : Alveia ¢ -
USUSNo.
icagbes: luz natural, 30 ad ds e
de baixa toxicidade.
. ca: boss p de operagio focadas em
salde.
. = qualidade do ar, € bemrestar dos
ocupantes,
Conteudo deste painel:

Inspirado nas Blue Zones, regides do mundo onde as pessoas
vivem mais e melhor, este conceito aplicado 30 ambiente

ido busca transf difi em sliados
da saide e da longevidade. A palestra mostrars como fatores

. igicos e cul imp

dretamente 3 vital dos Os px
bordard 3 como il G30 natural da 30 ritmo
di i de ilag30 que asseguram qualidade

superior do & interno, escolha de materisis de baixa toxcdade
e layouts que incentivermn o movimento fizico 3o longo do dia

dietrdrsich

dreas

de convivéncis). Além disso, serd discutido como certificagdes,
como WELL Building Standard e Fitwel, reforgam a credibilidade

dessas e trazem 3y para
scompanhamento.
Painelistas:
Sergio Athié
Sécio-fundador da AW
Camila Nagay
Green Building Expert, LEED Fellow na
Athié Wohnrath

16h - Da planta ao prato, a
bioengenharia e o futuro da
alimentacao corporativa

Para o seu curriculum:
< Prlacdal . ol B0 em
bioengenharia;
* Aplicagdes: novos mads para refeicd
& supramentos,
. G érios de compra alinhados s custo e
sustentabilidade;
& oard , i & aoakach

Companhia de Saneamento Municipal — Cesama
Avenida Bardo do Rio Branco, 1843/10° andar - Centro
CEP: 36.013-020 | Juiz de Fora - MG | Telefone: (32) 3692-9200

Missao - Planejar e executar a prestacéo dos servigcos de abastecimento de agua, coleta e tratamento de esgoto
sanitario, no atendimento a universalizagao, a sustentabilidade econdmica, social e ambiental.
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17h - 20h - Visita 3 Expo & Rodada de Negécios

Dia 3 | 11de junho de 2026

Trilhas4e5

Pessoas & Lideranga no Palco A - Trilha 4
Abertura 3z 10h30 com a palestra ~ Workplace como experiéncia stravés
da hospitalidade aplicada 80 ambiente corporativo

Operacdes & Eficiéncia no Palco B - Trilha S
Abertura 3s 10h30 com a palestra ~ O Integrated Facilities Management
(IFM) e o saito de maturidade da gestio

Palco A Palco B

PESSOAS & ' ' OPER_ACOES &
LIDERANCA : EFICIENCIA
Presidente de Mesa Presidente de Mesa
Livia Lourengo 5 Irimar Paloml?o
Presidente ds Abeafac :':[‘:td;pow'“w da Servicos

10h30 - O Integrated Facilities
Management (IFM) e o salto de
maturidade da gestao

10h30 - Workplace como EB
experiéncia através da

hospitalidade aplicada ao

ambiente corporativo

Para o seu curriculum: 2
Para o seu curriculum:

* Conceito: hospitahdade aplicada 30 ambiente

* Conceito: Integrated Facilities Management e
corporativo. e =

En e amadurecimento
* Entregas: servigos, rituais e detahes que elevam a =
. v 9 * Escopo: unificagio de contratos, governanga e
experiencia.
. _ _ ndicadores.
* Medigio: satisfacio, tempo de resposts e percepcio de

qualidade.
* Gestio: ntegragSo FM, RH, seguranga e alimentagio.

* Beneficios: eficiéncia, qualidade e transparéncia.
* Riscos: dependéncia e desenho de saidas (extt plan).
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11h30 - Lideranca humanizada é
quando FM faz gestao sem perder
aalma

Para o seu curriculum:

* Principios: ideranga humanizads e gestSo com
propdsito.

« Aplicagdes: priticas de escuts, feedback e construgio
de confianga.

. = b guros, nclusvos e anientados

a peszoss.

* Métricas: engaj , climaer 50 de tal
Conteudo deste painel:

Com equpes sobrecarregadas, pressdes de custo e 3 constante
transformag3o digital, a liderangas humanizada surge como um
diferencial competitivo para Facilities Managers. Esta palestrs
mostrard coma lideres podem eguilibrar cobranga por

perfi ce com € propdsito. A palestrante destacard
habilidades de escuta stiva, nteligéncia emoconal comunicagio

clars e construgao de confianga. Também serd importante
discutir como valorizar 3 dversidade das equipes e reconbecer o
ampacto humano das decistes técnicas. Casos de gestores que
c g 1 engajr C
servr de inspirag3o peatica, mostrando que liderar com
ht dade gers

Sabosa d

< &m cendnos adversos devern

o

mas oor e sustentavess.

Painelista:

Maristella lanuzzi
Bosrd Member | ESG & Al Strategist |
Diversity & Inclusion Advocate

5|

11h30 - O dilema de proprietarios
e gestores: como evitar a perda
de 96% das informacoes de obra

Para o seu curriculum:
* Probl perda de inf 550 de obrs e seus
impactos

* Causa: fragmentagSo entre projeto, execucso e

Operagio.

« Sokicdo:

g digitais e padroes de dados.
* Governanga: responsabiidades, suditoris e
transferéncia.

Conteudo deste painel

Pesquisas internacionais revelam gue até 96% das informagbes
preduzidas durante a construgdo de um empreendamento n3o

chegam de forma estruturada 3 fase de operagSo. Esse vdcuo de
dados gera retrabahhos, custos adicionais, falhas de manuteng3o
& perds de valor do ativo. Esta palestrs deve discutir como a
sdogso de BIM (Buildng Information Modeling), digital twins e
plataformas integradas de gestio de stivos permitem capturar,
organizar e transferit mformagdes arucisis desde o projeto até s
operagdo. O palestrante destacard 3 importancis de uma culturs
de colaboragio entre construtorss, projetistas e equipes de
Faclities, além de apresentar cases de empreendimentos que
conseguiram reduze drasticamente perdas na fase de transigo.

Painelistas:

Fabiana Toyoda

Advisory Board na CoreNet Global |
Workplace Solutions | Design &
Censtruction | Facilities & Maintenance

Fernando Valadéo Buniotti
Head de Facilites e Infraestruturs das
Operagbes das Unidades Externas do
Einsten Hospital Isrselits

12h30 - 14h - Intervalo para almog¢o e visita a Expo

Presidente de Mesa

Ana Paula R. dAvila Altman
Presidente grupo Mulheres em
Facilities & Corporate Real Estate e
CEOQ na Maxipark

14h - Cidades fragmentadas,
empresas resilientes: a
preparagao de FM para
instabilidade geopolitica

Presidente de Mesa

Aline Navarrete
Workplace & Real Estate Manager na IGA

14h - Pés-ocupacao e o que
realmente funciona depois da
inauguracao
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15h - Do Capex ao Opex redefinindo
como a gestao financeira de FM
gerencia prioridades

Para o seu curriculum:

* Mudanga: reequiibrio CAPEX/OPEX e pricrizagSo por
valor.

* Ferramentas: TCQ, ciclo de vida, risco e orgamento base
zevo.

* Processos: comités, poetfélio e governanga de
Investimentos.

- Basultad i Scdad Sutividad
p epr

Conteudo deste painel:

A press30 crescente por redugio de custos e previsibilidade
orgamentans ests levando empresas 3 rever seus modelos de

. Estap 3 como 3 transigSo de
grandes sportes em Capex (investimentos de capital) pars
modelos de Opex (custos operacionais recorrentes) pode trazer

mais i e bilidad de Facilites.

5 operacd
Os palestrantes spresentarSo casos em gue a adogio de

contratos de servigos gl

, leasing de P e

“as 3 service” p presenvar caixs, otimizar
custos e 3 agilidade de decisdes. Também serd
sbordada a smportancia de métricas de valustion e ROI para
justificar 3 mudanga de digr
gestio f 9 f

estratégico do negécio, € nSo spenas um centro de custos.

0 objetivo é mostrar como 3
FM em um parceiro

Painelista:

Rodrigo Barbosa

Especisista em gest3o de stivos
mobiidros ns Hines

Alex Martins

Diretor de Operagdes da
Brockfield Properties

16h - O dilema estratégico do FM
entre contratar uma gerenciadora
ou fazer gestao interna

Para o seu curriculum:

* Decisio: gerenciadors externa vs gest3o interna.
* Critérios: custo, rizco, controle e velocidade de
execuco.

« Modalos: hibridos ¢ por & P

* Transig3o: plano, comunicagio e preservagio de
conhecimento.

- 5|

5|

15h - O futuro do transporte
corporativo circula do fretado ao
carro autonomo

Para o seu curriculum:

* Tendéncias: do fretado 3o auténomo e
multimodaidade.

* Objetivos: conforto, segurangs, tempo & custo.

* Ferramentas: roteirizadores, telemetria e contratos por

resultado.
* ESG: Ges, i Soe inicacd
Conteudo deste painel:

Este painel apresentars 3 evolug3o do transporte corporativo,
combinando fretado, caronas corporativas, micromobilidade,
elétricos e, futuramente, veiculos auténomos. A sessio explicard
abjetivos de conforto, seguranga, tempo e custo, detshando
como serdo usadas ferramentas de roterizago, telemetria e

contratos por resultado. A sp ¢30 3 modelos de

9 ¢a de dados, i 50 com RH e Faciities e

mecanismos de comunicagio com usudnos, com indicadores de
dade, ocupagio e fag30.0 = 5

decisdes 3 metas de ESG, com foco em emisses, inclusdo e

planejamento urbano. Também indicara um roteiro de pilotos,

de valizg30 e escalsbilidade, garantindo p

Serdo defindos marcos de iG50, critérios de
para i

e trar
pricrizagio e
cbjetivas spoiario decistes e prestagio de contas.

Painelistas:

@ |

Gustavo Gracitelli
Chief Experence Officer (CX0) na Deskbee

Eduardo Bortotti
Executivo | Frota e Facilties | Mobiidade |
Mobilidade Elétrica Geupo Ecar

16h - Seguranca 4.0 é quando o
risco é digital e fisico ao mesmo
tempo

Para o seu curriculum:

* Risco composto: fisico + digital.
* Tecnologia: sensores, controle de scesso, video &
analytics.

e

* Governanga: compliance e suditoris.

17h - 20h - Visita 3 Expo & Rodada de Negécios

Companhia de Saneamento Municipal — Cesama
Avenida Bardo do Rio Branco, 1843/10° andar - Centro
CEP: 36.013-020 | Juiz de Fora - MG | Telefone: (32) 3692-9200

Missao - Planejar e executar a prestacéo dos servigcos de abastecimento de agua, coleta e tratamento de esgoto
sanitario, no atendimento a universalizagao, a sustentabilidade econdmica, social e ambiental.
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6. JUSTIFICATIVA DE PRECO

6.1 O valor unitario da inscrigdo do evento 21° Congresso InfraFM 2026 é de
R$ 4.218,90 (quatro mil, duzentos e dezoito reais e noventa centavos),
totalizando o valor de R$ R$ 4.218,90 (quatro mil, duzentos e dezoito reais e

noventa centavos) para as 1 inscrigéo.

6.2 O preco praticado esta em conformidade com os de mercado conforme
demonstrado abaixo por meio de registro(print) da pagina oficial do curso:
https://infrafm.com.br/eventos/206/congresso-infrafm-

20267?utm source=GoogleAds&utm campaign=Search expositor&utm content

=Seja_expositor&utm_term=infra%20fm&gad source=1&gad campaignid=236
99053427&gbraid=0AAAAA-

RChtg08UO0SO0ZHEGqGEKR850 mQO0&gclid=CjwKCAjwnN3OBhABEiwAfpTYeg
n7TAzhlU9ZGOFwOQOigGMouTDMxI KFIB9 CjQDdDTuau3YkwDtyhoCIXgQAv
D BwE

[3 Todos
ud AMmerca Launda
Lote 4 (Até 30/04/26) Lote 4 (Até 30/04/26)
DIARIA TRES DIAS
R$ 2.413,00 R$ 4.218, 90
Voce escolhe participar em um dia de congresso Voce participa dos 3 dias de congresso
+/ Certificado digital
V' Pal das em PDF
7 Netw s palestrantes
 Visita a Expo InfraFM + Visita & Expo InfraFM
+ Condigéo especial para Experts InfraFM* + Condicdo especial para Experts InfraFM* C
articipaga isita técnica**
 Voucher de almogo (9-11 de junho)
Préximos Lotes - Lote 5a Lote 6
de R$ 2.549.18 aR$ 2. 725.00

B B Qe cafff0faEdE20aa SN = Ed
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7. CRITERIOS GERAIS DE EXECUGAO

7.1 O evento sera realizado em data ja programada e disponibilizada pela

Contratada, dentro do prazo de execugao da Ordem de Servigo.

7.1.2 A Ordem de Servico sera emitida préxima a data de realizagao do evento.

7.2 A CONTRATADA devera executar os servicos com qualificacdo e

experiéncia condizente com a complexidade dos servigos.

7.3 A Contratada devera executar os servigos objeto deste Termo de
Referéncia de acordo com as especificagdes e normas requeridas, utilizando
os recursos apropriados e dispondo da infraestrutura e equipe técnica exigidas
para a perfeita execugdo do objeto, segundo padrbes de exceléncia sob os

aspectos da organizagéo, eficiéncia, qualidade e economicidade.

7.4 A Contratada devera observar rigorosamente a realizagdo do programa e
metodologia anunciados, bem como executar o evento com o profissional
indicado, devendo, na hipétese de caso fortuito externo, comunicar a CESAMA

imediatamente a substituicdo deste.

7.5 A Contratada devera encaminhar os certificados de conclusdo para o
endereco eletrdnico treinamento@cesama.com.br ou entrega-lo diretamente ao

participante do evento.
7.6 A Coordenacgao de Desenvolvimento e Gestao de Pessoas da Cesama
sera responsavel pelo acompanhamento fisico, controle e fiscalizagdo da

contratagao.

8. CONDIGOES GERAIS DA ORDEM DE SERVIGO E SUA RESCISAO
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8.1 A Ordem de Servigco obedecera as disposicoes da Lei Federal n® 13.303 de

30/06/2016 e alteracbes posteriores, bem como as disposi¢cdes deste Termo de
Referéncia e preceitos do direito privado, no que concerne a sua execugao,

alteracdo, inexecugao ou rescisao.

8.2 A Ordem de Servico sera emitida as vésperas do evento, sendo seu prazo
de execucdo de 30 (trinta) dias, com vigéncia de 60 (sessenta) dias,

contemplando execucéao e prazo de pagamento.

8.3 Para recebimento da Ordem de Servico, a empresa devera comprovar a
regularidade de situagdo perante o INSS, o FGTS e a Justiga do Trabalho,
através de certiddes dentro do prazo de validade.

8.4 No que se refere a inexecucéao e a rescisao da Ordem de Servico, aplica-se
o disposto no Manual de Convénios e de Gestao e Fiscalizacdo de Contratos,

do Regulamento Interno de Licitagbes, Contratos e Convénios da Cesama.

8.5 A inexecucgéo total ou parcial da Ordem de Servigo podera ensejar a sua

rescisao, com as consequéncias cabiveis.

8.6 Constituem motivo para rescisao da Ordem de Servigo os especificados no

Manual de Convénios e de Gestéo e Fiscalizagao de Contratos, do RILC.
8.7 A rescisao da Ordem de Servigo podera ser:

|. por ato unilateral e escrito de qualquer das partes;

Il. amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo de
contratagdo, desde que haja conveniéncia para a Cesama;

[ll. judicial, nos termos da legislag&o.

8.8 A rescisao por ato unilateral a que se refere o inciso | do item acima, devera
ser precedida de comunicagao escrita e fundamentada da parte interessada e

ser enviada a outra parte com antecedéncia minima de 20 (vinte) dias.
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8.9 Quando a rescisdo ocorrer sem que haja culpa da outra parte contratante,

sera esta ressarcida dos prejuizos que houver sofrido, regularmente

comprovados, e no caso da Contratada podera ter ainda direito a:

I. devolugao da garantia, quando houver;

Il. pagamentos devidos pela execugdo da Ordem de Servigo até a data da

rescisao;
[ll. pagamento do custo da desmobilizagdo, quando houver.

8.10. A Contratada podera aceitar nas mesmas condigdes contratuais, os
acréscimos ou supressdes, estabelecidos no art. 81, § 1° da Lei Federal n°
13.303/16.

8.11 Sempre que for necessario acrescer ou reduzir os valores e/ou prazos
contratuais, as modificacbes procedidas deverao fazer parte de aditamento a

ser assinado pelas partes.

8.12. Eventuais acréscimos nas quantidades do objeto da contratagao,
quando necessario, poderao ser admitidos desde que autorizados pela

CESAMA, com base nos precgos unitarios contratados.

8.13. Conforme art. 71 da Lei Federal 13.303/16, toda prorrogacédo de prazo
sera justificada por escrito e previamente autorizada pela autoridade

competente da CESAMA para celebrar a contratacao.

9 PAGAMENTOS

9.1 A CESAMA efetuara o pagamento 30 (trinta) dias apds a entrega dos
servigos juntamente com a apresentagédo e aceitacdo da Nota Fiscal / Fatura

pelo departamento competente.

9.2 Caso o vencimento ocorra no sabado, domingo, feriado ou ponto facultativo

para a Cesama, o pagamento sera realizado no primeiro dia subsequente.

9.3 O pagamento sera efetuado através de depdsito em conta bancaria ou via
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TED (transferéncia eletrbnica disponivel), cujas tarifas extras correrdo por

conta da Contratada.

9.4 A Nota Fiscal Eletrénica — NF-e — devera ser enviada para o e-mail

nfe@cesama.com.br e treinamento@cesama.com.br

9.5 O pagamento s6 podera ser realizado em nome da contratada e os boletos

nao poderao, em hipdtese nenhuma, ser pagos em nome de outro beneficiario.

9.6 Devera constar na descricdo da Nota Fiscal / Fatura o numero da

inexigibilidade e ou o numero da Ordem de Servigo.

9.7 O pagamento SOMENTE sera efetuado:

a) Apos a aceitacado da Nota Fiscal / Fatura.

b) Apds o recolhimento pela contratada de quaisquer multas que Ihe tenham

sido impostas em decorréncia de inadimplemento contratual.

9.8 Na Nota Fiscal / Fatura deverdo ser anexadas as certidoes

atualizadas de regularidade junto ao INSS, ao FGTS e a Justica do Trabalho.

9.9 Na eventualidade de aplicacdo de multas, estas deverao ser liquidadas
simultaneamente com parcela vinculada ao evento cujo descumprimento der

origem a aplicagdo da penalidade.

9.10 O CNPJ da Contratada constante da Nota Fiscal / Fatura devera ser o

mesmo da documentacao apresentada no processo.

9.11 Sera utilizado o IPCA (indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo)

como indice para reajuste de pregos do contrato, quando couber, € 0 marco
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inicial para concessédo do reajuste sera a data da apresentagdo da proposta

comercial.

9.12 Na hipdtese de ocorrer atraso no pagamento da Nota Fiscal / Fatura por
responsabilidade da CESAMA, esta se compromete a aplicar, conforme
legislacdo em vigor, juros de mora sobre o valor devido “pro rata” entre a data

do vencimento e o efetivo pagamento.

9.13 A Contratada nao podera ceder ou dar em garantia, em qualquer hipotese,
no todo ou em parte, os créditos de qualquer natureza, decorrentes ou oriundos

da Ordem de Servico.

9.14 Nenhum pagamento sera efetuado a Contratada enquanto pendente de
liquidagdo quaisquer obrigagdes financeiras que Ihe foram impostas, em virtude
de penalidade ou inadimpléncia, sem que isso gere direito ao pleito de

reajustamento de pregos ou corregdo monetaria.

9.15 A antecipacado de pagamento s6 podera ocorrer caso o servigo tenha sido

entregue.

9.16 A Cesama podera realizar o pagamento antes do prazo definido no item
9.1, através de solicitagdo expressa da contratada, que sera analisada pela
Geréncia Financeira e Comercial, de acordo com as condicdes financeiras da
Cesama. Havendo a antecipagdo do pagamento, o mesmo sofrera um
desconto financeiro, e o indice a ser utilizado sera o indice Nacional de Pregos
ao Consumidor— INPC acrescido de 1% (um por cento) “pro rata”.

10. OBRIGAGOES DA CONTRATADA
10.1 A Contratada devera assumir todas as despesas referentes a

deslocamento, pessoal, alimentagdo, diarias, encargos sociais, fiscais,

trabalhistas e previdenciarias da equipe de instrutores.
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10.2 A Contratada devera estar ciente de que quaisquer entendimentos com o
Fiscal da Ordem de Servico serdo feitos por escrito, ndo sendo consideradas

quaisquer alegagbdes com fundamento em ordens ou declaragdes verbais.

10.3 A Contratada prestara todos os esclarecimentos que forem solicitados
pela CESAMA, sempre por escrito, cujas reclamagdes atinentes a quaisquer

aspectos da execugao contratual se obriga prontamente a atender.

10.4 A Contratada devera facilitar as acdes do Fiscal, fornecendo informacdes
ou promovendo acesso a documentagao dos servigcos em execugao, atendendo

prontamente as observagdes e exigéncias por eles apresentadas.

10.5 A Contratada, independentemente da atuacdo do Fiscal da Ordem de
Servigo, ndo se eximira de suas responsabilidades quanto a execugao dos
servigos, responsabilizando-se pelo fiel cumprimento das obrigagdes

constantes neste Termo de Referéncia.

10.6 A Contratada se responsabilizara pela idoneidade e pelo comportamento
de seus profissionais, prepostos ou subordinados, e, ainda, por quaisquer

prejuizos que sejam causados a Cesama.

10.7 A Contratada se responsabilizara pela permanente manutencdo de
validade da sua documentacao de habilitacdo, assim como pela atualizagdo da

formacéo técnica de seus profissionais.

10.8 A Contratada devera manter sob sua exclusiva responsabilidade toda a

supervisdo e direcdo da execucido completa e eficiente da Ordem de Servico.

10.9 A Contratada ndo podera transferir a outrem, no todo ou em parte, o

objeto da presente contratagéo.
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10.10 A Contratada serdo vedados, sob pena de rescisdo e aplicacdo de

qualquer outra penalidade cabivel, a divulgagdo e o fornecimento de dados e

informacdes referentes a prestacao de servigos objeto da Ordem de Servigo.

10.11 A Contratada preservara a Cesama, mantendo-a salvo de quaisquer
demanda, reivindicagdes, queixas e representagdes de qualquer natureza,

decorrentes de sua acao.

10.12 Sao de exclusiva responsabilidade da Contratada todas as despesas
com custos diretos e indiretos requeridos para a execugdo dos servigos objeto

da Ordem de Servico.

10.13. A Contratada devera executar servicos com alto padrao de qualidade,
de modo a atender as exigéncias da Cesama, utilizando profissionais
especializados, cabendo-lhe total e exclusiva responsabilidade pelo integral
atendimento de toda legislagdo que rege a execugéo desta Ordem de Servico,

com énfase na constitucional, tributaria, civil, previdenciaria e trabalhista.

11. OBRIGAGOES DA CESAMA

11.1 Efetuar o pagamento devido a Contratada pela execugdo dos servigos
prestados, nos termos e prazos contratualmente previstos, apds terem sido

devidamente atestados pela CESAMA, de acordo com a norma de contratagao.

11.2 Dispor a equipe de instrutores, todas as informacdes, documentos e
processos que a mesma reputar necessario, visando a adequada prestacao

dos servigos.

11.3 Emitir Ordem de Servigo para inicio do prazo de execucgéo do servico;
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11.4 Acompanhar e fiscalizar a execugdo, sem cessar ou diminuir

responsabilidade da contratada;

11.5 Rejeitar material/servico de ma qualidade e em desconformidade.

12. DOCUMENTOS

* Proposta Comercial
* Certiddes Negativas

* Declaragdao de que nao esta impedido de participar de licitagcbes ou ser

contratada pela Cesama;
* Print do site com preco de mercado

* Atestado de Capacidade Técnica

13. PENALIDADES

13.1. Pelo descumprimento de quaisquer clausulas ou condigdes estabelecidas
no Termo de Referéncia e na Ordem de Servigo, a Contratada ficara sujeita as
penalidades previstas no RILC - Regulamento Interno de Licitagdes, Contratos

e Convénios da CESAMA, além das previstas no presente termo.

13.1.1 O atraso injustificado na prestagdo dos servicos sujeita a
CONTRATADA ao pagamento de multa de mora de 0,5% (zero virgula cinco
por cento) para cada dia de atraso, até o limite de 30% (trinta por cento), sobre

o valor global da Ordem de Servico.

13.2. Pela inexecugao, total ou parcial da Ordem de Servico, a CESAMA
podera aplicar a CONTRATADA isoladamente ou cumulativamente:

a) adverténcia;

b) multa meramente moratéria, como previsto no item 13.1.1 ou multa-

penalidade de até 3% (trés por cento) sobre o valor da Contragao;
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C) suspensao temporaria de participar em licitagdo e impedimento de contratar

com a CESAMA, por prazo n&o superior a 02 (dois) anos.

14. DISPOSIGOES GERAIS

14.1 A presente contratagdo n&o estabelece qualquer vinculo de natureza
empregaticia ou de responsabilidade entre a CESAMA e os agentes,
prepostos, empregados ou demais pessoas designadas pela Contratada para a
execugao do objeto contratual, sendo a CONTRATADA a unica responsavel
por todas as obrigagdes ou encargos decorrentes das relagbes de trabalho
entre ela e seus profissionais ou contratados, previstos na legislagdo patria
vigente, seja trabalhista, previdenciaria, social, de carater securitario ou

qualquer outra.

14.2 A CESAMA e a CONTRATADA poderao restabelecer o equilibrio
econdmico-financeiro da contratacdo, nos termos do artigo 81, inciso VI, da Lei.
13.303/16, por novo pacto precedido de calculo ou de demonstragao analitica
do aumento ou diminuicdo dos custos, obedecidos os critérios estabelecidos
em planilha deformacédo de precos e tendo como limite a média dos precos

encontrados no mercado em geral.

14.3 A CESAMA reserva para si o direito de ndo aceitar nem receber qualquer
servico em desacordo com o previsto neste Termo de Referéncia, ou em
desconformidade com as normas legais ou técnicas pertinentes ao seu objeto,
podendo rescindir a contratacdo nos termos do previsto no Manual de
Convénios e de Gestdo e Fiscalizacdo de Contratos da Cesama, parte
integrante do Regulamento Interno de Licitagdes, Contratos e Convénios da

Cesama, sem prejuizo das sangdes previstas.

14.4 Qualquer tolerancia por parte da CESAMA, no que tange ao cumprimento
das obrigagdes ora assumidas pela CONTRATADA, ndo importara, em
hipétese alguma, em alteragdo contratual, novagado, transagdo ou perdéo,
permanecendo em pleno vigor todas as condigbes do ajuste e podendo a
CESAMA exigir o seu cumprimento a qualquer tempo.
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14.5 A CONTRATADA, por si, seus agentes, prepostos, empregados ou

quaisquer encarregados, assume inteira responsabilidade por quaisquer danos
ou prejuizos causados, de forma direta ou indireta, a CESAMA, seus servidores
ou terceiros, produzidos em decorréncia da execugao do objeto contratado, ou
da omissao em executa-lo, resguardando-se a CESAMA o direito de regresso
na hipétese de ser compelido a responder por tais danos ou prejuizos.

14.6 A CONTRATADA guardara e fard com que seu pessoal guarde sigilo
sobre dados, informagdes ou documentos fornecidos pela CESAMA ou obtidos
em razao da execugao do objeto contratual, sendo vedadas todas ou quaisquer
reproduc¢des dos mesmos, durante a vigéncia do ajuste e mesmo apos o seu

término.

14.7 Todas as informacgdes, resultados, relatérios e quaisquer outros
documentos obtidos ou elaborados pela CONTRATADA durante a execucao do
objeto contratual serdo de exclusiva propriedade da CESAMA, ndo podendo
ser utilizados, divulgados, reproduzidos ou veiculados, para qualquer fim,
senao com a prévia e expressa autorizacdo da CESAMA, sob pena de

responsabilizagdo administrativa, civil ou criminal, nos termos da legislagao.

14.8 A contratagdo sera formalizada através de Ordem de Servigo, nos termos
do art. 98, do RILC.

14.9 Aplica-se a esta contratacéo a Lei Federal 13.303 de 30 de junho de 2016,
e alteragbes posteriores, inclusive aos casos omissos, bem como a Lei n°
12.846 — Anticorrupgéo, a Politica Anticorrupgao, o Regulamento Interno de
Licitagbes, Contratos e Convénios, o Cdédigo de Etica da CESAMA, e a
legislagdo municipal civil e ambiental aplicaveis ao objeto da contratagédo como
também, a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, Lei n° 13.709 de 14 de
agosto de 2018.

14.9.1. Toda e qualquer atividade de tratamento de dados deve atender as

finalidades e limites previstos na contratacdo e estar em conformidade com a
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legislacdo aplicavel, principalmente, mas nao se limitando a Lei 13.709/18 ("Lei
Geral de Protecao de Dados" ou "LGPD").

14.10 A CESAMA, constituida na forma de empresa publica, ndo € contribuinte
do ICMS, observando, portanto, o regulamento do Imposto sobre Operacdes
Relativas a Circulacdo de Mercadorias e Sobre Prestacdes de Servigos de
Transporte Interestadual e Intermunicipal e de Comunicagdo (RICMS -
SEFAZ/MG), em seu Anexo IX, Capitulo XXXVI, que dispde:

Art. 304-A. Na hipotese de operagao tendo como destinatario pessoa
né&o contribuinte do imposto, a mercadoria podera ser entregue neste
Estado em local diverso do enderego do destinatario, desde que no
campo “Informagbes complementares” da nota fiscal constem a
expressao “Entrega por ordem do destinatario” e o enderego do local
de entrega.

Autorizado/Aprovado por:

JULIANE NOGUEIRA
Gerente GEIN - Geréncia de Infraestrutura
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JULIANE NOGUEIRA
jnogueira@cesama.com.br
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