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MENSAGEM DA DIRETORIA EXECUTIVA

A Cesama, diante da atualizacdo de seus instrumentos de gestéo, vem reforcar a busca
permanente da conduta ética integra e transparente.

Nesse sentido, o Codigo de Conduta Etica e Integridade é mais um instrumento
atualizado que devera ser conhecido e praticado por todos, buscando prevalecer os
valores éticos na cultura organizacional.

O Cadigo de Conduta Etica e Integridade da Cesama foi construido com base nos
valores, visdo e missdo da companhia, reunindo todos os preceitos estabelecidos
pela Lei 13.303/2016. Este documento serd como uma bussola, nos orientando a
manter a harmonia entre nossas condutas e 0s principios que elegemos como
essenciais para o fortalecimento da companhia.

O cdbdigo é um dos instrumentos da Governanca da Cesama, e deve ser utilizado
como uma referéncia para a atuacdo empresarial. Ele representa nosso
compromisso em manter integros o ambiente de trabalho e a prestacao de servigos
a comunidade, trazendo de forma clara quais s@o as condutas esperadas de todos
0s que trabalham na empresa.

Por ser uma norma de cumprimento obrigatoério, € importante que vocé compreenda
e vivencie efetivamente as orientagcdes nele previstas. Para uma atuacao
responsavel, ética, transparente e de respeito mutuo, convidamos vocé para reforcar
este compromisso com a companhia, na busca constante de fazer da Cesama uma
empresa de exceléncia na area do saneamento.

André Borges de Souza Marcelo Mello do Amaral
Diretor-presidente da Cesama Diretor de Desenvolvimento e Expanséao
Marcio Augusto Pessoa Azevedo Rafaela Medina Cury

Diretor Técnico-Operacional Diretora Financeira e Administrativa
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Missé@o - Planejar e executar a prestacdo dos servi¢cos de abastecimento de agua, coleta
e tratamento de esgoto sanitario, no atendimento a universalizacéo, a sustentabilidade
econOmica, social e ambiental.

Visdo - Ser uma empresa publica de exceléncia com principios éticos, transparéncia,
eficiéncia e qualidade.

Valores - Transparéncia;
- Respeito as pessoas;
- Etica;
- Integridade;
- Responsabilidade socioambiental e
- Comprometimento.

TITULO |
DO CODIGO DE CONDUTA ETICA E INTEGRIDADE

CAPITULO |
DISPOSICOES GERAIS

Artigo 1°. O Codigo de Conduta Etica e Integridade é um conjunto de normas que
tem por objetivo:

I. estabelecer parametros para orientar a conduta dos empregados e de todos
0s que direta ou indiretamente prestam servicos a Cesama;

II. direcionar atitudes e comportamentos para preservacdo da ética e da
integridade na prestacao dos servi¢os publicos;

lll. tracar orientacdes sobre prevencao de conflitos de interesses e vedacdes de
atos de corrupcéo e fraude;

IV. primar pela observancia da missdo, dos principios, valores e preservacao da
imagem e reputacdo da Cesama.

Artigo 2°. Sem prejuizo das disposi¢cdoes contidas na legislacdo, nos Planos de
Cargos e Saléarios e demais regulamentos da empresa, as disposi¢cdes deste Codigo
de Conduta Etica e Integridade se aplicam aos conselheiros, diretores, membros de
comités, empregados efetivos, comissionados e colaboradores.

8 1°. S30 considerados administradores da Cesama os membros do Conselho de
Administracéo e os diretores.
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§ 2°. S&o considerados empregados efetivos todos aqueles que possuem contrato
de trabalho por prazo indeterminado homologado através de concurso publico.

§ 3° Sao considerados empregados comissionados todos aqueles que possuem
contrato de trabalho de livre nomeacao e exoneracao.

8§ 4°. Incluem-se entre os empregados da Cesama aqueles que estiverem cedidos e
os licenciados.

8§ 5° Os colaboradores abrangem os estagiarios, aprendizes, dirigentes e
empregados de empresas contratadas e prestadoras de servico.

CAPITULO I
PRINCIPIOS, VALORES E MISSAO

Artigo 3°. Os conselheiros, diretores, membros de comités, os empregados da
Cesama e seus colaboradores deverdo prezar pelos elementos éticos em suas
atividades e defender a missao, visdo, principios, valores da empresa e as normas
contidas neste Codigo de Conduta Etica e Integridade, desenvolvendo suas
atividades com respeito a dignidade humana, de forma planejada e sustentavel.

Paragrafo Unico: Todos deverdo manifestar, em documento prdprio, seu
compromisso em observar as normas deste Codigo de Conduta Etica e Integridade.

Artigo 4°. A Cesama tem como misséo planejar e executar a prestacao dos servigos
de abastecimento de 4gua, coleta e tratamento de esgoto sanitério, no atendimento
a universalizacdo, a sustentabilidade econdmica, social e ambiental, tendo como
visdo ser uma empresa publica de exceléncia com principios éticos, transparéncia,
eficiéncia e qualidade, e como valores a transparéncia, 0 respeito as pessoas, a
ética, a integridade, a responsabilidade socioambiental e o comprometimento.

Artigo 5° As condutas profissionais e pessoais dos conselheiros, diretores,
membros de comités, empregados efetivos, comissionados e colaboradores devem
ser norteadas sempre pelos principios da boa-fé, honestidade, legalidade,
moralidade, respeito e justica, fidelidade ao interesse publico, impessoalidade,
imparcialidade, dignidade e decoro no exercicio de suas funcdes, lealdade, cortesia,
cooperacao, presteza, assiduidade, pontualidade e eficiéncia.

TITULO I

PREVENCAO DE CONFLITO DE INTERESSES E VEDACAO DE ATOS DE
CORRUPCAO E FRAUDE

CAPITULO |
PREVENCAO DE CONFLITO DE INTERESSE

Artigo 6°. Conflito de interesse é a situacao gerada pelo confronto entre interesses
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publicos e privados, que possa comprometer o interesse coletivo ou influenciar, de
maneira impropria, o desempenho do emprego publico.

81°. O ocupante de emprego publico deve agir de modo a prevenir ou a impedir
possivel conflito de interesses e a resguardar informacgéo privilegiada, observando
as orientacfes contidas neste Cadigo.

§2°. E vedado, a qualquer tempo, divulgar ou fazer uso de informac&o privilegiada
obtida em razdo das atividades exercidas. A vedacédo se estende aos empregados
dispensados, exonerados, destituidos, demitidos ou aposentados.

§ 3°. A caracterizacao do conflito de interesse independe da existéncia de lesdo ao
patrimdnio publico, bem como do recebimento de qualquer vantagem ou ganho pelo
agente publico ou por terceiro.

CAPITULO I
ORIENTACOES QUANTO A CONDUTA PROFISSIONAL E PESSOAL

NOS RELACIONAMENTOS INTERNOS

Secao |
Dos acionistas, dos conselheiros, diretores e membros de comités

Artigo 7°. Os acionistas deverdo tomar suas decisdes com base na ética e na
integridade, atuando com cuidado e diligéncia que todo homem ativo e probo
costuma empregar na administracdo dos seus proprios negocios, satisfazendo as
exigéncias do bem publico e da funcéo social da empresa.

Artigo 8°. Os conselheiros, diretores e membros de comités deverdao dar exemplo
de aderéncia as disposicdes do Estatuto e do Codigo de Conduta Etica e Integridade
da Cesama, cabendo-lhes certificar que as diretrizes aqui tracadas sejam de pleno
conhecimento e integralmente respeitadas.

Artigo 9°. No exercicio de suas funcdes, os conselheiros, diretores e membros de
comités da Cesama deverao pautar-se pelos padrdes da ética, sobretudo no que diz
respeito a integridade, moralidade, fidelidade, transparéncia, equidade,
responsabilidade administrativa e ao interesse publico, assegurando que suas
atividades sejam conduzidas com transparéncia e equidade e que delas néo

resultem beneficios pessoais a si proprios, seus familiares ou amigos.

Artigo 10. Na conducédo dos negdcios, os administradores da companhia devem agir
cultivando a credibilidade junto aos acionistas, buscando alcancgar crescimento e
rentabilidade para a Cesama com responsabilidade social e ambiental.

Artigo 11. Os conselheiros e diretores deverdo manter o Comité de Etica e
Integridade informado sobre eventuais atividades politico-partidarias que venham a
desenvolver, comprovando, sempre que solicitado, a inexisténcia de conflitos de
interesses com as atividades que desenvolvem na Cesama.
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Artigo 12. E vedado aos administradores da Cesama divulgar informac&o que possa
causar impacto na cotacdo dos eventuais titulos da empresa publica e em suas
relacbes com o mercado ou com consumidores e fornecedores, sem autorizacéo do
orgédo competente da empresa publica.

Secéo Il

Dos empregados publicos e colaboradores

Artigo 13. Os empregados publicos efetivos, comissionados e colaboradores,
objetivando defender os principios, valores e as normas contidas neste Codigo de
Conduta Etica e Integridade deveréo:

VI.

VII.
VIII.

XI.

XII.

ter compromisso e zelo com os deveres funcionais, mantendo postura
compativel com o ambiente de trabalho, valores e imagem da empresa;

atuar sempre em defesa dos melhores interesses da Cesama e dos usuarios,
mantendo sob sigilo informacdes e negdcios estratégicos da empresa,

exercer suas atribuicdes com eficacia, eliminando situacfes que levem a erros
Ou a atrasos na prestacao do servico;

manter-se atualizado com a legislacéo, principalmente quando relacionada ao
exercicio da funcao;

participar de eventos e cursos indicados pela empresa,;

utilizar os avancgos técnicos e cientificos ao seu alcance ou do seu
conhecimento para o exercicio de suas fungoes;

facilitar a fiscalizacéo de todos os atos ou servigos por quem de direito;

agir de forma cortés e com atencédo a todas as pessoas com que se relaciona,
respeitando a capacidade e as limitacdes individuais, sem preconceito ou
distincdo de raca, sexo, nacionalidade, cor, idade, religido, preferéncia politica,
posicdo social e outras formas de discriminacao;

evitar que simpatias, antipatias ou interesses de ordem pessoal interfiram no
trato com os usuarios e colegas de trabalho;

estar sempre atento e zelar pela saude e integridade fisica pessoal e também
dos colegas de trabalho, cumprindo as normas de seguranca e medicina do
trabalho;

procurar sempre 0s superiores hierarquicos a fim de obter os meios para
superar eventuais limitacbes pessoais quando se considerarem néo
capacitados para executar alguma tarefa. Caso necesséario, a orientacao
podera ser obtida junto ao setor de medicina e seguranca do trabalho,
psicologia e servigo social da empresa;

reconhecer honestamente o0s erros cometidos e comunicar ao superior
hierarquico, objetivando minimizar eventuais prejuizos;
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XIll.  respeitar a hierarquia, porém, informar imediatamente a Diretoria e ao Comité
de Etica e Integridade qualquer comportamento irregular realizado pelo
superior hierarquico, desde que devidamente fundamentado;

XIV. apresentar criticas construtivas e sugestées visando aprimorar a qualidade do
trabalho;

XV. considerar as criticas construtivas feitas as claras como demonstracdo de
lealdade a Cesama e aos colegas;

XVI. questionar as orientacdes contrarias aos principios e valores da empresa;

XVII. preservar a imagem da Cesama, evitando qualquer acéo ou atitude, individual
ou coletiva, que vier a prejudicar esta imagem;

XVIII. vestir-se adequadamente para o exercicio do emprego;

XIX. preservar o patrimonio fisico da Cesama e do usuario, utilizando-o de forma
correta e para fins de trabalho;

XX. abster-se de exercer sua atividade com fins estranhos ao interesse publico,
mesmo que observadas as formalidades legais;

XXI. ter autorizacdo prévia da diretoria para realizar conferéncias, palestras,
apresentacoes e trabalhos escolares sobre a Cesama, bem como fornecer
material e informacé&o para que terceiros os facam;

XXII.  atuar nas redes sociais e em qualquer ambiente respeitando a imagem e 0s
valores d Cesama, bem como as orientac¢des contidas neste Cédigo.

Secéo lll
Das liderancas

Artigo 14. Os ocupantes de emprego comissionado em qualquer nivel de lideranca
que comandem os empregados publicos devem, sem prejuizo do disposto no artigo
13;:

I. ser modelo da conduta para sua equipe, agindo com ética, de forma clara e
inequivoca, buscando ser exemplo de moralidade e profissionalismo;

II.  buscar meios de manter o ambiente de trabalho harmonioso, cooperativo,
participativo e produtivo;

lll. tratar os subordinados com civilidade e respeito, tratando as questdes
individuais com discri¢ao;

IV. promover o dialogo na sua equipe, incentivando a participacéo e colaboracao
criativa;

V. resolver situacdes de conflito preferencialmente por meio de consenso,
incentivando o comprometimento com as soluc¢des acordadas;
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VI. fomentar o aperfeicoamento técnico e incentivar o autodesenvolvimento
profissional da equipe, requerendo os treinamentos necessarios;

VII.  informar antecipadamente ao subordinado envolvido as mudancas em suas
atividades ou em seu local de trabalho;

VIIl.  promover a observancia das orienta¢@es e politicas institucionais, e agir em sua
defesa e divulgacéo;

IX. ter o compromisso e postura compativel de zelar pelos valores e imagem da
empresa,

X.  agir com lealdade e boa-fé, buscando a exceléncia na qualidade do trabalho,
utilizando a critica, quando necesséria, de forma construtiva, focando o ato ou
fato, e ndo a pessoa;

Xl.  apoiar a divulgacao e adocao de condutas éticas no ambiente de trabalho;

XIl. utilizar o poder institucional que lhe é atribuido por meio do cargo ou funcdo que
ocupa, exclusivamente, para viabilizar o atendimento ao interesse publico.

Secéao IV

Patrimdnio da empresa

Artigo 15. Considera-se patriménio da Cesama todas as formas de propriedades
fisicas e as imateriais, tais como bens médveis e imdveis, tecnologia da informacéo,
propriedade intelectual e imagem, bem como dados e informac¢des da empresa.

Artigo 16. Os bens, os equipamentos e as instalacdes da Cesama se destinam,
exclusivamente, ao uso em suas operacdes e nao podem ser utilizados para fins
particulares, salvo em situacfes especificas definidas pela companhia.

Artigo 17. A utilizacdo de quaisquer meios de comunicacdo da Cesama deve se
restringir aos assuntos que sejam pertinentes ao trabalho.

Paragrafo Unico: Os empregados ndo devem ter expectativa de privacidade ao
utilizarem os meios e as midias de comunicacao da Cesama.

Artigo 18. E obrigacdo de cada empregado manter limpo e organizado o local de
trabalho, proteger os bens da empresa e usa-los para as finalidades previstas.

Artigo 19. Danificar qualquer bem pertencente ao patriménio da Cesama,
deteriorando-o, por descuido, ma-vontade ou desperdicio, constitui ofensa ao
patrimdénio publico passivel de punicéo e ressarcimento, de acordo com a gravidade
do ato.

Artigo 20. Os empregados devem estar sempre atentos e tomar as medidas de
prevencdes a roubos, apropriacdes indevidas, danos e uso improprio de quaisquer
bens da Cesama, utilizando os canais préprios de denuncias para informar qualquer
dano ao patrimoénio.
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CAPITULO 1l

ORIENTACOES QUANTO A CONDUTA PROFISSIONAL E PESSOAL NOS
RELACIONAMENTOS EXTERNOS

Secao |

Fornecedores e prestadores de servigco

Artigo 21. As contratagOes de fornecedores e prestadores de servicos devem-se
pautar pelos principios éticos deste Coédigo, com respeito as leis e as normas
vigentes, observando-se o disposto na Lei n°® 12.846/2013 (Lei Anticorrupgao).

Paragrafo Unico: Os formecedores e prestadores servicos devem manter oS seus
colaboradores informados das clausulas contratuais e principios éticos constantes
deste Cddigo.

Artigo 22. As contratacfes serdo conduzidas por meio dos processos previstos
legalmente, com especial atencdo a legislacdo ambiental, fiscal, tributaria,
previdenciéria e trabalhista, abolindo o trabalho infantil e o trabalho forgado.

Artigo 23. Nenhum fornecedor ou prestador de servi¢co pode oferecer ou receber dos
empregados da Cesama quaisquer tipos de vantagens, favores, presentes, doagoes,
beneficios, ainda que sem valor comercial, capazes de configurar ameaca a
independéncia e a imparcialidade no cumprimento do seu trabalho.

Paragrafo Unico: N&o se consideram presentes para os fins deste artigo, os brindes
gue nao tenham valor comercial e forem distribuidos a titulo de cortesia, propaganda,
divulgacédo habitual ou por ocasido de eventos especiais ou datas comemorativas e
gue néo ultrapassem o valor de uma Unidade Fiscal do Municipio (UFM).

Secéo I

Relacionamento com os usuarios

Artigo 24. Na relagdo com os usuarios, sdo deveres dos conselheiros, diretores,
membros de comités, empregados efetivos, comissionados e colaboradores:

l. tratar com dignidade e respeito seus direitos;

Il. atender com profissionalismo, cortesia, civilidade, eficiéncia, transparéncia,
clareza e precisédo na solucao de seu problema,;

M. respeitar a capacidade e limita¢des individuais dos usuarios, sem qualquer
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tipo de preconceito ou distingdo de raca, etnias, sexo, nacionalidade, cor,
idade, religido, preferéncias politica e posi¢éo social.

Artigo 25. E vedado aos empregados exigir ou receber dos usuéarios quaisquer tipos
de vantagens, favores, presentes, doacbes, beneficios, ainda que sem valor
comercial, capazes de configurar ameaca a independéncia e a imparcialidade no
cumprimento do seu trabalho.

Paragrafo Unico: N&o se consideram presentes, para os fins deste artigo, os brindes
que ndo tenham valor comercial e forem distribuidos a titulo de cortesia, propaganda,
divulgacao habitual ou por ocasido de eventos especiais ou datas comemorativas e
que ndo ultrapassem o valor de uma Unidade Fiscal do Municipio (UFM).

Secao Il
Relacionamento com a comunidade

Artigo 26. A Cesama tem o compromisso de universalizar os servicos publicos de
abastecimento de agua potavel e esgotamento sanitario e melhorar:

|. as condi¢cdes ambientais dos locais onde opera,;
Il. a qualidade de vida das comunidades;
[ll. a protecéo e preservagédo dos mananciais;
IV. aformacéo das pessoas para que utilizem a agua de forma

consciente e deem destinagao correta ao esgoto sanitério.

Artigo 27. A Cesama, por meio de seus conselheiros, diretores, membros de
comités, empregados efetivos, comissionados e colaboradores, tem 0 compromisso
de respeitar os valores culturais, reconhecendo a importancia da comunidade para
desenvolvimento social da empresa.

Secéao IV

Relacionamento com o meio ambiente

Artigo 28. A Cesama tem como compromisso e principio fundamental o respeito e a
preservacdo do meio ambiente e dos recursos hidricos, atuando de forma legal,
preventiva e educacional, visando a sustentabilidade ambiental, a salude e a
qualidade de vida da populagéo.

Artigo 29. Todos os conselheiros, diretores, membros de comités, empregados
efetivos, comissionados e colaboradores da Cesama devem desenvolver suas
atividades com responsabilidade social e ambiental, visando a preservagao do meio
ambiente e a obediéncia a legislagdo ambiental.
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Artigo 30. Os materiais utilizados na execucéao dos trabalhos na Cesama devem ser
utilizados de forma racional, sempre para os fins a que se destinam, preservando o
meio ambiente.

Artigo 31. Deve-se sempre buscar minimizar qualquer impacto adverso ao meio
ambiente, buscando armazenar apropriadamente materiais perigosos e procurando
administrar corretamente o descarte dos produtos.

Secao V
Relacionamentos com a imprensa e redes sociais

Artigo 32. As relagbes com a imprensa devem ser pautadas pela ética, confianca,
respeito, objetividade, tempestividade e transparéncia, visando preservar valores e
crencas da Cesama, seu conceito, sua imagem institucional e a reputacao
organizacional junto aos usuérios, comunidades, governos e mercados.

Artigo 33. E vedado a pessoas néo autorizadas realizar contato com a imprensa em
nome da Cesama. Os contatos com a imprensa serdo promovidos, exclusivamente,
pelos porta-vozes designados pelos administradores ou pela Assessoria de
Comunicagéo.

Artigo 34. O contato com profissionais da imprensa tem carater meramente
informativo e ndo deve, em hipétese alguma, envolver favores ou pagamento de
nenhuma espécie.

Artigo 35. Nao é permitida a criacdo de perfis, grupos, publicacdes de imagens e
videos em midias sociais e/ ou aplicativos utilizando o nome da Cesama, salvo se
houver autorizagdo expressa dos administradores ou da Assessoria de
Comunicacao.

Secéo VI
Relacionamento com o sindicato e associacdes de classe

Artigo 36. O relacionamento com o sindicato e associagdes de classe deve ser
conduzido em consonéncia com 0s principios éticos previstos neste Cdédigo,
mantendo uma relacéo de respeito as iniciativas e aos acordos coletivos celebrados,
bem como:

I.  reconhecer a legitimidade de sindicatos e associacfes de classe e néo
praticar qualquer forma de discriminagao contra os colaboradores que aeles
se filiem;

[I. respeitar os aspectos legais e os direitos individuais referentes a
obrigatoriedade de contribuicdes com os sindicatos e as associacdes de
classe.

Secéao Vi
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Participacao e doacéao politica

Artigo 37. A participacdo dos conselheiros, diretores, membros de comités,
empregados efetivos, comissionados e colaboradores no processo politico € um
direito individual respeitado pela Cesama.

Artigo 38. O conselheiro, diretor, membro de comité, empregado efetivo,
comissionado e colaborador que pretende candidatar-se a cargo eletivo ndo podera
vincular o registro de sua candidatura ao nome da Cesama, nem exercer tal atividade
em prejuizo ao emprego publico que ocupa durante o horario normal de expediente
ou em detrimento de qualquer de suas obriga¢des laborais.

Artigo 39. E vedada a utilizacdo de quaisquer recursos, uniformes, veiculos,
espacos e imagens da Cesama para atender a interesses politicos pessoais ou
partidarios.

Artigo 40. Nos eventos politico-eleitorais de que participar, o conselheiro, diretor,
membro de comité, empregado efetivo, comissionado e colaborador ndo podera
fazer promessa, ainda que de forma implicita, cujo cumprimento dependa do cargo
ou emprego publico que esteja exercendo na Cesama.

CAPITULO IV

VEDACAO DE ATOS DE CORRUPCAO E FRAUDE

Artigo 41. Constituem atos lesivos a Cesama todos aqueles que atentem ao
patrimdnio, principios da administracdo publica e que prejudiquem licitacGes e
contratos, assim definidos:

I. prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a
agente publico, ou a terceira pessoa a ele relacionada;

. comprovadamente, financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo
subvencionar a pratica dos atos ilicitos;

lll.  comprovadamente, utilizar-se de interposta pessoa fisica ou juridica para
ocultar ou dissimular seus reais interesses ou a identidade dos beneficiarios
dos atos praticados;

IV. dificultar atividade de investigacdo ou fiscalizacdo de érgéos, entidades ou
agentes publicos, ou intervir em sua atuacao, inclusive no ambito das
agéncias reguladoras e dos orgaos de fiscalizagcdo do sistema financeiro
nacional;

V. No tocante a licitagcOes e contratos:

a) impedir, perturbar, frustrar ou fraudar o carater competitivo de
procedimento licitatorio publico;

b) afastar ou procurar afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento de
vantagem de qualquer tipo;
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c) criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de
licitac&o publica ou celebrar contrato administrativo;

d) manipular ou fraudar o equilibrio econdémico-financeiro dos contratos
celebrados com a administracao publica.

Titulo 1l
REGIME DISCIPLINAR

CAPITULO |
DAS TRANSGRESSOES ETICAS

Artigo 42. Constituem transgressoes éticas, passiveis de sanc¢éao, as violacdes das
orientacdes tracadas neste codigo e as seguintes situacoes:

I. discriminar em funcdo de etnia, origem, género, orientacdo sexual, crenca
religiosa, condicdo de sindicalizac&do, convic¢do politica, ideoldgica, classe
social, condi¢édo de portador de deficiéncia, estado civil ou idade;

II. praticar perseguicdes ou assédio de qualquer natureza, inclusive moral ou
sexual, provocando constrangimento alheio;

lll.  uso de substancias psicoativas ndo recomendadas e drogas psicoativas
ilegais em quaisquer das dependéncias da empresa,

IV. guardar, portar ou usar qualquer tipo de arma ou qualquer tipo de produto
explosivo no ambiente de trabalho, exceto em caso de seguranca patrimonial
legalmente autorizado;

V. ser conivente, ainda que por solidariedade, com erro ou infracdo a este

Cédigo;
VI.  impedir ou dificultar a apuracao de irregularidades cometidas na Cesama,;
VII.  utilizar-se de empregado publico subordinado ou de empresa contratada pela

Cesama para atendimento a interesse particular, préprio ou de terceiros;

VIIl.  manter-se no exercicio de emprego comissionado ou funcdo gratificada
guando houver dissonancia ou conflito com as diretrizes e orientacdes
estratégicas da Cesama,

IX. manter relagbes comerciais particulares com fornecedores ou com empresa
gue tenham interesse ou participacdo direta ou indireta em negocios ou
atividades da Cesama, salvo na estrita qualidade de consumidor do produto
OU Servigo;

X. invocar apoio politico-partidario ou de organizagéo politica ou sindical, no
desempenho de suas atividades profissionais ha Cesama, com o objetivo de
influir de forma contraria ao interesse publico;
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envolver-se, direta ou indiretamente, em atividades suspeitas, duvidosas ou
gue atentem contra os valores éticos e que, de qualquer forma, possam
macular a imagem da Cesama;

fazer uso de informacdes privilegiadas obtidas no &mbito do emprego publico
para influenciar decisbes em beneficio proprio, de parentes, de amigos ou de
terceiros;

prestar informacdes ou comentar assuntos internos que possam vir a
antecipar decisdo da Cesama ou propiciar situacao de privilégio para quem
as solicite ou a terceiros;

adulterar, suprimir ou omitir documentos oficiais;

exigir ou receber dos usuarios, fornecedores ou prestadores de servicos
guaisquer tipos de vantagens, favores, presentes, doac¢des, beneficios, ainda
gue sem valor comercial, capazes de configurar ameaca a independéncia e a
imparcialidade no cumprimento do seu trabalho;

agredir, difamar, macular, comprometer a reputacéo de colegas, superiores
hirerarquicos, subordinados e colaboradores em qualquer ambiente, inclusive
em redes socias e/ou aplicativos;

divulgar, postar ou comentar na imprensa, em redes sociais ou em quaisquer
aplicativos, informacdes que possam comprometer a imagem da Cesama,

pleitear, solicitar, provocar, sugerir ou receber ajuda financeira, gratificacao,
prémio, comissao, doacdo ou vantagem de qualquer espécie de terceiros,
para si ou outra pessoa, para o cumprimento de seu trabalho;

pleitear, junto a agentes politicos, a nomeacdo em cargos comissionados ou
outras vantagens inerentes ao contrato de trabalho na Cesama.

CAPITULO Il
DAS SANCOES

Artigo 43. A inobservancia das normas estipuladas neste Codigo acarretara, sem
prejuizo de outras sancdes legais, as seguintes consequéncias:

[I.
V.

V.

orientacao de conduta,
censura quanto as violagdes deste Codigo;

adverténcia escrita;
suspensao;

demissao.

§ 1°. As sancdes serdo aplicadas de acordo com as peculiaridades do caso concreto
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e com a gravidade e natureza das infracdes, observando-se o disposto no artigo 42
deste Cddigo.

§2°. As sancdes previstas no inciso | e |l poder&o ser aplicadas pelo Comité de Etica
e Integridade, nos casos em que nao houver lesdo a imagem ou ao patrimoénio da
Cesama, depois de garantidos o contraditorio e o direito de defesa.

Artigo 44. Serao considerados na aplicacao das sancdes:
I. agravidade da infrag&o;
II. avantagem auferida ou pretendida pelo infrator;
[ll.  aconsumacdo ou nao da infracao;
IV. o grau de leséo ou perigo de leséo;
V. o efeito negativo produzido pela infracéo;
VI. o historico funcional do infrator;

VII.  acooperacao do infrator para a apuragéo das infracdes.

CAPITULO Il
CANAIS DE DENUNCIAS

Artigo 45. Por meio dos canais de denuncia, € possivel esclarecer duvidas de
interpretagdo e encaminhar denuncias de descumprimento deste Cdédigo.

Artigo 46. As denuncias relativas as violagcdes ao disposto neste Codigo poderédo ser
realizadas através dos seguintes canais:

I. e-mail: integridade@cesama.com.br, disponibilizado na intranet e site da
Cesama;

Il. telefone;
ll.  pessoalmente ou com carta dirigida ao Comité de Etica e Integridade.

Artigo 47. Os canais de dentincia sdo de uso restrito do Comité de Etica e Integridade
para garantir a confidencialidade das informacgdes, preservar a identidade das
pessoas envolvidas e promover um ambiente seguro.

Artigo 48. O denunciante ndo sofrera qualquer san¢ao administrativa, civil ou penal
em decorréncia da apresenta¢do denuncia, salvo comprovada ma-fée.

Artigo 49. Compete ao Comité de Etica e Integridade registrar a dentncia e proceder
a apuracao sumaria dos fatos denunciados.

§ 1°. Quando o fato narrado nao configurar evidente infragao as normas deste Codigo,
as normas disciplinares ou a lei, a denuncia sera arquivada pelo Comité de Etica e
Integridade, por falta de objeto, apds elaboracao de relatério motivado.
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§ 2°. O atendimento a convocacio do Comité de Etica e Integridade é obrigatdrio
para todos aqueles que estao sujeitos a este Cadigo.

CAPITULO IV
COMITE DE ETICA E INTEGRIDADE

Artigo 50. A gestdo do Cédigo de Conduta Etica e Integridade sera exercida pelo
Comité de Etica e Integridade, o qual tem competéncia para esclarecer dividas de
interpretacdo, analisar casos omissos, receber denuncias de violacées ao Cddigo de
Conduta Etica e Integridade, aconselhar e alertar quanto a conduta no ambiente de
trabalho, proceder ao julgamento, orientar a conduta ou aplicar censura, e
encaminhar sugestdes de atualizacdo a Diretoria Executiva, sempre alinhada a
missédo, aos valores e as estratégias organizacionais da Cesama.

Artigo 51. O Comité de Etica e Integridade sera composto por 05 (cinco) membros,
indicados pela Diretoria da Cesama entre empregados efetivos, observados 0s
requisitos de:

. estar em exercicio de suas atividades na Cesama ha dez anos, no minimo;

II. ter formacdo em curso superior, independente do emprego que ocupa ha
empresa.

Paragrafo Gnico: Os integrantes do Comité de Etica e Integridade n&o fardo jus a
remuneracao, porém, sua participacdo no Comité serd considerada de relevancia,
devendo constar nos respectivos prontuarios.

Artigo 52. Os empregados que tenham recebido qualquer penalidade ética ou
disciplinar ndo poderao integrar o Comité de Etica e Integridade.

Artigo 53. Os membros do Comité de Etica e Integridade devem manter total
independéncia, sem nenhuma forma de subordinacao hierarquica.

Artigo 54. Os membros do Comité de Etica e Integridade terdo um mandato de dois
anos, com a possibilidade de uma reconducao.

Artigo 55. Os membros do Comité de Etica e Integridade escolherdo entre si um
coordenador que terd& mandato de um ano, podendo ser reconduzido para o ano
subsequente por consenso dos demais.

Paragrafo Unico: Cabera ao coordenador fixar as datas das reuniées ordinarias do
ano, bem como convocar as reunides extraordinarias e indicar o secretario.

Artigo 56. Havendo indicios de violagéo as obrigacdes do contrato de trabalho ou
de inobservancia do Codigo de Conduta Etica e Integridade que n&o configuram em
orientacdo ou aplicacdo de censura, o Comité de Etica e Integridade devera
encaminhar seu parecer para o diretor-presidente decidir sobre a instauracéo de
processo administrativo disciplinar, a ser conduzido pela comissdo nomeada nos
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termos da resolucdo 07/2018.

Artigo 57. Se os indicios de violac&o do Codigo de Conduta Etica e Integridade forem
praticados por qualquer diretor, membros do Conselho Fiscal ou de comités, o
Comité de Etica e Integridade devera encaminhar a dendncia, se fundamentada, para
o Conselho de Administracao, que ira decidir sobre as providéncias a serem tomadas.

Artigo 57- A. Se os indicios de violagdo do Codigo de Conduta Etica e Integridade
forem praticados por qualguer membro do Conselho de Administracdo, o Comité de
Etica e Integridade dever4 encaminhar a denincia, se fundamentada, para o
acionista, que ira decidir sobre as providéncias a serem tomadas.

Artigo 58. O Comité de Etica e Integridade n&o detém autoridade administrativa para
aplicar penalidades disciplinares, mas detém competéncia para declarar se houve ou
nao indicios de violacdo das normas do Codigo, aplicar as sancdes previstas nos incisos | e
Il do art. 43 e dar conhecimento a diretoria, ao Conselho de Administracdo ou ao
acionista, conforme o caso.

CAPITULO V
DOS TREINAMENTOS

Artigo 59. O Comité de Etica e Integridade coordenara treinamentos periodicos sobre
o Cddigo, encaminhando as diretrizes para as providéncias do Departamento de Recursos
Humanos, que devera incluir a previsao no programa de treinamento anual.

§1°. Os administradores eleitos deverdo receber, na posse e anualmente,
treinamentos especificos sobre o Cddigo de Conduta Etica e Integridade.

§2°. Os empregados deverdo receber treinamento no ato de sua contratacdo e
anualmente.

Artigo 60. Os administradores deverdo receber treinamento sobre a politica de
gestao de riscos, na posse e anualmente, a ser coordenado pela area responsavel
pela verificacdo de cumprimento de obrigacBes e de gestdo de riscos.

DISPOSICOES FINAIS

Artigo 61. A diretoria é responsavel por apresentar as propostas de alteracdo do
Cdbdigo de Conduta Etica e Integridade para avaliacdo e aprovacao do Conselho de
Administracao.

Artigo 62. A Cesama fara constar nos editais de licitagbes e contratos a orientagédo
para que fornecedores e prestadores de servico conhegcam e observem as regras
contidas na Lei n® 12.846 de 1° de agosto de 2013 (Lei Anticorrupcao) e neste Codigo
de Conduta Etica e Integridade, prevendo as san¢ées em caso de violagao.
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Artigo 63. O Codigo de Conduta Etica e Integridade sera revisado sempre que
necessario.

Artigo 64. Os empregados terdo o prazo de 30 dias apos a assinatura do termo de
compromisso para se adequar a vedacao contida no artigo 35 deste codigo, sanando
as irregularidades.

Artigo 65. O Departamento de Recursos Humanos devera comunicar ao Comité de
Etica e Integridade, em até 30 dias apds a concluséo dos trabalhos de divulgacéo
deste Cddigo, se todos os empregados preencheram o termo de compromisso
previsto no paragrafo Gnico do artigo 3° deste Cddigo, relacionando eventuais
ocorréncias.

Artigo 66. Havendo identidade entre as matérias tratadas em lei especifica, no Plano
de Cargos e Salarios ou neste Codigo, prevalecera para aplicacao a que tiver maior
forca legal.

Artigo 67. O presente Cédigo de Conduta Etica e Integridade entra em vigor na data
de sua publicacdo e possui vigéncia por prazo indeterminado.

Cédigo de Conduta Etica e Integridade aprovado em 29/10/2019

Leonardo Guedes de Carvalho Roberto Tadeu dos Reis
Presidente do Conselho de Vice-Presidente do Conselho de
Administracdo Administracéo
André Borges de Souza Mario Henrique Fazza
Conselheiro Conselheiro
Eleutério Paschoalino Costa Guilherme de Almeida Barra
Conselheiro Conselheiro

Paulo Otavio Januzzi

Conselheiro
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ANEXO |
TERMO DE COMPROMISSO

Declaro ter lido e compreendido o Codigo de Conduta Etica e Integridade da Cesama
e assumo o compromisso de cumpri-lo e observa-lo em todas as minhas atividades
na companhia, zelando por sua correta aplicagdo e cumprimento.

Juiz de Fora, de de

Nome completo (LEGIVEL)

Assinatura

Verséo 02.102019
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